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INTRO

ALLE

HAR GAVN

AF NYE
PERSPEKTIVER

Velkommen til UCN Perspektiv. Et online tidsskrift udgivet af
University College Nordjylland (UCN). Her vil vi formidle centrale
resultater af vores forskning og udvikling, til de professioner
og erhverv vi uddanner til, samt til studerende og undervisere
pa professionshgjskoler og erhvervsakademier.

Hvert nummer af tidsskiftet har et fokus, der retter sig mod
en malgruppe indenfor UCNs forskellige uddannelsesomrader.
Det betyder ogsa, at de enkelte numre af UCN Perspektiv vil
havde en unik malgruppe og vil blive markedsfgrt forskelligt.
Alle artikler bliver kvalitetssikret af den faste redaktion og en
fagkyndig geesteredaktor.

UCN Perspektiv er hele tiden under udvikling og vil forsgge

at eksperimentere med formidlingsformerne i den digitale
verden uden at ga pa kompromis med kvaliteten. UCN Perspektiv
er open access (gratis for alle), og udkommer 2-3 gange om
aret. Kontakt venligst redaktionen, hvis du har ideer til indhold
og form for kommende numre af UCN Perspektiv. Vi er altid
abne for spreelske ideer.

Med venlig hilsen
Redaktionen
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Sarbarhed over for priming
Priming er det, der sker, nar vi
udsaettes for en stimulus
—etord, et billede, en duft etc.
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Relationer til pengeinstitutterne
Revisionsvirksomhedernes opfattelse
er generelt, at de har et godt samarbej-
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pengeinstitutterne.

Beskrivelse af den historiske prisudvikling i de nordjyske kommuner
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FORORD

FORSKNING- 0G
UDVIKLINGSPROJEKTER

—Ved de finansielle uddannelser

Gaesteredaktor:
Kenneth Hansen, lektor,
finansuddannelserne, UCN

ette temanummer af UCN Perspektiv

handler om forsknings- og udviklings-
aktiviteterne hos de finansielle uddannel-
ser (finansgkonom, finansbachelor og
financial controller). De fire falgende
artikler daekker et ret bredt emneomrade,
om end to af disse har en fzllesnavner:

DEN TRADITIONELLE
BEGREBSRAMME TIL AT
FORKLARE @KONOMI-
SKE 0G FINANSIELLE
FORHOLD ER DET SA-
KALDTE NEOKLASSISKE

PARADIGME

Her opfattes den enkelte gkonomiske
agent (person eller virksomhed) som
vaerende 'rationel’, dvs. at agenten ud
fra sit kendskab til omverdenen
forsgger at maksimere sin nyttefunktion
ved at treeffe en raekke valg omkring
forbrug, opsparing etc.

Dette paradigme er yderst succes-
fuldt og kan forklare mange gkonomi-
ske og finansielle faenomener. Som altid
er der dog anomalier, i Kuhns forstand
(Kuhn, 1962), som udfordrer dette
paradigme.

Mest indlysende er nok, at jeg,
personligt, ikke er bevidst om at have

en matematisk formuleret nyttefunktion
inde i hovedet, som jeg optimerer
lgbende. Kort sagt: Nyttefunktionen kan
ikke observeres, og det gar hele
teoridannelsen suspekt.

Langt vaerre er det, at forskning inden
for adfeerdsgkonomi, af bl.a. Kahneman
og Tversky (Kahneman & Tversky, 1979)
har afslgret, at vi som mennesker ikke
handler 'rationelt' i neoklassisk forstand,
men at vores tankegang derimod er
underlagt en lang raekke kognitive bias,
eller adfaerdsfejl. Den neoklassiske
opfattelse af mennesket som gkonomisk
agent er altsa empirisk forkert.

J annie Munchs artikel giver en
grundig og letlaeselig introduktion til
adfaerdsgkonomi og praesenterer en
reekke af disse adfaerdsfejl.

Samtidig forklarer artiklen, at disse
adfaerdsfejl ikke bare udger en gkono-
misk/psykologisk kuriositet, men
faktisk spiller en rolle i dagligdags
situationer, herunder i bankernes
privatgkonomiske radgivning.

artiklen af Jill Bach Larsen, Jannie

Munch og Peter Vollstedt rettes
spotlyset imod en gruppe af personer,
som altid er blevet beskyldt for at
vaere gkonomisk uansvarlige, nemlig
de unge. Forfatterne dokumenter i
artiklen dels, at ungdommen ikke
ngdvendigvis er mere irrationelle end
andre aldersgrupper, dels at en
eventuel irrationel adfaerd ikke
skyldes uvidenhed eller uoplysthed.
Maske skal svares sgges blandt de
foromtalte adfaerdsfejl?

Foto: Colourbox / Sgren Thomsen

den tredje artikel af Anders Bgnnelyk-

ke Jensen og Henrik Lauritzen
opsummeres resultaterne fra en del af
et stgrre projekt, som gar ud pa at
belyse prisudviklingen pa det nordjyske
boligmarked. Boligprisudviklingen er
interessant af flere arsager:

FOR DET FORSTE
UDGORES EN
STOR DEL AF

PRIVATPERSONERNES
FORMUE AF FRIVARDI
| EJERBOLIGER.

Stiger boligpriserne, sa stiger denne
friveerdi, og gennem en mindre opspa-
ring og et gget privatforbrug pavirkes
hele samfundets gkonomi.



Tilsvarende geelder naturligvis for fald i
boligpriserne, som vi har set gennem de
senere ar i finanskrisens kglvand.

For det andet pavirker boligprisudvik-
lingen i et mindre omrade den gkonom-
iske udvikling i omradet, og man kan
ende i en ond cirkel:

Faldende boligpriser heemmer den
okonomiske udvikling i omradet,
hvilket far folk til at flytte til de
storre byer, hvorved boligpriserne
falder yderligere.

DENNE UDVIKLING

KAN OBSERVERES

MANGE STEDER |
'UDKANTSDANMARK'.

For det tredje stikker frygten for en
boligprisboble dybt. Dette begreb daekker
over urealistiske og ikke-baeredygtige
stigninger i boligpriserne med et
efterfglgende staerkt prisfald. Igen
havde vi i Danmark en boligprisboble i
arene op til finanskrisen.

Generelt er prisbobler pa de finan-
sielle markeder problematiske, som
beskrevet f.eks. i nobelpristagerens
Shillers bog (Shiller, 2000). Prisbobler
pa de finansielle markeder er imidlertid
svaere at identificere, idet en prisstig-
ning pa f.eks. boliger ikke ngdvendigvis
er tegn pa en prisboble.

den tredje artikel beskrives udviklin-

gen i boligpriserne i de forskellige dele
af Nordjylland, og artiklen er saledes
forste skridt pa vejen til at identificere
en eventuel boligboble.

en sidste artikel af Henning Gerner

Mikkelsen er noget mere teknisk
end de andre tre. Den er resultatet af en
undersggelse, hvor forfatteren og en
raekke andre undervisere ved de
finansielle uddannelser har undersggt
et aktuelt emne:
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Hvorledes har de lempede regler for
afgivelse af revisorerklzringer for sma
og mellemstore virksomheder pavirket
bankernes kreditgivning til disse
virksomheder?

Konklusionen er den lidt overraskende,
at bankernes kreditgivningspolitik pa
dette omrade stort set ikke er andret:

VIRKSOMHEDERNE KAN
STADIGV/K FA DE LAN,
SOM DE EFTERSPAR-
GER, MEN TIL GENG/ALD
SLIPPER DE MED
LAVERE UDGIFTER TIL
REVISIONEN

Litteraturliste

« Kahneman, D., & Tversky, A. (1979). Prospect Theory: An Analysis of of Decision under Risk. Econometrica, 2(47), s. 263-291.

e Kuhn, T. (1962). The Structure of Scientific Revolutions. Chicago: Chicago of University Press.

« Shiller, R. (2000). Irrational Exuberance. Princeton University Press.
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ADFARDSOKONOMI

- Hvorfor treeffer vi irrationelle privatskonomiske beslutninger?

Tekst:
Jannie Munch, lektor,
finansuddannelserne, UCN

lassisk skonomi vs.

adfzerdsgkonomi
| klassisk gkonomisk teori forventer
man, at beslutninger traeffes ud fra en
dybdegaende, logisk gennemgang af
samtlige alternativer og en omfattende
analyse af alle deres konsekvenser, og
at der derudfra traeffes en rationel
beslutning, som opfylder personens
kort- og langsigtede mal bedst muligt.
Det vil sige, personen veaelger det
alternativ, som maksimerer hendes
eller hans nytteveerdi. Den klassiske
gkonomi gar altsa ud fra, at beslut-
ningstageren er helt rationel og helt
egoistisk.

Hvis du nu tror, at du altid tager
rationelle gkonomiske beslutninger,
tager du fejl. Vores hjerne er udviklet til
en tid, hvor gkonomi ikke handlede om
tal, men om overlevelse. Du vil hurtigt
kunne genkende et farligt rovdyr, mens
du nok vil vaere noget langsommere til
at kunne gennemskue en renteswap.
Det er smart at kunne tage hurtige
beslutninger ved hjzelp af folelser og
intuition, hvis man lever i en verden
med mange tigre, men mindre smart,
nar man skal tage stilling til finansielle
produkter (Bramsen, 2013).

Mange privatgkonomiske beslutninger
traeffes i praksis under tidspres, uden
fuld information om, hvilke alternativer
der findes, eller med en begraenset
viden om, hvilke konsekvenser alterna-
tiverne har. Oveni kommer sa, at mange
gkonomiske beslutninger foregar i
fellesskab med en partner og/eller
bgrn, hvor man maske ikke er enige om
fordeling af ressourcer, gnsker og mal.

| adfaerdsgkonomi og psykologisk
gkonomi undersgger og forklarer man
forskelle og konsekvenser fra de
rationelle beslutninger til de beslutnin-
ger, der traeffes i praksis. Forskningen
inden for dette omrade tager udgangs-
punkt i den faktiske menneskelige
adfeerd og ikke i en antagelse om, at vi
som mennesker handler rationelt.

“YOU KNOW FAR LESS
ABOUT YOURSELF THAN
YOU FEEL YOU DO

— Daniel Kahneman
Professor i psykologi og
nobelpristager i gkonomi.
(Kahneman, 2011)

Forskellen mellem rationel adfaerd og
den reelle praktiske adfaerd kaldes i
adfaerdsgkonomiforskningen for
adfeerdsfejl. Hjernen kan betragtes som
en knap ressource, som har flere
kognitive begraensninger. Den har
begraenset opmarksomhed, begraenset
beregningskapacitet og begraenset
hukommelse. Der er altsa en raekke
forhold i vores hjerner, som ggr, at vi
ikke altid er i stand til at taenke og
veelge rationelt, uanset om det er
privatekonomiske beslutninger eller
andre typer af beslutninger.

| det felgende vil vi se naermere pa de
begransninger i hjernen, som blandt
andet er arsag til, at vi er forudsigeligt
irrationelle. Den fgrste kognitive be-
graensning, vi skal se pa, er vores brug af
to forskellige former for taenkning.

Dernaest skal vi se pa hjernens evne til
kun at vaere opmaerksom pa ganske fa
elementer ad gangen. Denne begraens-
ning betyder, at man kan komme til at
handle irrationelt, alene fordi der er for
mange informationer og valgmulighe-
der. Dernaest skal vi se, hvilke konse-
kvenser det kan have, at hjernen har det
med at kategorisere emner for at gore
taenkearbejdet lettere og mere oversku-
eligt. Efterfglgende skal vi se naermere
pa, hvor let det er at pavirke beslutnin-
ger, fordi hjernen er sarbar over for
forankring, rammesaetning og ekspone-
ring. Endelig skal vi se pa det faktum, at
vi fra naturens hand har en tendens til
at have en overdreven tro pa vores egne
evner og succes og dermed undervur-
derer risici.

Automatisk tenkning

og bevidst taenkning

Inden du laeser videre, sa prev at svare
pa de 3 spgrgsmal i nedenstaende boks
(Kahneman, 2014).

SPPRGSMAL:

1. Hvader 2 +2?

2. Et bordtennisbat og en bold
koster 1,10 dollars. Battet
koster 1 dollar mere end bolden.
Hvor meget koster bolden?

3. Hvad er 17 x 247

Det forste spgrgsmal har du sikkert
lost pr. automatik, i samme sekund du
sa spgrgsmalet.



Det andet spgrgsmal lgste du sikkert
ogsa ret hurtigt. Hvis du svarede 10
cent, har du gjort som de fleste andre (i
nogle undersggelser over 80 %)
(Kahneman, 2014). Dette umiddelbart
lette spergsmal fremmaner et svar, der
er intuitivt, tiltraekkende og forkert. Det
korrekte svar er 5 cent. Det intuitive
svar faldt dig sikkert ogsa ind, selv om
du endte med at give det korrekte svar.
Du formaede dog pa en eller anden
made at modsta det intuitive svar og i
stedet komme frem til det korrekte svar.

Det tredje spgrgsmal er oplagt svaert
at regne ud i hovedet og kraever en del
anstrengende taenkearbejde (Kahne-
man, 2014).

Lasningen af de 3 opgave viser
forskellige mader at taenke pa. Til
lgsningen af den fgrste opgave brugte
du det at taenke automatisk, som kaldes
system 1-tankning. System 1 fungerer
hurtigt og uafbrudt. Det er ubevidst og
ubesvaret (Kahneman, 2014).

Ved lgsningen af den tredje opgave
brugte du bevidst taenkning, kaldet
system 2-tankning. System 2 er
anstrengende mentalt arbejde. Teenk-
ningen sker periodisk og langsomt
(Kahneman, 2014).

SYSTEM
TZANKNING:

1-taenkning
Feerdiggere satningen
"aeblet falder ikke langt fra ...

Forsta, hvad klokken er,
nar man ser pa et ur.

Konstatere, om det bleeser,
nar man er ude i naturen.

Kgre pa cykel.

2-taenkning
Lese en kryds og tvaers.

Sammenligne forskellige typer af
realkreditlan.

Kontrollere arsopgerelsen.

Lese et kompliceret regnestykke.

Svarede du 10 cent i spgrgsmal 2,
brugte du alene system 1. Svarede du
5 cent, satte du system 2 til at regne
efter, om det intuitive svar, som system
1 producerede, var korrekt.
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System 2 overvager altsa system 1's
forslag. Hvorfor efterpragver system 2
ikke det intuitive svar hos alle lesere?

Det kraever jo ikke den store anstren-
gelse — fa sekunders taenkearbejde vil
vaere nok (Kahneman, 2014). Pointen er,
at system 2 grundlaeggende er dovent,
sa det kraever ekstra arbejde at satte
system 2-taenkning i gang. Helt generelt
kan man sige, at der er tendens til, at
hvis vi mennesker udelukkende bruger
system 1-taenkning, vil vi ofte bega
systematiske fejl.

Nogle mennesker traeffer beslutninger
ud fra bevidste overvejelser ved at give
beslutningen stor mental opmaerksom-
hed, teenksomhed og ved at overveje
alternativer. Det vil sige, de tilleegger
system 2-taenkning stor vaerdi.

Undersggelser har vist, at hos andre
mennesker er system 2 sa at sige mere
dovent. Disse mennesker er tilbgjelige
til at besvare spgrgsmal med det farste
svar, der falder dem ind, og er ikke
sarligt villige til at investere den
mentale energi, der kraeves for at
undersgge deres intuitive svar neerme-
re (Kahneman, 2014). De er impulsive,
utalmodige og sgger umiddelbar
tilfredsstillelse. Eksperimenter har vist,
at denne type mennesker i hgjere grad
ville tage imod 3400 dollars i denne
maned end 3800 dollars i naeste maned
(Kahneman, 2014), til trods for at
belgnningen for at vente svarer til en
forrentning pa over 140 % p.a.

Begranset opmarksomhed

Den menneskelige hjernes opmaerk-
somhed kan betragtes som en knap
ressource. Det betyder, at vi har sveert
ved at fokusere pa alle aspekter af et
komplekst produkt pa en gang.

Vi har en tendens til at vaere opmaerk-
somme pa de mere synlige dele af
produktet. Kunderne vil derfor typisk
vaere opmarksomme p3, at rentesatsen
pa et 30-arigt realkreditlan pa 1 mio. kr.
er 2 pct., og den manedlige nettoydelse
er kr. 3.800 (som typisk er fremhavet af
realkreditinstituttet). De vil i mindre
omfang veaere opmarksomme p3, at
kurstab og omkostninger ved lanopta-
gelsen lgber op i kr. 66.000, eller at der
samlet skal tilbagebetales over 1%2 mio.
kr. pa lanet (som typisk er skrevet med
sma bogstaver eller maske endda

kraever yderligere klik med musen at
finde frem til).

Den begraensede evne til at vaere
opmarksomme pa mange parametre
pa én gang ger, at kunderne nogle
gange traeffer beslutninger, som er
mindre rationelle, isaer nar der er tale
om komplekse produkter eller mindre
"gennemsigtige” produkter som f.eks.
sammenligning af forsikringsprodukter
eller investeringsalternativer.

Overbelastning af informationer og
valgmuligheder
Ifelge den klassiske gkonomiske teori
vil kunderne traeffe bedre beslutninger,
jo flere informationer der er tilgaengeli-
ge. Men i virkeligheden kan mangden
af information, der er til radighed for
kunden, nar denne skal traeffe en
beslutning, pavirke beslutningen. Hvis
man spgrger kunderne om, hvor mange
valgmuligheder de gnsker, og hvor
mange informationer de gnsker om
forskellige valgmuligheder, vil de
anfgre, at de gnsker alle valgmulighe-
der praesenteret og gnsker samtlige
informationer om de forskellige
valgmuligheder.

| virkeligheden er der dog graenser
for, hvor megen information og hvor
mange valgmuligheder hjernen kan
handtere (Nafziger, 2013). Alt for mange
valgmuligheder ggr os frustrerede og
forvirrede, da vi har sveert ved at finde
ud af, hvilke muligheder der passer
bedst til os. Det konkluderes blandt
andet i en amerikansk undersggelse af
medarbejderes valg af pensionsordnin-
ger i forskellige amerikanske virksom-
heder (lyengar, 2012). Nogle pensions-
ordninger tilbgd medarbejderne to
fonde (investeringsalternativer) at
valge imellem, mens andre pensions-
ordninger tilbed op til 59 forskellige
fonde, som medarbejderne skulle tage
stilling til. Undersggelsen viste, at jo
flere valgmuligheder der var i den
konkrete pensionsordning, desto feerre
medarbejdere valgte rent faktisk at
deltage i pensionsordningen. 3/4 af
medarbejderne valgte at indbetale til
pensionsordningen i virksomheder, hvor
der kun var to valgmuligheder, mens
knap 65 pct. valgte at indbetale til
pensionsordningen, hvor der var 59
fonde at vaelge imellem.



En stgrre andel af medarbejdere, som
stod over for 59 valgmuligheder,
undlod dermed at traeffe valget mellem
de 59 ordninger og valgte i stedet slet
ikke at deltage i pensionsordningen.
Forskningen viser, at dette er en helt
almindelig tendens. Nar kunderne ikke
ser sig i stand til at finde "den bedste”
lgsning, sa ender det i nogle tilfelde
med, at de udskyder valget eller i sidste
ende slet ikke far truffet et valg, til trods
for at dette maske er den gkonomisk
darligste lgsning for dem.
Undersggelsen viste endvidere, at jo
flere fondsmuligheder de enkelte
medarbejdere havde at vaelge imellem,
jo starre var sandsynligheden for, at de
undgik aktiefonde og i stedet valgte rene
pengemarkedskonti (lyengar, 2012). De
mange valgmuligheder forte saledes til,
at medarbejderne fravalgte at tage
stilling til de mere komplekse aktiefonde
og i stedet tyede til det simple og let
gennemskuelige valg i form af
pengemarkedskonti.

JYSKE BANK

Jyske Bankboliglan
Jyske Renteloft
Jyske Q4 Plus
Jyske Q4 CITA
Jyske L30

Jyske F1

Jyske F3

Jyske F5

Lan og kreditter
Boliglan
Boliglan+
Boligkredit
Byggekredit

@vrige omkostninger
Finansiering med Jyske Bank lan
Finansiering med Realkredit lan

Pa det privatoskonomiske omrade er
der mange steder, hvor der er mulighed
for, at kunderne bliver ramt af overbe-
lastning af informationer og valgmulig-
heder. Se f.eks. antallet af boligbanklan,
som Jyske Bank tilbyder. Ud over disse
lan skal kunderne endvidere tage stilling
til samtlige realkreditlan, der udbydes,
for den optimale finansiering af en
ejendom kan findes. En beslutning, der
bliver vanskeliggjort af, at den menne-
skelige hjerne typisk kun kan have styr
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pa 7 +- 2 forskellige valgmuligheder
(lyengar, 2012). Der er selvfglgelig
forskelle pa, hvor meget forskellige
individer kan have styr pa. Generelt kan
man sige, at jo mere interessant noget
forekommer, jo flere valgmuligheder kan
man kapere. Modsat kan zldre eller
personer med begraenset uddannelse
maske have svaerere ved at handtere
mange informationer (Nafziger, 2013).

Oven i problemerne med overbelast-
ning af informationer og valgmuligheder
bestar mange keb i den finansielle sektor
af immaterielle produkter og serviceydel-
ser. Det gor evalueringen af produkterne
forud for et kab vanskelig, da kvaliteten af
serviceydelser typisk fgrst viser sig efter
kgb — som f.eks. ved keb af en ejendoms-
maeglers serviceydelse. Man ved typisk
ferst, om man er tilfreds med ejendoms-
maeglerens arbejde, nar man har
underskrevet formidlingsaftalen, og huset
efterfolgende er solgt.

Mental regnskabsforing

Hjernen opdeler emner i kategorier for
at skabe overskuelige strukturer og
dermed lette arbejdet med at traeffe
beslutninger. For at kunne overskue
valg mellem tusindvis af varer og
forbrugsgoder har hjernen brug for at
opdele goderne i nogle forskellige
kategorier som f.eks. tgj, madvarer etc.
Det er ikke kun fysiske produkter, der
opdeles i logiske grupper — penge
opdeles ligeledes i forskellige kategori-
er. Vi har typisk vores penge pa forskel-
lige konti. Nogle gange pa forskellige
"fysiske” konti i pengeinstituttet som
f.eks. budgetkonto, opsparingskonto.
Andre gange har vi kun en mental
konto, som vi placerer pengene pa. Den
mentale bogfering daekker over
hjernens evne til at opdele forskellige
penge pa forskellige mentale konti. Den
mentale bogfering ger det lettere for
hjernen at holde styr pa verden omkring
os — der pakkes i "separate kasser”, sa
det hele bliver lettere at forsta og
handtere. Dette medfgrer indimellem, at
vi kommer til at traeffe nogle temmelig
irrationelle beslutninger (Rachmanski,
2013). For eksempel er man mere
tilbgjelig til at bruge en ekstra bonuslgn
pa et luksusforbrug — bonussen
kontofgres i en anden kategori end den
almindelige lgn, som man ikke umiddel-
bart kan tillade sig bruge pa luksusgo-
der som f.eks. en ny bil eller en rejse.
Det samme geelder f.eks. penge, man

far i gave eller vinder i spil. Hjernen har
altsa to indkomstkonti — en med
normallgn, som man har slidt og slaebt
for, og en anden med de penge, som
man er kommet nemt til. Der er et klart
hierarki i vores villighed til at bruge af
disse konti (Kahneman, 2014). Rationelt
set var det maske mere fornuftigt at
have en samlet tilgang til al indkomst
og vurdere, hvorledes den samlede
indkomst skulle fordeles pa forbrug,
opsparing og afdrag pa geeld.

Et andet eksempel pa mental bogfa-
ring er, nar kunderne veelger at spare op,
samtidig med at de har geeld. Rent
gkonomisk vil det sandsynligvis vaere
mere optimalt at afdrage pa gaelden, da
udlanskonti typisk forrentes med en
langt hgjere rente end den rente, der kan
opnas pa en indlanskonto.

Hvis vi starter bilen og kerer efter et
seerligt attraktivt tilbud pa e, teeller vi
ikke den benzin med, vi bruger for at
komme til kebmanden lengere vaek. Pa
samme made regner vi heller ikke den
tid, vi bruger pa kerslen, med i prisen pa
tilbuddet. Vi opfatter derfor ikke tilbuddet
sa dyrt, som det i virkeligheden er.
Rationelt kan det ikke svare sig at kere
ret langt efter den billige gl (Rachmanski,
2013). Vi teenker ikke gkonomien i et
samlet hele, men i mindre overskuelige
bidder. Et amerikansk eksperiment har
vist, at knap 70 % af respondenterne var
villige til at kere i 20 minutter i bil for at
spare 30 kr. pa et produkt, som koster 95
kr. (Tversky, 2000).

Den mentale bogfering er ogsa skyld i,
at vi forholder os til et belgb i forhold til
den samlede omkostning, og ikke som et
selvstaendigt belgb. Det betyder, at nar vi
forst er i gang med at bruge mange
penge, betyder en ekstraudgift ikke sa
meget — f.eks. nar vi kaber en bil og
tilkeber et dyrt musikanlaeg som
ekstraudstyr. Musikanlaegget bliver
bogfart under kategorien "indkgb af bil".
Sammenlignet med bilens pris pa over
kr. 300.000 sa virker musikanlaeggets
pris pa 8.000 kr. ikke voldsomt, selvom
vii andre situationer ikke kunne finde pa
at kabe et musikanlaeg til 8.000 kr.
(Rachmanski, 2013). Det er preecis
samme mekanisme, der ggr sig geelden-
de, ndr vi keber tilleegsforsikringer, i
forbindelse med at vi kgber elektronik og
IT-udstyr.

Vi er typisk ogsa villige til at betale
store omkostninger til ejendomsmaegle-
ren ved salg af vores bolig uden at blinke.



F.eks. lyder en sum pa 80.000 kr. i
omkostninger til magler ikke som et
serligt stort belgb, nar salgsprisen pa
boligen er 2.000.000 kr. De 80.000 kr.
ryger i "kassen” med boligsalg og bliver
ikke opgjort som et selvsteendigt belgb,
selv om vi under andre omstandigheder
ville taenke os rigtigt godt om, for vi ville
vaere villige til at bruge 80.000 kr.

| modsaetning hertil gor den mentale
bogfgring, at vi overvurderer prisen for
at kgre i taxa sammenlignet med, hvad
det koster at kebe sin egen bil. Nar vi
karer taxa, ser vi taxameteret kore
derudad, og vi falger pa hele turen med i,
at vi bliver fattigere for hver meter, vi
kearer. Vi opfatter det umiddelbart, som
om vi mister penge, vi kunne have brugt
pa noget andet.

Nar vi har kgbt en bil, anser vi ikke
bilens pris som nogle penge, vi kunne
have brugt pa andre ting — altsa lige
modsat situationen i taxaen (Rachman-
ski, 2013). Det samme faenomen pavirker
ogsa, hvad bilen bruges til. "Bilen star
der jo allerede — den er gratis, og sa kan
vijo lige sa godt kere i den”. | virkelighe-
den er dette ikke serligt rationelt, da det
nemt kan lgbe op i 20.000-40.000 kr. om
aret i variable udgifter at have en bil
kgrende (Christensen, 2017).

Sarbarhed over for anchoring
Forankring (anchoring) beskriver den
menneskelige tendens til, at vi stoler
for meget pa den farste information, vi
far (ankeret), nar vi skal treeffe
beslutninger. Ankeret er et reference-
punkt, som sa at sige bliver brugt til at
lave efterfglgende vurderinger ud fra.
Et anker kan f.eks. vaere den fgrste
pris, der kommer frem ved en for-
handling af en brugt bil, eller det kan
vaere den udbudte salgspris pa en
ejerlejlighed.

Men det kan ogsa vaere mere tilfaeldi-
ge tal, der kan virke som ankre. F.eks.
blev en raekke studerende i et ameri-
kansk eksperiment bedt om at skrive de
sidste to cifre i deres personnummer pa
et stykke papir, hvor der var en liste med
ting, der skulle salges pa auktion (Ariely,
2009). De blev dernaest bedt om at tage
stilling til, om de ville betale det belgb,
som de to sidste cifre i cpr-nummeret
angav, i dollars for den enkelte vare.
Endelig blev de bedt om at skrive deres
maksimale bud ned. Det fremgar
tydeligt, at testpersonernes vurdering af
tingenes vaerdi ser ud til - helt irrationelt
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- at veere blevet forankret i de sidste
to cifre i deres personnummer
(Ariely, 2009).

Selv i professionelle sammenhange
ser det ud til, at vi laver fejl ved at
forankre os i irrationelle tal. Saledes
involverede et amerikansk eksperiment
for ar tilbage en raekke ejendomsmaegle-
re, som blev bedt om at fastsaette deres
egen udbudspris pa et konkret hus, der
faktisk var sat til salg (Northcraft & Neale,
1987). Ejendomsmaeglerne modtog et
omfattende informationsmateriale om
huset, som ogsa indeholdt en udbudspris.
Alle maglerne fik identiske oplysninger
bortset fra udbudsprisen. Den ene halvdel
af maeglerne fik at vide, at udbudsprisen
svarede til 3.359.000 kr.

’Flt‘:l slourbox.d
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Den anden halvdel af maeglerne fik at
vide, at prisen var 2.639.000 kr. Den
faktiske udbudspris pa 2.999.000 kr. fik
maglerne ikke kendskab til. Alle maegler-
ne skulle herefter angive, hvilken pris de
ansa som en rimelig udbudspris. Magler-
ne blev dernaest spurgt om, hvilke
faktorer der pavirkede deres prisfastsaet-
telse. 76 % af maglerne naevnte, at de
ikke tog hensyn til den udbudspris, som
de i informationsmaterialet var blevet
praesenteret for. Dette var i virkeligheden
langt fra tilfeldet, idet den forste gruppe
af ejendomsmaeglere mente, at den
korrekte udbudspris var 3.010.288 kr.,
mens den anden gruppe mente, at den
korrekte udbudspris var 2.715.525 kr.

En gruppe studerende, der ikke
tidligere havde varet involveret i
fastsaettelse af boligpriser, blev
stillet praecis samme opgave som
ejendomsmaglerne. Resultatet af
undersggelsen viser, at forankrings-
effekten for de studerende var pa
48% mens forankringseffekten for
ejendomsmeaeglerne var pa 41%
(Kahnemann, 2014).

Forankringseffekten er et udtryk for,
i hvor hgj grad beslutningstager er
afhaengig af ankeret. Forankringen vil
vare et hundrede pct. for personer,
der slavisk vaelger at fglge ankeret. Er
personen i stand til fuldsteendig at se
bort fra ankeret, vil forankringseffek-
ten veere nul pct.

En forankringseffekt omkring halv-
treds pct. er meget almindeligt
(Kahneman, 2014). Som udgangspunkt
ville man forvente, at de professionelle
ejendomsmaeglere vil vaere uafhaengi-
ge af ankeret. Men som undersggelsen
viser er der ikke stor forskel pa
forankringseffekten blandt de professi-
onelle og amatgrerne. Den eneste
forskel mellem de to grupper var, at 56
% af de studerende sagde, at den
udbudspris, de blev praesenteret for,
havde indflydelse pa deres egen
vurdering af udbudsprisen, men kun 24
% af maeglerne ville indremme dette
(Northcraft & Neale, 1987).
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Sarbarhed over for framing

Den made, hvorpa informationer
praesenteres over for os, fremkalder
forskellige folelser hos os, og alene
dette er med til at pavirke, hvilken
beslutning vi traeffer. Forskning viser, at
der kan ske omfattende praeferencean-
dringer alene forarsaget af ubetydelige
forskelle i formuleringen af forskellige
valgmuligheder (framingen) (Kahne-
man, 2014).

"AN INVESTMENT SAID
T0 HAVE AN 80%
CHANCE OF SUCCESS
SOUNDS FAR MORE
ATTRACTIVE THAN ONE
WITH A 20% CHANCE
OF FAILURE. THE
MIND CAN'T EASILY
RECOGNIZE THAT THEY
ARE THE SAME"

— Daniel Kahneman
Professor i psykologi og
nobelpristager i gkonomi.
(Yong, 2013)

1 USA har de et skattefradrag, som man
kan f4, for hvert barn man har. Skatte-
fradraget er uafhaengigt af forzeldre-
nes indkomst. | en undersggelse
(Kahneman, 2014) blev respondenter-
ne stillet folgende spgrgsmal:

Ber skattefradraget pr. barn vaere
sterre for rige end for fattige
foreeldre?

Respondenterne svarede "nej” til dette
spargsmal. De mente, at forslaget om at
favorisere de rige ved at give dem et
hojere fradrag var fuldstaendigt uaccepta-
belt. De samme respondenter svarede
ligeledes "nej” til nedenstaende efterfol-
gende sporgsmal.

Bor barnlgse fattige betale en lige sa
stor ekstraskat som barnlgse rige
mennesker?
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De afviste spargsmalet med lige sa stor
voldsomhed som det farste spargsmal.
Men logisk set kan man ikke afvise begge
forslag.

Forskellen mellem den skat, en barnlgs
familie og en familie med bgrn skal
betale, beskrives som et skattefradrag i
det forste spgrgsmal, mens det i det
andet spgrgsmal beskrives som et
tilleeg til skatten. Sa hvis man gnsker, at
fattige skal have samme skattefordel
ved at have bgrn, ma man logisk set
mene, at fattige uden bgrn skal betale
den samme merskat som velhavende
mennesker uden bgrn. Den eneste
forskel pa de to spergsmal er altsa
framingen (rammesatningen).

TOWEL
SHOWER

SHAMPOO
SO_P

Sarbarhed over for priming

Priming er det, der sker, nar vi udseettes
for en stimulus — et ord, et billede, en
duft etc. Nar en person eksponeres
(primes) for et bestemt ord, farer det til
en malelig forandring i den respons,
man far pa et bestemt spgrgsmal
(Kahneman, 2014) Primingen foregar
ubevidst, sa vi er ikke selv klar over, at
vi bliver pavirket af vores omgivelser.

Priming-effekten gar, at du efter at
have set de 3 ovenstaende ord er mere
tilbgjelig til at fuldende SO_P som
Soap og ikke Soup.

For eksempel har et eksperiment vist,
at mennesker i hgjere grad folger pabud
pa skilte, hvis der hanger et billede af et
par stirrende gjne ved siden af (Bateson,
2006). Eksperimentet blev udfart i et
kontorkgkken pa et britisk universitet,
som i flere ar havde betalt for kaffe og te
via en sakaldt "Honesty Box". Personalet
skulle selv laegge penge for drikkevarer-
ne i denne boks. Pa vaeggen hang et skilt
med prisen pa henholdsvis te, kaffe og
maelk. Betalingen afhang altsa helt af
personalets arlighed.

Eksperimentet forlgb over 10 uger. |
hver af ugerne blev der haengt et billede
op lige over prisskiltet. | den fgrste uge
var det et par stirrende gjne, i den nzaeste
uge var det et billede af blomster.
Billederne vekslede mellem forskellige
gjne og blomster. Betalingen var
vaesentlig hgjere i gjne-ugerne end i
blomster-ugerne. | gennemsnit betalte
personalet knap 3 gange sa meget for
drikkevarerne, nar et par gjne kiggede
pa dem. @jne-billeder primer altsa folk
til at forbedre deres adfeerd. Fglelsen af
at blive overvaget motiverer saledes folk
til at udfgre en mere faellesskabsoriente-
ret adfeerd.

“PEOPLE WHO COUNTED
MONEY JUST BEFORE
DIPPING THEIR HANDS

IN-EXTREMELY HOT
WATER RATED THEIR
PAIN TWO LEVELS

LOWER (ON A SCALE OF
170 9) THAN THOSE
WHO COUNTED SLIPS

OF PAPER

— Professor Kathleen Vohs
Ph.D. in Psychological and Brain
Sciences. (Vohs, 2010)

Det ser ud til, at priming med penge har
en helt szrlig effekt. Forskning har vist,
at pengeprimingen i form af f.eks.
forskellige valutasedler, pengerelatere-
de ord, en stak matadorpenge eller blot
imaginare pengesedler, der flyder
rundt i vand pa en pauseskarm,
ubevidst pavirker personers adfzard
(Vohs K., 2006). | et simpelt eksperi-
ment, hvor en person tabte en aeske
med blyanter, viste det sig, at pengepri-
mede personer i mindre omfang hjalp
den klodsede person, idet de samlede
faerre blyanter op end de personer, som
ikke ubevidst teenkte pa penge (Vohs K.,
2006).

| et andet eksperiment blev deltagerne
fortalt, at de skulle have en samtale med
en ukendt person, hvor de skulle laere
hinanden at kende.



Deltagerne blev bedt om at stille to
stole op til formalet.

Det viste sig, at de personer, som var
primet med penge, placerede stolene
lengere vk fra hinanden end de
personer, som ikke var primet med
penge. De pengeprimede personer
placerede de to stole med 118 cm'’s
afstand, mens de ikke-pengeprimede i
gennemsnit placerede dem med 80 cm’s
afstand (Vohs K., 2006).

Andre undersggelser har vist, at
priming i form af at taelle og bergre
penge (ogsa selv om det ikke er perso-
nens egne penge) ger personerne
mindre pavirkelige af nederlag, giver
hgjere selvveerd og mindre smerteople-
velse (Zhou, 2009), (Vohs, 2010).

“MONEY BRINGS ABOUT A SELF-
SUFFICIENT ORIENTATION IN WHICH
PEOPLE PREFER TO BE FREE OF
DEPENDENCY AND DEPENDENTS.
REMINDERS OF MONEY, RELATIVE
T0 NONMONEY REMINDERS, LED TO
REDUCED REQUESTS FOR HELP AND
REDUCED HELPFULNESS TOWARD
OTHERS. RELATIVE TO PARTICIPANTS

PRIMED WITH NEUTRAL CONCEPTS,
PARTICIPANTS PRIMED WITH MONEY
PREFERRED TO PLAY ALONE, WORK
ALONE, AND PUT MORE PHYSICAL
DISTANCE BETWEEN THEMSELVES
AND A NEW ACQUAINTANCE."

— Professor Kathleen Vohs
Ph.D. in Psychological and Brain
Sciences. (Vohs, 2006)

UCN PERSPEKTIV #02

Urealistisk optimisme

Vi mennesker har en tendens til at veere
overoptimistiske. Denne urealistiske
optimisme ggr, at vi overvurderer
sandsynligheden for, at udfaldet af
vores beslutninger bliver positivt, og
dermed undervurderer vi risikoen for
negative handelser — Ulykker sker kun
for naboen, ikke for mig. Vi undervurde-
rer dermed risikoen for at blive ramt af
f.eks. sygdom, skilsmisse eller
arbejdslgshed.

Den urealistiske optimisme viste sig
blandt andet, da man spurgte et antal
nye MBA-studerende om, hvorvidt de
ville vaere blandt argangens 10 pct.
bedste, 20 pct. bedste osv. Selv om der
naturligvis kun kan vaere 10 pct. af de
studerende, som rent faktisk bliver
blandt de 10 pct. bedste, sa mente op til
60 pct., at de ville vaere blandt de 10 pct.
bedste, mens kun omkring 5 pct. mente,
at de ville klare sig under gennemsnittet
(Knudsen, 2011).

Denne urealistiske optimisme far os til
at tage gkonomiske chancer, som vi reelt
ikke burde tage. Optimismen ger, at vi
har en tendens til at tilskrive for stor
vaegt til usandsynlige haendelser. Dette
faktum kan veere med til at forklare, at vi
er villige til at betale for hgj en pris for
afbudsforsikringer og lottokuponer.

Den overdrevne optimisme kan ogsa
vaere med til at forklare, hvordan
prisbobler pa savel boligmarkedet som
aktiemarkedet opstar.

Troen pa, at boligpriserne kun kunne
stige, var en medvirkende arsag til, at
der i midten af 00’erne opstod en
prisboble pa det danske boligmarked
(Knudsen, 2011).

Afrunding

Vi lever i en verden, hvor vi traeffer
mange valg hver eneste dag, sa de
ovenfor beskrevne kognitive adfaerdsfejl
har stor betydning for hver enkelt af os.
Det kan maske veaere sveert for den
enkelte umiddelbart at tro p3, at netop
jeg skulle traeffe uovervejede beslutnin-
ger —jeg, som ellers anser mig selv som
et klogt og eftertaenksomt menneske.
Der er meget, der tyder p3a, at vi alle i
stgrre eller mindre udstraekning er
forudsigeligt irrationelle.

Ud over de kognitive begransninger
beskrevet i denne artikel har vi som
mennesker yderligere en raekke
praeferencer, som ikke er strengt
rationelle. Adfaerdsgkonomiforskningen
viser, at irrationelle praeferencer som
f.eks. tabsaversion, tidsinkonsistente
praeferencer, sociale praeferencer og en
positiv illusion gar, at vi over- eller
undervurderer bestemte
beslutningselementer.
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Forskning viser, at det ikke er mangel
pa privatekonomisk viden, som
danner forudsatning for privatgkono-
misk adfzaerd, men hvad er det s3, der far
mennesker til at traeffe irrationelle
ogkonomiske beslutninger?

Denne artikel tager udgangspunkt i et
reelt gnske om at forsta, hvorfor menne-
sker traeffer darlige skonomiske beslut-
ninger. Hvorfor handler mennesker ikke
rationelt i forhold til skonomiske beslut-
ninger? Skyldes gkonomiske problemer
en mangel pa finansiel viden og indsigt?
Artiklen er ogsa et forsgg pa at retnings-
bestemme rent fagligt, hvordan vi
yderligere kan kvalificere adfaerdsgkono-
mien inden for den finansielle sektor.

Baeredygtighed handler om de
gkonomiske og finansielle faktorer, der
blandt andet saetter rammen for vores liv
og muligheder for at vokse gkonomisk.
Det har vi i hgj grad oplevet gennem det
seneste tidrs turbulente gkonomiske
udvikling. Vi har set, at de danske
husholdninger traf nogle skonomiske
beslutninger, som siden viste sig ikke at
vaere baeredygtige gennem effekterne af
en international finanskrise. Vores
handlinger f.eks. i forbindelse med
boligkeb var med til at pavirke
efterspgrgslen og dermed presse
huspriserne op.

SEKTOR

— Human behavior is so interesting

Vi realiserede vores gevinst pa de
ggede priser ved at belane vaerdien af
boligprisstigningerne. Derved havnede
mange danske husholdninger i en

bolighoble (Byrialsen, M. R., 2014, s. 13).

Efterfolgende har mange danske
husholdninger bragt sig i den modsatte
situation. Af frygt for at havneien
gxldsfaelde lader danskerne i stigende
grad deres opsparing sta pa lenkonti
uden afkast frem for at sprede deres
portefglje og opna en mere passende
afvejning af afkast og risici. Dette har
ikke alene konsekvenser for de enkelte
husholdninger i form af mistet afkast
eller geeldsfelder, men har i hgj grad
konsekvenser for den danske
samfundsgkonomi.

Ser man pa det paradigme, der
danner grundlag for den finansielle
radgivning, spiller rationel adfaerd og
hypotesen om effektive markeder en
stor rolle. Man gar ud fra, at de priser,
man aflaser pa markedet, er funda-
mentale vardier, idet markedsprisen er
sat af rationelle gkonomiske aktgrer. En
rationel adfaerd for gkonomiske aktarer
bygger pa flere antagelser; dels at
enhver akter til enhver tid vil nyttemak-
simere, dels at skonomiske aktgrer
besidder fuld og ikke mindst korrekt
information om de valgmuligheder, de
har, og pa denne baggrund er i stand til
at bringe vi den og information i
anvendelse som logiske principper for
raesonnementet, nar der traeffes en
beslutning.

Paradokset oplever vi, nar gkonomi-
ske aktgrer ikke altid fglger principper-
ne for korrekt r&esonnement eller ikke

besidder fuld og korrekt information.
@konomiske aktgrer ses ikke altid at
maksimere deres rationelle nytte. Vel at
maerke den rationelle skonomiske
nyttevaerdi, som en gkonomisk aktar
burde veelge alt andet lige.

Hvis enkelte husholdninger udviser
en adfaerd, der forekommer irrationel,
f.eks. ved at have en seerlig lille opspa-
ring, kan der kun veaere to mulige
forklaringer: Enten har husholdningen
ikke tilstraekkelig information til at
traeffe den optimale beslutning, eller
ogsa er deres personlige praeferencer
vitterligt sadan, at en krone forbrugt i
dag giver en vaesentlig storre nyttefglel-
se end en krone, der forbruges i morgen.

Undersggelser fokuserer pa at
udbrede kendskabet til og forstaelsen af
objektiv gkonomisk og finansiel viden
(Atkinson & Messy, 2012, s. 56). | dag
anerkender vi det bidrag, at psykologiske
traek og ikke-kognitive feerdigheder kan
forklare den enkeltes finansielle adfzerd.

Nyere forskning viser, at det alment
accepterede paradigme om den
rationale skonomiske akter (homo
economicus) ikke kan pavises empirisk
— folk handler ud fra en raekke kognitive
bias og har tilsyneladende irrationelle
praeferencer (Tversky & Kahneman,
1981, s. 7). Irrationel adfeerd har
betydning for det enkelte individs
privatgkonomi savel som for den
samfundsgkonomiske udvikling. For at
skabe en baeredygtig udvikling er det
negdvendigt at forsta de forudsaetninger,
som individerne agerer ud fra. Der er
internationalt et storre fokus pa at
kunne forklare psykologiske treek med



udgangspunkt i den enkelte end til at
kunne forklare den enkeltes beslut-
ningsproces (Antonides et al., 2011, s.
552) og finansielle adfzerd (Tang et al.,
2015, s. 401).

Metode
Vi har i en undersggelse blandt unge
mellem 15 og 30 ar fundet, at det i
lighed med ovenstaende kilder ikke er
mangel pa privatgkonomisk viden, som
afger unges adfzerd inden for privatgko-
nomiske beslutninger. Formalet med
undersggelsen var gennem fokusgrup-
pediskussionerne at undersgge og
dermed forstd unge menneskers viden,
holdninger og adfaerd i forbindelse med
deres privatgkonomi samt undersgge,
om der kunne dokumenteres en
udvikling i viden, adfeerd og holdning i
forbindelse med privatgskonomi fra den
yngste aldersgruppe til den ldste.
Fokusgrupperne bestod derfor af
folkeskoleelever, unge pa ungdomsud-
dannelser, produktionsskoleelever og
nasten faerdiguddannede fagleerte. Der
var i alt 62 respondenter, hvoraf halvde-
len var kvinder og halvdelen mand,
samlet i 7 fokusgruppeinterview. Intervie-
wene blev afholdt i efterdret 2013.
Interviewene tog udgangspunkt i en
raekke forsgg og field tests, hvor vi
undersggte de unges viden samt
gkonomiske dispositioner. Grundlaget
for studiet var eksplorativt. Ved at szette
respondenterne i situationer, hvor de
gkonomiske midler enten var tilstraek-
kelige eller ikke var tilstraekkelige til at
opfylde deres behov og gnsker, blev de
bedt om at foretage en prioritering

(Poole, 1989, s. 334). De unge viste klart,

at de var i stand til at foretage gskonomi-
ske prioriteringer ud fra gkonomiske
rationelle betragtninger, specielt i den
kontekst at vaere omgivet af jeevnald-
rende (Scheff, 1988, s. 402).

Viden om privatekonomi

Vi har kunnet konstatere, at alle
aldersgrupper har en tilstraekkelig
viden til at kunne traeffe nogle privat-
gkonomiske rationelle fornuftige
beslutninger. Vi kunne ikke konstatere,
at der sker en maerkbar udvikling i
viden, adfaerd og holdning fra de yngste
grupper til de ldste.

Den klassiske definition af gkonomisk
teori udtrykkes som "at holde hus med
knappe ressourcer”, med andre ord at
prioritere. Set i forhold til denne og ikke
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mindst ovenstaende definition mener vi,
at de unge har tilstraekkelig privategko-
nomisk viden. Sat i konkrete situationer
viste de unge, at de i hgj udstraekning
har viden om de ngdvendige veerktgjer,
der skal bruges til at lgse en given
privatgkonomisk problemstilling.

Vi forudsaetter analogt hertil, at
voksne pa samme made har samme
grad af viden og faerdigheder omkring
privatekonomiske beslutninger. Endvi-
dere far voksne ofte hjaelp af professio-
nelle radgivere (bankradgivere, pensi-
onsradgivere m.m.) i forbindelse med
vaesentlige privatekonomiske
beslutninger.

Holdning til privatgkonomi
Ser vi pa de unges holdninger, sa
afspejler de sardeles godt den viden,
de har. Vi testede saledes deres
holdning ved at undersgge, hvilken
type produkter/formal/begivenheder
det var i orden at lane penge til, og
hvilke det ikke var i orden at lane
penge til. Alle var enige om, at det eri
orden at lane til et hus eller en lejlig-
hed. De mente ogs3, at det var i orden
at lane til at kebe en bil, hvis den vel og
maerke er ngdvendig i forhold til job.
Vaskemaskine og PC blev ogsa
naevnt som acceptable genstande at
lane til. Alle de unge mente, at alle de
gvrige formal som f.eks. rejser, fester,
keb af gaver eller forbrugsgoder ikke
var acceptable at lane til. Man skulle i
stedet spare op til at kebe disse goder,
som blev vurderet til at veere ikke
strengt ngdvendige ting.

Dermed indtog alle en overvejende
rationel gkonomisk position. Det vil sige,
at respondenterne tog hgjde for, om
kobet kunne begrundes rationelt.
Saledes var det acceptabelt at lane til at
kobe hus, der forventes at stige i vaerdi,
eller at lane til keb af cykel, hvis det
kunne spare udgifter til offentlig
transport. De unge navnte ogs3, at hvis
man skulle lane til f.eks. keb af PC, var
det vigtigt, at man ikke kobte et dyrt
Apple-produkt, men i stedet fandt en
billigere PC. Det vil sige, at der la en grad
af nyttemaksimering under rationelle
motiver til grund for deres valg.

Flere fokusgrupper gjorde sig ogsa
overvejelser om, at hvis man skal lane,
er det ogsa vigtigt at undersgge, hvor
man kan lane billigst. For eksempel er
det i orden at lane i banken, men ikke
godt at lane hos LEASY eller andre
finansieringskilder.

Luksus, kortvarige forbrugsgoder
eller engangsforngjelser var det ikke i
orden at lane til. De unge udtrykte klart,
at det handler om at prioritere. Man
skal begranse lanene til kun ngdvendi-
ge behov. Enkelte af de unge navner
endda, at det kun er "dumme” menne-
sker, der laner penge til forbrug.

Ud fra casene, som fokusgrupperne
arbejdede med, kan vi sla fast, at de
giver udtryk for en viden og holdning,
der er funderet i rationelle gkonomiske
overvejelser.
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Set i lyset af dette samt ovenstaende
internationale forskeres arbejde
(Ariely, 2008) mener vi ikke der er grund
til at undersgge viden, ferdigheder og
kompetencer i forsgget pa at forsta,
hvorfor gkonomiske aktgrer traeffer
irrationelle beslutninger. Derfor er vi nu
interesseret i konsistente og forudsigeli-
ge afvigelser fra homo economicus
adfaerd og ikke uforudsigelige fejl.

Undersggelse og resultater af
privatokonomisk adfaerd

Vi forsggte at teste fokusgruppernes
gkonomiske adfaerd ved at saette demi
flere forskellige dilemmaer, som de
skulle tage stilling til.

Den adfaerd, vi sa, er muligvis
pavirket af, at respondenterne var sat i
en kunstig situation, hvorfor den maske
ikke afspejlede deres reelle adfaerd.

| den fgrste gvelse bad vi responden-
terne tage stilling til, hvad de ville gore,
hvis de uventet fik en gave pa 500 kr. Vi
bad dem forteelle, hvad de ville gore
med pengene. De ville hovedsagelig
bruge pengene til forbrug - ikke
ngdvendigvis her og nu. De gnskede at
bruge pengene til noget fornuftigt, og
ingen navnte impulsforbrug som f.eks.
bytur eller shoppingtur.

Efterfelgende bad vi respondenterne
tage stilling til, hvad de ville ggre, hvis
de fik en uventet gave pa hhv. 5.000 kr.,
50.000 kr. eller 500.000 kr. Deres svar
bar i alle tilfeelde praeg af rationelle
overvejelser. De ville f.eks. spare op,
investere, kgbe lejlighed. De navnte
dog ogsa3, at nogle af pengene skulle
bruges til tant og fjas — men stadig et
beskedent belgb. Da vi arbejdede
systematisk, anvendte vi samme
metode i alle interviewene. Efterfgl-
gende har vi dog indset, at det kunne
have vaeret interessant at variere
belgbsstagrrelsen fra stigende til
faldende og omvendt. Man kunne
forestille sig, at holdningen og adfaer-
den ville @&ndre sig, afhangig af om
man skulle forholde sig til det starste
belgb forst eller sidst.

En anden made, vi testede deres
adfeerd pa, var at satte demi et
dilemma, hvor de skulle prioritere
forskellige svarmuligheder. | den fgrste
situation havde de tabt deres PC, som
de havde brug for i forbindelse med
deres studie. De blev herefter spurgt,
hvad de ville ggre for at skaffe midler
til at erstatte PC'en lige nu og her.
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| et andet dilemma skulle de forestille
sig, at de gerne ville med til Roskilde
Festival, men egentlig ikke havde rad til
det. Vi spurgte derefter ind til, hvordan
de ville agere i den forbindelse.

Ved begge dilemmaerne fik de unge
udleveret en raekke pa forhand define-
rede valgmuligheder. De skulle herefter
i fellesskab lave en prioriteret reekke-
folge. Deres prioriteringer afspejlede
tydeligt, at alle de valgmuligheder, der
indebar udgifter i form af renter eller
omkostninger, la nederst i prioriterings-
raekkefglgen. Derimod blev "gratis”
valgmuligheder og andre fornuftige
muligheder i alle grupperne prioriteret
hgjt, selv om det f.eks. indebar, at de
skulle ggre en ekstra arbejdsindsats,
salge ejendele eller skaere ned pa
gvrige forbrugsmuligheder.

De unge er generelt meget skonomisk
rationelle i deres prioritering, idet de i
hgj grad anvender renteomkostninger
som prioriteringskriterier. De vil hellere
spare op til bade PC og Roskilde
Festival, end de vil lane penge. Igen ma
vi konkludere, at de unge i vores
undersggelse giver udtryk for at have
tilstraekkelig skonomisk viden, hvilket
blev afspejlet gennem en fornuftig
holdning og adfaerd i de fremlagte
dilemmaer.

oto: Colourboxi
Mglgaard Anderse
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Unges syn pa gkonomi
De unge har en meget uniform holdning
til, hvad fattigdom er.

Flere naevnte eksplicit, at vi i Danmark
ingen fattige har. Respondenterne
skelnede kun mellem, om man er fattig
eller ikke fattig. De mente, at hvis man
har husly, tej og mad, er man ikke fattig.
Det handler udelukkende om, at det
enkelte menneske ma prioritere.

‘| DANMARK HAR VI
INGEN FATTIGE"

— Deltager fra
fokusgruppeinterview.

De unge mennesker gav klart udtryk for,
at man far en sund gkonomi ved at
spare op. De navnte ogsa, at man skal
vaere i stand til at kunne betale uforud-
sete udgifter, uden at det er ngdvendigt
at tage lan. De mente, at dem, der har
en usund gkonomi, ikke er i stand til at
prioritere deres forbrug.

De unge mennesker sagde samstem-
mende, at deres viden om privatgkono-
mi stammer fra deres foraeldre eller
ved at sta pa egne ben. Kun ganske fa
fokusgruppedeltagere navnte, at de har
leert om privatgkonomi i skolen.

Resultater fra det empiriske grundlag
Vores undersggelse viser, at de unge
ikke mangler viden om privatgkonomi-
ske forhold. De har fornuftige privatgko-
nomiske holdninger og udviser i vores
undersggelse en rationel gkonomisk
adfeerd.

De har saledes en tilstraekkelig
beslutningskompetence i
privatekonomiske forhold.

Dette geelder alle aldersgrupperne. Vi
kunne ikke konstatere, at der var
vasentlig forskel imellem de forskellige
aldersgruppers privatgkonomiske
viden, holdning og adfzerd. De unge ved
altsa godt, hvad der er "rigtigt” og
"forkert” i forhold til privatskonomiske
dispositioner og ikke mindst i forhold til
at prioritere. Vi kan derfor undre os
over, at flere undersggelser gennem
tiden har vist, at en stor andel af unge
laner til forbrug. F.eks. har Penge- og
Pensionspanelet i en undersggelse vist,
at 30 % af de unge har forbrugslan.
Svar pa dette problem ma saledes
findes andetsteds. Vi mener, at nar den
unge star over for et faktisk dilemma



om f.eks. at optage et forbrugslan, vil
den rationelle beslutningskompetence
blive pavirket af andre motiver — som
f.eks. de fglelsesmaessige, psykologiske
og/eller sociale motiver som ggr, at der
i situationen ikke bliver truffet en
gkonomisk rationel beslutning.

| vores fokusgruppediskussion
fremhavede de unge gentagne gange,
at et af kernepunkterne i en god
privatgkonomi er at kunne foretage
rationelle prioriteringer. Det handler
altsd om at vaere i stand til at udseette
sine behov. For os at se udggr behovs-
udsaettelse ngglen til en forstaelse af,
hvem der optager diverse forbrugslan.
Hvad der naermere ligger til grund for
den manglende kompetence i behovs-
udsaettelse, har viingen vurdering af.

"DET ER KUN DUMME
MENNESKER DER LANER
TIL FORBRUG"

— Deltager fra
fokusgruppeinterview.

At vi i vores fokusgruppediskussioner
ikke far afdekket denne behovsudsaet-
telse, skyldes maske, at "darlige”
privatgkonomiske dispositioner i vores
samfund er tabu. | dag handler det i hgj
grad om at have kontrol over sig selv og
sit liv, og dermed sine prioriteringer. Dét
f.eks. at tage et forbrugslan og dermed
vise, at man ikke har styr pa sin
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behovsudsattelse og dermed kontrol
over sig selv, er ikke noget, man har lyst
til at delagtiggere andre i (Beshears et
al,, 2013, s. 135).

| vores undersggelse var en af
opgaverne, at de unge skulle prioritere
mellem forskellige valgmuligheder.
Dette kan taenkes at have haft betydning
for, at respondenterne fremviste et
rationelt tankesaet, selv om vi forsggte
at presse dem ud i savel irrationelle
som fglelsesmassige dilemmaer. De
unge oversa simpelthen det falelses-
maessige aspekt.

En anden grund til, at vi i vores
undersggelse naesten udelukkende fik
rationelle og fornuftige overvejelser
kan veere, at de unge mennesker i
fokusgruppediskussionerne var udsat
for et gruppepres. De ville ngdig
"dumme” sig ved at sige, at de har
udfert eller kunne taenke sig at udfgre
irrationelle handlinger. Dette faenomen
blev allerede pavist i eksperimenter
udfgrt pa Swarthmore College af
Solomon Asch i 1951 (Scheff 1988).

Umiddelbart inden fokusgruppeinter-
viewet bad vi respondenterne svare pa et
spgrgeskema vedr. deres personlige
gkonomi. Her kunne vi efterfglgende se, at
der var en diskrepans i forhold til deres
udtalelser under fokusgruppeinterviewet.

Derudover kommer, at vi i deres gjne
nok fremstar som en autoritet, og de
unge mennesker ville gerne svare pa en
made, som de mente, vi forventede.

Samlet set var det, der overraskede
os mest, at de unge ikke manglede
viden og gkonomisk forstaelse.

Allerede pa folkeskole-
niveau er grundstenen
til den gkonomiske
forstaelse skabt.

Det giver os det indtryk, at det ikke er
mere viden, de unge har behov for.
Det er naermere behov for et fokus pa
adferden i forbindelse med privat-
gkonomiske beslutninger (Leonard et
al., 2008).

Hvad er det ved de unges adfaerd, der
i bestemte sammenhange er arsag til
problematiske gkonomiske dispositio-
ner? Hvorfor er der unge forbrugere,
der til trods for en tilstraekkelig viden
alligevel havner i gkonomisk udfgre?
Selv om antallet ud fra et samfunds-
maessigt perspektiv maske ikke er
faretruende hgijt, betyder udviklingen
for den enkelte et fald ned i den
gkonomiske afgrund med meget store
personlige afsavn og lidelser til fglge.
Desveerre ved vi for lidt om de mekanis-
mer, der er afggrende for de beslut-
ningsmgnstre, der findes hos den
enkelte. Generelt sker der en del
forskning i adfaerdsgkonomiske forhold.
Imidlertid er der ikke rigtig blevet
etableret forskningsmiljger, der
fokuserer pa privatskonomisk adfeerd.
En forskning, der sandsynligvis kunne
komme den finansielle sektor til gavn
og styrke den privatekonomiske
radgivning.
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DET NORDJYSKE
BOLIGMARKED

- En analyse af prisudviklingen pa det nordjyske boligmarked
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Henrik Lauridsen, adjunkt,
finansuddannelserne, UCN
Anders Bgnnelykke Jensen, lektor,
finansuddannelserne, UCN

I naervaerende artikel vil udviklingen i de
nordjyske boligpriser blive undersggt.
Helt praecist undersgges den relative
prisudvikling fra og med 1992 til og
med 2016. Herunder undersgges den
relative prisudvikling i de enkelte
kommuner, og det undersgges, hvorvidt
der kan konstateres en "hovedbyeffekt”
- altsa om den relative prisudvikling er
sterst i den stgrste by i hver kommune.
Da vi undersgger den relative prisudvik-
ling, vil alle tal vaere omregnet til
indekstal. Forinden er det relevant at
gennemga, hvilke overordnede udvik-
lingslinjer i gkonomien der har haft
indflydelse pa prisdannelsen.
Realkreditsystemet udger hovedpar-
ten af boligfinansieringen i Danmark.

Produktinnovation i realkreditsektoren
har derfor indflydelse pa prisdannel-
sen pa boliger. | analyseperioden er
der sket en vaesentlig udvikling, idet
man har faet variabelt forrentede
realkreditlan, som udnytter, at de korte
renter saedvanligvis er lavere end de
lange 30-arige renter. Derudover er det
blevet muligt at optage afdragsfrie
realkreditlan. Begge tiltag har sand-
synligvis vaeret med til at fa boligpri-
serne til at stige til nuvaerende niveau.
Specielt de afdragsfrie lan har veeret
medvirkende til stigende priser, og
man kan se, at prisstigningstakten
bliver stgrre pa det tidspunkt, hvor de
afdragsfrie lan introduceres. Dette kan
ogsa have andre arsager, men det er
meget sandsynligt, at der er en
sammenhang mellem den @&ndrede
stigningstakt og adgangen til at optage
afdragsfrie lan. En konsekvens heraf
er, at sammensatningen af dansker-
nes boliglan har @&ndret sig vaesentligt.
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Kilde: Finans Danmark (2017).

Fra at danskerne ved indgangen til
analyseperioden havde 100 % finansie-
ring med fast forrentede boliglan med
afdrag, er den overvejende finansiering
i dag med variabel forrentning og
afdragsfrie lan.

Dette er understgttet af, at der i
perioden har vaeret et generelt faldende
renteniveau. De lange renter (30-arigt
obligationslan) har nu naet et niveau
omkring 2-2%2 %, mens de korte renter
(lgbetid mindre end 1 ar) er negative,
hvilket fremgar af figur 1.

Efter finanskrisen har den gkonomi-
ske vaekst vaeret understgttet af en
sardeles ekspansiv pengepolitik, hvor
centralbankerne i det meste af verden
har sanket renterne til historisk lave
niveauer, hvilket ogsa ses af figur 1, da
der er en teet sammenhang mellem de
pengepolitiske renter og de korte
obligationsrenter (Biede, 2007).

FIGUR T
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Kort euro rente



Kilde: Danmarks Statistik (database).

DEN @KONOMISKE VAKST |
ANALYSEPERIODEN ER
PRAGET AF STIGENDE

DKONOMISK VAKST FREM

TIL FINANSKRISENS START

0G EFTERFALGENDE

FALDENDE VAKST, HVILKET

SES AF FIGUR 2.

Analyseperioden er desuden praeget af,
at befolkningssammensaetningen i
Danmark a&ndrer sig markant. Leveal-
deren fortsaetter med at stige, mens der
bliver fodt faerre bgrn i Danmark.
Samtidig er antallet af skilsmisser
steget markant. Det @gger behovet for
mindre boliger, reekkehuse og lejlighe-
der, der er velegnede til de zldre og til
den delte familie. Samtidig fortseetter
urbaniseringen.

Urbaniseringen og den demografiske
udvikling har blandt andet haft den
konsekvens, at vaeksten i boligmassen
sker i de stgrre byer, mens udviklingen
star stille i oplandet eller i vaerste fald
er negativ. Flere steder i regionen ses
saledes tomme og misligholdte ejen-
domme. Fra offentlig side forsgger man
at fijerne disse boliger, ved at staten
yder kommunerne tilskud til nedrivning
af de misligholdte boliger.

Analyseperioden er desuden praeget
af, at der er store udsving i boligpriser-
ne. Boligpriserne stiger frem til
2007-8, hvor finanskrisen rammer den
globale gkonomi.
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Frem til 2008 sker der markante
stigninger i boligpriser, mens finanskri-
sen betyder, at der sker markant fald i
boligpriser. Dette fald rammer hele
landet med regionale forskelle. Der er
saledes ogsa regionale forskelle pa,
hvor hurtigt boligpriserne genfinder
tidligere niveauer.

BESKRIVELSE AF
BEARBEJDNING AF DATA

De data, der i denne artikel er blevet
benyttet til at beskrive udviklingen i de
nordjyske boligpriser, er hentet fra
Realkreditradets boligmarkedsstatistik,
og der er tale om kvadratmeterpriser.
Der benyttes kvartalsvise data fra 1.
kvartal 1992 og frem til 3. kvartal 2016.
Dataene er omregnet til indekstal med
1992 som basisar.

Udviklingen er opgjort pa postnumre.
Det gaelder for nogle postnumre, at der
har veeret sa fa bolighandler pr. kvartal,
at der ikke er offentliggjort statistik for
udviklingen i kvadratmeterpriserne,
hvorfor disse postnumre er udeladt i
undersggelsen. Da der er i sagens natur
er tale om relativt fa bolighandler, der
udelades, vurderes det ikke at have
indflydelse pa artiklens konklusioner.
Der er ogsa postnumre, hvor der er
offentliggjort data for nogle kvartaler,
men antallet af kvartaler,

FIGUR 2

REALVEKST
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hvor der ikke findes data, er sa stort, at
vores vurdering har varet, at disse
postnumre ogsa skulle udelades.

Det galder for andre af postnumre-
ne, at der i enkelte kvartaler ikke er
offentliggjort statistik for udviklin-
gen i kvadratmeterprisen grundet for
fa bolighandler i de pagzldende
kvartaler.

Da vi ikke gnsker at udelukke et
postnummer pa grund af manglende
data for et enkelt eller fa kvartaler, er
der blevet beregnet et vejet gennemsnit
med udgangspunkt i prisudviklingen for
de andre kvartaler det pagzldende ar.
Disse postnumre indgar saledes i
undersggelsen.

Da der handles flere boliger i 2. og 3.
kvartal sammenlignet med 1. og 4.
kvartal, har det vaeret ngdvendigt at
vaegte prisudviklingen i de forskellige
kvartaler. Prisudviklingen i 2. og 3.
kvartal vaegter saledes relativt mere
end prisudviklingen 1. og 4. kvartal i
beregningen af prisudviklingen pa
arsbasis. Disse vaegte er blevet brugt
til at beregne de vejede gennemsnit
navnt ovenfor.

Vagtene er fundet ved at laegge alle
registrerede boligsalg i perioden
sammen samt de registrerede boligsalg
i hvert af de fire kvartaler. Samtlige salg
i f.eks. 1. kvartal for perioden 1992-
2016 divideres sa op i det samlede antal
boligsalg i perioden. Dermed er vagten
for 1. kvartal beregnet og sa fremdeles
for de gvrige tre kvartaler.
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NORDJYSKE KOMMUNER

FIGUR 3

UDVIKLING |
BOLIGPRISER
(M2-PRISER) MED AR
1992 SOM BASISAR

M Hele landet
Region Nordjylland

Kilde: Bearbejdning af
data fra Realkreditradets
database.

| figur 3 ses udviklingen i kvadratmeterpriser i bade Region Nordjylland og hele landet.
Denne udvikling vil der blive refereret til adskillige gange i artiklen.

BESKRIVELSE AF
DEN HISTORISKE
PRISUDVIKLING
| DE NORDJYSKE
KOMMUNER

I det fglgende afsnit vil kommunerne blive behandlet enkeltvis.
Dermed far laeseren dels et billede af den relative prisudvikling
i de enkelte kommuner generelt, dels et billede af, hvorvidt
der kan konstateres en "hovedbyeffekt”. Hver kommune vil
have sit eget afsnit, hvor den relative prisudvikling illustreres
i en figur og efterfglgende kommenteres.
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BRONDERSLEV KOMMUNE

Igennem 1990°erne stiger boligpriserne i Brenderslev Kommune jaevnt og stabilt
indtil ar 2000, hvilket ogsa ses af figur 4. Herfra og indtil 2003 ses der stadig
prisstigninger i kommunen, men de er mere beskedne. Den skonomiske afmatning i
forbindelse med IT-boblens kollaps medfgrte dermed ikke faldende boligpriser i
Brenderslev Kommune, men den har givetvis varet arsagen til, at priserne steg
mere beskedent end fer. Seerligt fra ar 2005 og frem til ar 2009 stiger boligpriserne
relativt meget, hvorefter der kan konstateres faldende boligpriser frem til ar 2012.
Det er dog forholdsvis sma prisfald, og der har dermed ikke varet tale om bolig-
prisbobler i Brgnderslev Kommune. Efter ar 2012 ses der igen stigende priser.

FIGUR 4

UDVIKLING | BOLIGPRISER (M2-PRISER)
MED AR 1992 SOM BASISAR

M Hele landet
M Region Nordjylland
M Bronderslev kommune
M 9320 Hjallerup
9330 Dronninglund
[l 9700 Brgnderslev
W 9740 Jerslev J

Kilde: Bearbejdning af data fra Realkreditradets database.

Generelt har prisudviklingen i Brgn-
derslev Kommune ligget under bade
landsgennemsnittet samt det regionale
gennemsnit. Det atypiske ved Brgnder-
stev.Kommune er; at-hovedbyen 9700
Brenderslev faktisk er det eneste
postnummer, der ligger under det
kommunale gennemsnit. Generelt har
postnummer 9740 Jerslev J ogsa ligget
under det kommunale gennemsnit. Ses
der bort fra de sidste to ar i analysen, vil

dette postnummer derfor ogsa ligge
under det kommunale.gennemsnit.
Uagtet dette ma det konkluderes;-at-der:i
Bronderslev Kommune ikke findes en
“hovedbyeffekt”. Karakteristisk forde
postnumre;som igennem-hele perioden
ligger-over kommunegennemsnittet, er;
at de ligger i den gstlige del af kommu-
nen, mens 9700 Brgnderslev og 9740
Jerslev J ligger i den nordvestlige del af
kommunen.
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FREDERIKSHAVN KOMMUNE

Figur 5 viser udviklingen i kvadratmeterpriser pa boliger i
Frederikshavn kommune. Som det ses, er der tale om en ret svag
prisudvikling. Fra ar 1992 til ar 2004 er boligpriserne steget

med knap 50 indekspoint. Fra ar 2004 og frem til ar 2008 stiger
priserne med ca. 40 indekspoint, og saledes indeholder disse ar
ogsa i Frederikshavn Kommune den stgrste prisstigning, om end
den er mere behersket sammenlignet med andre kommuner.

600

FIGUR 5

UDVIKLING | BOLIGPRISER (M?-PRISER)

500 MED AR 1992 SOM BASISAR

400

M Hele landet 9981 Jerup

M Region Nordjylland W 9982 Albaek
300 M Frederikshavn kommune M 9352 Dybvad

M 9300 Szby W 9970 Strandby
200 9900 Frederikshavn 1 9990 Skagen

1992
1994
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2008
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2014

Kilde: Bearbejdning af data fra Realkreditradets database.

Dernaest har kommunen et postnum-
mer, som ligger langt over de andre
postnumre i kommunen, nar det
geelder boligprisudvikling.

Skagen by er en meget populaer
ferieby, og det har gjort boligerne i
Skagen og Gammel Skagen meget
attraktive, hvilket har presset priserne
kraftigt op.

Boligprisudviklingen i Frederiks-
havn Kommune har sammenlignet
med Region Nordjylland som helhed
vaeret svag. Kommunen har ikke
oplevet de samme prisstigninger op
gennem 00’erne som Region Nordjyl-
land som helhed, og da priserne
stabiliseres i Region Nordjylland ved
finanskrisens indtraeden, er der en
svagt faldende tendens i priserne i
Frederikshavn Kommune.

Krudttarnet = o _ ol
Foto: Colourbox / Knud Erik Christensen

rederikshavn Kommune skiller sig ud pa flere omrader. For det
farste ligger prisudviklingen for hovedbyen Frederikshavn markant
lavere end det kommunale gennemsnit, hvilket er atypisk.
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2sg Kommune er Region Nordjyl- E

lands mindste kommune med knap
2000 faste indbyggere (Laesg Kommu-
ne, 2017). Kommunen har i arene 1992
og frem til 2014 kontinuerligt haft et
faldende indbyggertal (@konomi- og
Indenrigsministeriet, Kommunale
Negletal, 2017). Som det ses af figur 6,
var der svagt faldende boligpriser i
Leesg Kommune fra ar 1992 og frem til
ar 1996. Fra ar 1998 og frem til ar 2006
stiger priserne, hvorefter de stagnerer
frem til ar 2009. Herefter ses der et
fald. Lidt atypisk for den generelle
prisudvikling stiger priserne i Laesg
Kommune fra ar 2010 og frem til ar
2012, hvorefter der igen ses prisfald.

Hus med tangtag
Foto: Colourbox.dk
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SET OVER HELE

PERIODEN ER DER
TALE OM EN NASTEN
FORDOBLING.

Det kan konstateres, at boligprisudvik-
lingen i Laesg kommune har et szer-
egent forlgb sammenlignet med resten
af Region Nordjylland samt landsgen-
nemsnittet. Hvor man bade i regionen
som helhed og pa landsplan oplevede
jeevne og stabile prisstigninger op
gennem 1990’erne, sa faldt boligpriser-
ne i Laesg Kommune indtil 1998. Dette
kan sandsynligvis forklares ud fra det
faldende indbyggertal for kommunen.

Fra ar 1998 og frem til ar 2007 stiger
priserne, selv om der stadig er tale om
et faldende indbyggertal. Dette skal
muligvis forklares med, at udviklingen
pa resten af boligmarkedet traekker
priserne med op i Laesg Kommune.
Selv om priserne falder i arene 2013 og
2014, er der tale om relativt beskedne
prisfald, og man kan derfor ikke tale om
boligprisbobler i Laesg Kommune.

400

350

300

250

200

150

100

50

FIGUR 6

UDVIKLING | BOLIGPRISER (M?-PRISER)
MED AR 1992 SOM BASISAR
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Kilde: Bearbejdning af data fra Realkreditradets database.

M L=sg kommune
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HJORRING KOMMUNE

Rubjerg Knude Fyr
Foto: Colourbox.dk

DER INDGAR | ALT
7 POSTNUMRE |
ANALYSEN FOR
HJORRING KOMMUNE.
UDVIKLINGEN |
BOLIGPRISERNE |
HJORRING KOMMUNE
FREMGAR AF FIGUR 7.

Sammenholdes udviklingen Derimod ligger prisudviklingen meget sandsynligvis er forklaringen pa de
med landsgennemsnittet tet op ad den regionale prisudvikling. store prisstigninger. De sma byer i

. ) Den stgrste by i kommunen, 9800 kommunen har generelt en prisudvik-

Ses det' at b0[|gpr|SUd_ Hjerring, har en prisudvikling, som stort ling, der ligger under det kommunale
V|kl|ngen i den analysere- set falger det kommunale gennemsnit, gennemsnit, og dermed ses den
de periode i ngrring men ligger dog generelt marginalt over. forventede udvikling i boligpriserne.

: Seerligt 9480 Lokken ligger i arene op tiL  Den store kommune traekker prisgen-
Kommune stiger med ca. , SR : .

i N . finanskrisen signifikant over det nemsnittet op, mens de sma byer

100 mdekspomt mindre. kommunale gennemsnit. 9480 Lokken traekker snittet ned.

er en populaer turistby, hvilket
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Kilde: Bearbejdning af data fra Realkreditradets database.
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FIGUR 8

UDVIKLING | BOLIGPRISER (M?-PRISER)
MED AR 1992 SOM BASISAR
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M 7752 Snedsted

W 7755 Bedsted Thy
B 7760 Hurup Thy
1 7770 Vestervig

7700 Thisted
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Kilde: Bearbejdning af data fra Realkreditradets database.

UDVIKLINGEN |
BOLIGPRISERNE
| THISTED KOMMUNE
SES | OVENSTAENDE
FIGUR 8.

dviklingen har generelt samme

forlgb som lands- og regionsgen-
nemsnittet, men niveauet for prisstig-
ningerne ligger under lands- og
regionsgennemsnittet. Efter finanskri-
sens udbrud falder priserne relativt
kraftigt i Thisted Kommune. Prisudvik-
lingen i de forskellige postnumre i
kommunen er helt forventelig.

Klitmgller
Foto: Colourbox.dk

Den stgrste by i kommunen, 7700
Thisted, har som den eneste by igennem
hele perioden en prisudvikling, som
ligger over det kommunale gennemsnit.
7730 Hanstholm har i perioder ogsa en
prisudvikling, der er hgjere end det
kommunale gennemsnit, mens resten af
postnumrene, som er de mindre byer i
kommunen, ligger under gennemsnittet.
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JAMMERBUGT KOMMUNE

Blokhus
Foto: Colourbox.dk / Poul Nymark
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Kilde: Bearbejdning af data
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en stgrste by i kommunen er

Aabybro, og prisudviklingen i byen
ligger igennem hele perioden over
kommunegennemsnittet, hvilket var
ventet. Ud over at veere den sterste by
i kommunen ligger byen ogsa relativt
teet pa Aalborg, hvilket ogsa forventes
at traekke op i priserne. Dog er
hgjdespringeren i kommunen 9492
Blokhus, hvor prisudviklingen mere

end tredobles i arene 2003-2008.
Efter finanskrisens indtraeden falder
boligpriserne kraftigt indtil 2013, men
niveauet ligger stadig over bade
kommune- og landsgennemsnit.

Som forventet har de mindre byer i
kommunen en prisudvikling, der
ligger under kommunegennemsnittet.
Konklusionen for Jammerbugt
Kommune er derfor, at den stgrste by

har en prisudvikling, der ligger over
de andre byer i kommunen med
undtagelse af Blokhus, som er en
meget populeer turistby, hvilket
forklarer udviklingen i denne by.



Aalborg kommune er
klart regionens stgrste
kommune. Dette gaelder
bade arealmaessigt og i
sardeleshed befolknings-
maessigt. Der er omkring
212.000 borgere i Aalborg
Kommune, hvilket betyder,
at ca. 1/3 af borgerne i
Region Nordjylland bor

i kommunen (Aalborg
Kommune, 2017). Der er
18 postnumre i kommunen.

dviklingen i kvadratmeterpriserne i

Aalborg Kommune er vist i figur 10.
| perioden 1992-2016 er priserne mere
end tredoblet (indeks 341 i ar 2015). |
perioden 1992-2003 er der en jeevn og

ret stabil stigning i kvadratmeterpriser-

ne, og priserne nasten fordobles

igennem denne arrakke. | den forholds-

vise korte arraekke 2003-2007 stiger

kvadratmeterpriserne med 50 %, hvilket

ma siges at vaere en meget kraftig
stigning i priserne.
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AALBORG KOMMUNE

Fra ar 2008 flader prisudviklingen ud,
og priserne er stort set uendrede fra
ar 2008 frem til ar 2014. Fra 2014 gar
det igen fremad.

Den overordnede konklusion pa
udviklingen i kvadratmeterpriserne i

Aalborg Kommune er, at der i perioden

fra ar 1992 og frem til ar 2003 har
vaeret tale om forholdsvis stabile

prisstigninger. Herefter stiger priserne

kraftigt frem til ar 2007. Herefter
flader prisstigningen ud, og priserne
ligger mere eller mindre stille frem til
ar 2014, hvor man igen begynder at se
stigende priser i Aalborg Kommune.
Nar man undersgger udviklingen i de

Rl 3

25

enkelte postnumre i Aalborg Kommu-
ne, ses det, at postnummer 9000
Aalborg har haft den staerkeste
prisudvikling. Fra 2013 og frem har
stigningstakten i Klarup og Gistrup
vaeret staerkere end i postnummer
9000. Det mener vi kan tilskrives, at
der er hgj vaekst i omradet med
skabelse af det nye sygehus.
Tendensen er generelt, at den
hgjeste prisudvikling har vaeret lige
omkring Aalborg, og jo laengere vaek
man kommer fra Aalborg, jo svagere
er udviklingen. | udkanten af Aalborg
Kommune har priserne flere steder
vaeret faldende siden 2007-08.

Aalborgtarnet
Foto: Colourbox.dk / Henrik Aaen

FIGUR 10
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Kilde: Bearbejdning af data fra Realkreditradets database.
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REBILD KOMMUNE

FIGUR 11
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Kilde: Bearbejdning af data fra Realkreditradets database

REBILD KOMMUNE
HAR GODT 29.000
INDBYGGERE
(REBILD KOMMUNE,
2017) 0G ER DERMED
EN AF DE MINDRE
KOMMUNER | REGION
NORDJYLLAND.
| KOMMUNEN ER DER
SEKS POSTNUMRE.

Som det ses af figur 11,

er der en jaevn og stabil
stigning i boligpriserne fra
ar 1992 og frem til ar 1999.

erefter er prisudviklingen meget

beskeden, hvilket er i fin overens-
stemmelse med den lavkonjunktur,
der fulgte i kolvandet af IT-boblens
kollaps. Fra ar 2005 og frem til ar
2007 stiger priserne relativt kraftigt
for sa at falde lidt i ar 2008.

p——

Prisfaldet i forbindelse med finanskri-
sen saetter dermed tidligt ind i Rebild
Kommune. Fra ar 2011 ses der igen
prisstigninger pa boligmarkedet i
kommunen.

Hvis vi sammenligner tal for hele
kommunen, fremkommer der ogsa i
Rebild Kommune en "hovedbyeffekt”,
idet priserne i Stgvring har vist den
kraftigste udvikling. Postnummer
Stgvring er ogsa det eneste, der ligger
over gennemsnittet for hele kommu-
nen. lgen ses det, at jo l&ngere vaek

man kommer fra kommunens hoved-
by, jo svagere er prisudviklingen.
Sammenlignet med Aalborg er
udviklingen i boligpriserne i Rebild
Kommune pa nasten samme niveau
som Aalborg by. Det skyldes sandsyn-
ligvis, at Rebild Kommune er nabo-
kommune, og at infrastrukturen er
s@rdeles god med motorvejsforbin-
delse "lige uden for dgren” i Stgvring.
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VESTHIMMERLANDS KOMMUNE

Hvor de fleste andre kommuner
oplever stagnerende priser eller
deciderede prisfald fra ar 2008, sa
rammes priserne i Vesthimmerlands
Kommune altsa ferst af opbremsning
et par ar senere.

Overordnet set ma det konstateres,
at boligpriserne i Vesthimmerlands
Kommune er steget med 50 pct. fra ar
1992 og frem til ar 2003, hvilket ma
siges at veere moderate stigninger i
forhold til andre kommuner. Derimod
er der paene prisstigninger fra ar 2003
og frem til ar 2010.

Det er ogsa veerd at bemaerke, at den
prisstigning, der ses i andre byer fra
2014 og frem, ikke er slaet igennemi

Aggersumdbroen Vesthimmerlands Kommune.
Foto: Colourbox.dk /-.CULTphoto

| LIGHED MED

alt pa indbyggertal er Vesthim- Priserne stiger jeevnt gennem

merlands Kommune en af de 1990’erne, mens de mere eller ANDRE KUMM[JNER
mindre kommuner i Region Nordjyl- mindre stagnerer i forbindelse med SES DER UGSA EN
land. Der bor ca. 37.500 personer i IT-boblens kollaps lige efter ar 2000. " "
kommunen (Vesthimmerlands Fra ar 2003 stiger boligpriserne HOVEDBYEFFEKT |
Kommune, 2017). | figur 12 nedenfor relativt meget frem til ar 2010,
ses prisudviklingen pa boliger i hvilket er lidt specielt i forhold til VESTHlMMERLANDS

kommunen. resten af regionen. KOMMUNE, IDET AARS
Prisudviklingen i Vesthimmerlands
Kommune lignger pa matnge mader det HAR OPLEVET DEN

billede, der ses i mange kommuner. KRAFT|GSTE STlGNlNG
| BOLIGPRISERNE.
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Kilde: Bearbejdning af data fra Realkreditradets database
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MARIAGERFJORD KOMMUNE

FIGUR 13
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Kilde: Bearbejdning af data fra Realkreditradets database

Udsigt fra Hohgj
Foto: Colourbox.dk / Pernille Bering

M ariagerfjord Kommune er en forbindelse med lavkonjunkturen i Prisudviklingen er meget
sammenlagning af fire kommuner. begyndelsen af 00’erne star priserne homogen pé tvaers af de
Indbyggertallet er pa ca. 42.000 nasten stille, hvorefter boligpriserne . Lo
(Statistikbanken). Der er fire postnumre  stiger kraftigt i arene 2003-2007. fire tidligere kommuner.
i kommunen. Fra 2008 og frem er der en klar Dog ligger priserne i den
| figur 13 ses udviklingen i boligpri- tendens til, at priserne falder moderat.1  gstgrste by' Hobro, over
serne i Mariagerfjord Kommune. Fra ar Mariagerfjord Kommune er der fire

ennemsnittet af de gvrige.
1992 til ar 2000 stiger boligpriserne stgrre byer, og der ses ikke nogen klar 9 0 9

med omkring 70 indekspoint. | tendens til, at der er en hovedby.



MORSO KOMMUNE
ER MED SINE KNAP
22.000 INDBYGGERE
REGION NORDJYLLANDS
ANDENMINDSTE
KOMMUNE MALT PA
ANTAL INDBYGGERE
(STATISTIKBANKEN).

I nedenstaende figur 14 kan man se
udviklingen i boligpriserne i Morsg
Kommune. Der er tale om en beher-
sket prisudvikling. Fra ar 1992 og
frem til ar 2000 stiger boligpriserne
med knap 50 pct. Herefter ses der et
lille fald i priserne i forbindelse med
IT-boblens kollaps og den efterfglgen-
de lavkonjunktur.

Fra ar 2004 og frem til ar 2008 er der
fremgang, og priserne stiger igen med
ca. 50 pct. i disse ar.1ar 2010 opleves
der et relativt stort prisfald, hvilket er
lidt senere, end hvad der ses pa
landsplan. Herefter stabiliseres
priserne, og der er en god fremgang
sidst i perioden. Bemaerk, at kommunen
er opdelt i 6 postnumre, og at vi har
vaeret ngdsaget til at udelade 4 post-
numre pa grund af for fa gennemfgrte
bolighandler.
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MORSO KOMMUNE

Generelt kan man se, at prisudvik-
lingen er svagere i Morsg Kommune
sammenlignet med bade Region
Nordjylland og hele landet.

Den stgrste stigning i kommunen
ses iarene 2004-2008, som det ogsa
gor sig geldende i resten af landet,
men prisstigningerne er bare markant
lavere. Desuden kommer prisfaldet
senere i Morsg Kommune sammenlig-
net med landsgennemsnittet, mens
Region Nordjylland som tidligere
naevnt har stagnerende priser.

29

Sallingsundbroen
Foto: Colourbox.dk / Christian Faber

Det kan konstateres, at boligpriser-
ne i Morsg Kommune er steget
ganske moderat i den analyserede
periode. Udviklingen ligger vasent-
ligt under bade landsgennemsnittet
og Region Nordjylland.

Problematikken omkring lave
boligpriser i "Udkantsdanmark” kan
saledes opleves i Morsg Kommune.
Havde det vaeret muligt at medtage de
bolighandler, der trods alt er gennem-
fort i de fire undladte postnumre, kan
det pa ingen made afvises, at prisudvik-
lingen havde vaeret endnu svagere.
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risudviklingen er generelt stigende

frem til omkring artusindskiftet,
hvor IT-boblen skaber et mindre fald i
vaeksten i priserne. Fra 2003 ses der
igen generelt god vaekst til i
nogle tilfeelde meget kraftig veekst frem
til 2008-9, hvor finanskrisen indtrzeffer.
Herefter er billedet uklart, idet der i
nogle kommuner er sket en fremgang i
priserne i forhold til 2008-9, mens der i
andre er sket et decideret fald.

Den tendens, der ses i resten af landet
med staerk prisudvikling omkring de
starre byer, gor sig ogsa geeldende i
Nordjylland, og byer, der ligger langt vaek
fra de store hovedbyer, har vaeret inde i
en negativ prisudvikling. Man kan se, at
der sker en geografisk opdeling af landet
imellem stgrre byer, hvor der er positiv
udvikling i boligpriserne, og mindre byer,
hvor der er tilbagegang eller i bedste
fald blot stilstand.

VORES KONKLUSION
PA UNDERS@GELSEN
ER, AT MAN FINDER EN
"HOVEDBYTENDENS" |
DE FLESTE NORDJYSKE

KOMMUNER. VI
KAN DOG AFLASE
FORSKELLIG TENDENS
NORD 0G SYD FOR
LIMFJORDEN.

Syd for Limfjorden ses der tendens til,
at jo teettere man er pa Aalborg, jo
dyrere bliver boligerne. Denne
sammenhang finder vi ikke i samme
grad nord for Limfjorden, idet f.eks.
Brgnderslev Kommune afviger herfra.
Ogsa Frederikshavn Kommune afviger
pa dette omrade.

Foto: Colourbox.dk / Knud Erik Christensen
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Perspektivering

| analysen er boligprisudviklingen i’ de
nordjyske kommuner blevet kortlagt for
perioden 1992-20167Der har veeret
fokus pa, hvorvidt der kunne konstate-
res en sakaldt”hovedbyeffekt”ide
nordjyske kommuner.

Kortleegningen af prisudviklingen
giverumiddelbart anledning til, at man
mere konkret kunne undersgge, hvilke
faktorer der har haft indflydelse pa
prisudviklingen.

Faktorer somiinfrastruktur, herunder
let adgang til motorveje og bus/tog, er
ofte noget, som fremhaves, nar man
skal forklare, hvorfor nogle byer oplever
stgrre boligprisstigninger end andre.

Detkunne ligeledes vzre interessant
at undersgge, om offentlige tilbud som
folkeskole og bibliotek pavirker
boligpriser. Det hgres ofte, at hvis den
lokale folkeskole lukker, sa vil det
pavirke hele lokalsamfundet. En
narmere undersggelse heraf kunne
derfor vaere oplagt at foretage.

UCN PERSPEKTIV #02

KONKLUSION

Et'politisk flertal pa Christiansborg har
besluttet; at der skal ske udflytning af
flere-tusinde statslige arbejdspladser
fra Kebenhavn til provinsen. Vil det
pavirke de omrader, der far tildelt nye
statslige arbejdspladser?

Q

DET ER ET OMRADE,
DER LIGELEDES VILLE

VARE INTERESSANT AT
UNDERSOGE.

Hvis det viser sig, at det rent faktisk
pavirker boligpriserne positivt, nar et
omrade far tildelt statslige arbejdsplad-
ser, sa vil der veere et konkret vaerktgj,
som politikerne kan bruge,
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hvis de gnsker at pavirke boligpriser i
visse omrader.

Rent logisk bgr den demografiske
udvikling have indflydelse pa boligef-
terspergslen. Unge mennesker, der
flytter i egen bolig for forste gang,
samt pensionister, vil ofte efterspgrge
mindre boliger. Og da koncentrationen
af:lejligheder er stgrst i de stagrre
byer, vil det vaere naturligt, at hvis
antallet af unge og:@ldre stiger, vil det
presse.priserne op i'deomrader, som
kan tilbyde disse boliger. Udviklingen i
demografien kan.derfor ogsa veere et
interessant omradeat inddrage.i en
dybere analyse af arsagerne til
forskelle i prisudviklingen.i de
nordjyske kommuner.

Kun fa har rad til at kebe'en bolig
uden at skulle lane en del af pengene
til’at finansiere boligkgbet. Banker-
nes og realkreditinstitutternes
holdning til kreditgivning kan derfor.
ogsa veere et'element, man kunne
undersgge narmere.
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REVISOR-

ERKLZRINGERS
BETYDNING FOR
KREDITVURDERING

- Udviklingsprojektets baggrund og formal

Tekst:

Henning Gerner Mikkelsen,

lektor, Finansuddannelserne, UCN
Anne Mette Voldbjerg, lektor,
Finansuddannelserne, UCN

Forenkling af revisionspligten
Regeringen gennemfgrte i december
2012 en &ndring af arsregnskabsloven
og revisorloven. Lov nr. 1232 vedrgrer
forenkling af revisionspligten og styrket
offentligt tilsyn med revisorer m.v.
Loven var en udmgntning af det
politiske indsatsomrade i regeringspro-
grammet fra 2011 omkring forenkling
og lettelse af de administrative byrder.

Loven indebzerer, at mindre virksom-
heder i regnskabsklasse B fra 1. januar
2013 kunne vaelge mellem revision
efter de internationale revisionsstan-
darder som hidtil eller en "udvidet
gennemgang”. Den "Udvidede gennem-
gang” skal gennemfgres efter Erhvervs-
styrelsens erklaeringsstandard for sma
virksomheder af 22. april 2013. Erklee-
ringsstandarden folger de internationa-
le regler og standarder om "review".

Sma regnskabsklasse B-virksomhe-
der med begranset balancesum,
nettoomsaetning og eller antal heltids-
ansatte kan som hidtil fravaelge
revision. Graenserne er med loven
opdateret. Regnskabsklasse A-virksom-
heder, dvs. personligt ejede virksomhe-
der er desuden som hidtil ikke pligtige
at aflaegge regnskab efter arsregn-
skabsloven og er desuden ikke
revisionspligtige.

Lovens implementering var en central
baggrund for projektet, og vi satte
sporgsmalstegn ved, om den???

kunne ggre finansieringen for de

mindre virksomheders svarere,
f.eks. ved forggede finansieringsom-
kostninger- og/eller skaerpede krav til
sikkerhedsstillelse.

2ville give de administrative lettelser,
som regeringen og erhvervsstyrel-
sen havde anslaet til 236 mio. kr.
(Erhvervsstyrelsen, 2013).

Der henvises ogsa til underspgelsen
“Interessen for udvidet gennemgang hos
revisors kunder” (FSR, 2013a). Undersg-
gelsen er en indirekte méling af virksom-
hedernes interesse, idet FSR (Foreningen
af Danske Revisorer) har spurgt et udsnit
af deres egne medlemmer om deres
kunders overvejelser.

Rammebetingelser for mindre virk-
somheder i Nordjylland

Mange sma og mindre virksomheder
har de seneste ar oplevet problemer
med at fa finansieret bade drift og
investeringer i pengeinstitutterne.
Nogle har mattet skifte pengeinstitut, og
det undrede os, om arsagen kunne bero
pa forskelle i vurdering af de samme
objektive informationer (Erhvervs- og
Vaekstministeriet, juni 2012 samt
december 2012; FSR, 2013b).

Den uddannelsesmassige vardi
En supplerende baggrund for projektet
er vores undervisning, vejledning og

projektarbejder iseer omkring erhvervs-
kunderadgivning for studerende pa
Finansuddannelserne: finansbachelor,
finansgkonom og financial controller. Vi
prioriterer herunder et taet samarbejde
med vores aftagere, ligesom projektet
bidrager til, at vores studerende og
undervisere er opdaterede pa praksis
og den udvikling, der lobende pagar i
dialogen mellem pengeinstitutter, de
mindre virksomheder, revisionsbran-
chen og andre samarbejdspartnere.

Supplerende baggrund

En undersggelse (PwC og Copenhagen
Business School, 2011) omkring
veerdien af arsrapporten pa baggrund af
en stikprgve pa 260 virksomheder i
regnskabsklasse C og D viser, at:

M arsrapporten er den vigtigste kilde til
information om virksomheden.

B brugerne anvender arsrapporten i
hej eller meget hgj grad, iseer har
noterne stor opmarksomhed for
regnskabsbrugerne.

B bade virksomheder og brugere deler
opfattelsen af, at arsrapporten er en
vigtig del af virksomhedens omdg-
me, og at den har betydning for
opfattelsen af virksomhedens
trovaerdighed.

B regnskabsbrugerne i hgj grad
anvender ledelsesberetningen,
blandt andet om arets og forventede
udvikling, strategi, nggletal og risici.

Hvorvidt disse konklusioner ogsa
geelder for virksomheder i regn-
skabsklasse A og B, har indgaet i



projektet, uden at vi dog direkte har
anvendt dem som undersggelses-
sporgsmal.

| publikationen "Danmark helt ud af
krisen — virksomheder i vaekst” fremlag-
de regeringen i 2014 en raekke yderlige-
re vakstinitiativer, herunder reduktion af
administrative byrder, blandt andet
muligheden for en lempelse af revisions-
pligten for mindre virksomheder. Ved
seneste &ndring af arsregnskabsloven
pr. 21. maj 2015 er de hidtidige graenser
pa balancesum, omsaetning og antal
heltidsansatte for fritagelse for revision
dog ikke blevet sendret.

Formal

Projektet omhandler kreditgivningen i
pengeinstitutterne og veerdien af
revision i forhold hertil. Desuden er
projektet initieret af, at mange mindre
virksomheder i de seneste ar har haft
svaert ved at fa projekter og driften
finansieret, og at regeringen i rege-
ringsgrundlaget har gnsket at lette de
administrative byrder i virksomhederne,
blandt andet gennem lempelse af
revisionspligten.

Projektets formal er rettet mod
pengeinstitutter, revisionsbranchen og
mindre virksomheder i Region
Nordjylland.

| forhold til pengeinstitutterne havde
projektet isaer til formal at undersgge:

B anvendelsen af revisorerklaringer,
herunder hvilken betydning de
tilleegges i pengeinstitutterne og
deres betydning for bade radgivning,
risikovurdering og indplacering i
kreditklasser.

Interessenter, ud over
undervisere og studerende
pa UCN Business/Finans, er
nordjyske pengeinstitutters
erhvervsradgivere og
kreditafdelinger, nordjyske
revisionsfirmaer samt
mindre nordjyske
virksomheder i
regnskabsklasse A og B.
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M hvorvidt og hvordan pengeinstitut-
tene har implementeret lov nr. 1232
af 18. december 2012, altsa mulig-
heden for, at sma virksomheder i
regnskabsklasse B i stedet for
revision kan veaelge at fa sit arsregn
skab gennemgaet efter erklaerings
standarden "udvidet gennemgang”.

Der henvises desuden til undersggelsen
"Veerdien af revision” (FSR og Epinion,
2010). Projektets formal i forhold til de
mindre virksomheder (Regnskabsklasse
A og B) var isar at undersage:

B kendskabsgraden i virksomhederne
til lov nr. 1232 af 18. december 2012,
om forenkling af revisi-onspligten og
dens gkonomisk-administrative
betydning.

M i hvilke situationer/hvorvidt regn-
skabsklasse B-virksomheder valger
at lade revisionen forega efter
erklaeringsstandarden, og herunder
hvorvidt de sma regnskabsklasse
B-virksomheder, der ikke er revisi-
onspligtige, vaelger assistance,
review, udvidet gennemgang eller
revision af deres arsrapport.

M hvorvidt de mindre virksomheder
forventer at fa eller allerede har faet
en administrativ lettelse via lov nr.
1232 af 18. december 2012.

M hvorvidt de mindre virksomheder
meades af szrlige eller supplerende
krav i forbindelse med radgivning og
kreditgivning, hvis de vaelger/har
valgt en erklzering pa lavere niveau
end revision, og hvilken betydning
det har haft for finansieringsom-
kostningerne/sikkerhedsstillelse.

PROJEKTETS ORGANISATION

PROJEKTDELTAGER

LEKTOR HENNING GERNER MIKKELSEN

LEKTOR ANNE METTE VOLDBJERG

ADJUNKT CHRISTIAN THYBO JEPPESEN

STUDERENDE HENRIETTE LAUSTEN

STUDERENDE MARIA SORENSEN
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Endelig var projektets formal i forhold
til revisionsbranchen at undersgge:

B revisionsbranchens implementering
af erklaeringsstandarden

B revisorernes oplevelser af penge
institutternes kreditgivning

B kundesegmentets behov for admini-
strative lettelser og @ndrede behov
for revisionsydelser.

Foto: Colourbox.dk

Projektets organisation og deltagere

Projektet har vaeret opdelt i 3 faser og i
sit 2-arige forlgb vaeret forankret i UCN,
med folgende medarbejdere og bache-
lorstuderende pa finansuddannelserne.

X
X
X
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Faser og tidsplan

FASE 1 er en kvalitativ undersggelse af
pengeinstitutternes rolle i forbindelse
med kreditgivning og veerdien af
revision/erklzaeringsstandarder. |
efteraret 2014 er gennemfgrt semistruk-
turerede interviews af bevidst udvalgte
erhvervsradgivere og erhvervskunde-
chefer fra Danske Bank, Nordea,
Sydbank, Negrresundby Bank, Spar Nord,
Nordjyske Bank og Jyske Bank. Desuden
blev Jutlander Bank og AL Bank kontak-
tet, men de valgte ikke at deltage i
undersggelsen. De udvalgte pengeinsti-
tutter vurderes at repraesentere hoved-
parten af den samlede kredit, der
bevilges til nordjyske virksomheder
(Voldbjerg og Mikkelsen, 2014).

FASE 2 er en kvalitativ undersggelse af
revisorernes rolle i forhold til de mindre
virksomheders valg af revisionsydelser.
Den er gennemfert i for-/efteraret 2015
ved semistrukturerede interviews af
bevidst udvalgte statsautoriserede
revisorer fra EY, Beierholm, Redmark,
BDO, Deloitte og Kvist og Jensen. PWC og
Brandt Revision gnskede ikke at medvir-
ke. De udvalgte revisionsvirksomheder
vurderes at repraesentere hovedparten
af de samlede administrative ydelser og
revisionsydelser, som nordjyske virk-
somheder eftersparger (Voldbjerg,
Jeppesen og Mikkelsen, 2015)

FASE 3 er en kvantitativ undersggelse
af virksomhedernes valg af revisions-
ydelser og administrative besparelser.
Undersggelsen er gennemfgrt via en
sporgeskemaundersggelse med
tilfeeldigt udvalgte 92 mindre virksom-
heder fra brancherne fremstillingsvirk-
somhed, bygge og anlaeg samt engros-/
detailhandel. Dataindsamlingen er sket
via CATI med interviews fra maj til
september 2016 (Mikkelsen, 2016).

Projektet var oprindeligt planlagt
gennemfgrt inden for 1% ar, men
har strakt sig over godt 2 ar. Projektets
resultater skal derfor ogsa sesien
tidsmaessig sammenhang, med
lobende refleksion i processen og
anvendelse af den viden og erfaring,
der lgbende er blevet produceret.
Herunder kan naevnes, at markedsfor-
hol-dene for revisionsydelserne og
-virksomhederne har a&ndret sig i
projektperioden, at kendskabet til
revisionsydelserne er steget,
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og at lovgivningen vedr. erklaerings-
standarden er blevet bedre implemen-
teret hos pengeinstitutter og
revisionsfirmaer.

PENGEINSTITUTTER

Kendskab til lovaendringer vedr.
administrative lettelser
Pengeinstitutternes (erhvervsradgive-
re/kreditchefers) kendskab til lovaen-
dringen af 18.12.2012 og den nye
erklaeringsstandard var generelt til
stede, dog ikke pa lovtekstniveau. Hos
en del pengeinstitutter er holdningen til
lovaendringerne, at man fastholder de
“samme konservative principper” og
derfor ikke har tilpasset forretnings-
gangene til den omtalte lovgivning.

Et af pengeinstitutterne udtrykte en
betydelig forundring over, at man fra
lovgivers side har valgt at sleekke pa
revisionskravet til de mindre virksom-
heder i en situation, hvor man har
palagt pengeinstitutterne en raekke
skaerpede krav i lovgivningen. Et
pengeinstitut laegger stor vaegt pa
subjektive forhold i forbindelse med
deres kreditgivning, hvorfor de har valgt
at inddrage dette, samtidig med at
forretningsgange ikke er @&ndret.

Faktuelle @ndringer af pengeinstitut-
tets kreditgivning/dokumentationskrav
Der er generelt ikke sket aendringer i de
interne retningslinjer/dokumentations-
krav pa baggrund af loveendringen af
18.12.2012. Nogle af pengeinstitutterne
inddrager de aendrede muligheder i deres
ratingsystem, men da det ikke var inden
for de interviewedes arbejdsomrade,
kunne de ikke svare ngjagtigt pa, hvilken
pavirkning det havde i ratingsystemet.
Det er forfatternes opfattelse, at disse
loveendringer ikke har haft nogen
signifikant betydning for pengeinstitut-
ternes kreditgivning til deres erhvervs-
kunder. Der er ingen forskel pa, hvordan
pengeinstitutterne behandler deres
kunder, uanset om det er for eller efter
lovaendringen. Hos de fleste af de
adspurgte pengeinstitutter har man en
meget pragmatisk indgangsvinkel til
kunderne, forstaet saledes, at er der

tale om en god kunde, som vil "ngjes
med” udvidet gennemgang, vil dette
vaere en mulighed. Derimod vil en
kunde, som har problemer, altid blive
mgdt med skarpede krav — og dermed
krav om et revideret regnskab.

| forhold til at radgive kunder om
lovaendringen har de adspurgte
pengeinstitutter alle valgt at overlade
dette til revisorerne. Pa undersggelsens
tidspunkt i efteraret 2014 havde kun fa
kunder spurgt til ®ndringerne.

Hvorvidt rente-/gebyrsatserne for
kunderne blev @ndret, havde pengein-
stitutterne ikke et overblik over, da
fastseettelsen af renten sker via
ratingsystemet. Sydbank havde den
opfattelse, at den nye lovgivning blev
indfart som et politisk projekt for at
sikre administrative lettelser for de
mindre virksomheder, men det har ikke
haft praktisk relevans for bankens
kreditgivning. Hos Spar Nord laegger
kreditratingen pt. mere vagt pa den
strategiske analyse af virksomhederne,
kundernes adfaerd og eventuelle
faresignaler.

Vurdering af @ndringerne i
pengeinstituttets kreditgivning
Pengeinstitutterne blev spurgt ind til
deres krav ved kreditgivning, hvis
kunderne benyttede sig af
erklaeringsstandarden.

VILLE DET BETYDE
KRAV OM YDERLIGERE
SIKKERHEDSSTILLELSE,
LAVERE KREDITRATING

ELLER HOJERE
KREDITOMKOSTNINGER?

For Danske Bank er et fravalg af fuld
revision som udgangspunkt ensbety-
dende med en darligere rating, og
principielt ringere forretningsvilkar.
For Sydbank og Spar Nord var det
afhaengigt af kundens historik samt
kompleksitet. For gode kunder er
udgangspunktet, at fravalg af revision
ikke er et problem, mens der omvendt
er krav om reviderede regnskaber ved
problematiske kunder.



Jyske Bank forventede ikke, at kunder-
ne ville blive bedt om yderligere
sikkerhedsstillelse, lavere creditrating
og hgjere kreditomkostninger, hvis
kunderne valger at benytte
erklaeringsstandarden.

Til spgrgsmalet om, i hvor stort
omfang deres kunder ville ggre brug af
erklaeringsstandarden — og dermed
fravaelge revision — var opfattelsen hos
Danske Bank og Sydbank, at det var i
begraenset omfang, dog med en
forventning om, at flere ville gore brug
af den fremadrettet. Hos Spar Nord
havde 10-20 % spurgt ind til mulighe-
den for fravalg af revision.

| lovbemarkningerne til erklaerings-
standarden begrundede man a&ndrin-
gen med besparelser for SMV-segmen-
tet. Vi spurgte derfor pengeinstitutterne
om deres forventninger til kundernes
besparelse pa revision. Sydbank og
Danske Bank forventede ingen bespa-
relser, da de forventer samme indsigt i
kundernes gkonomiske forhold som
hidtil. Spar Nord forventede, som det
eneste pengeinstitut, besparelser for
nogle kunder pa mindst 10.000 kr.

Dernaest undersggte vi, om pengein-
stitutterne ville anbefale deres kunder
at bibeholde revision af deres arsregn-
skaber. Bade Danske Bank og Sydbank
ville i hgj grad anbefale dette, da et
revideret arsregnskab er det centrale i
vurderingen af de enkelte engagemen-
ter, herunder ogsa rating. | Danske Bank
var man dog skeptisk ved at udfordre
radgiverne pa dette punkt, da det indgar
i den samlede kreditvurdering af
kunderne. Spar Nord var mere specifik-
ke i forhold til kritiske og sarbare
kunder samt kunder i seerlige brancher,
hvor Spar Nord kraever reviderede
regnskaber.

| forhold til dokumentation ved
kreditgivning svarer alle pengeinstitut-
ter, at de som udgangspunkt altid far
forevist pas m.m. i henhold til hvidvask-
ningsloven. Derudover gjorde Danske
Bank opmarksom pa, at adgang til et
eventuelt revisionsprotokollat ville have
direkte indflydelse pa kreditratingen.
Regnskabsoplysninger hentes direkte
hos Erhvervsstyrelsen, mens gkono-
misk dokumentation for indevaerende ar
indhentes direkte hos kunderne. Er der
tale om problematiske kunder, kraeves
oplysningerne oftere. Og er der tale om
nye kunder og virksomheder i vaekst,
kraeves der ogsa budgetter.
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Pengeinstitutterne har egne budget- og
vardiansaettelsesmodeller med henblik
pa at opna en mere realistisk vardian-
saettelse af virksomhedens aktiver og
forpligtelser — og dermed egenkapital.
Forretningsdokumentation kraeves for
nye virksomheder og for virksomheder,
der @&ndrer strategi.

Stort set alle pengeinstitutter kraver
endvidere virksomhedernes regnskab
aflagt efter arsregnskabsloven.

REVISIONS-
VIRKSOMHEDER

Revisionsbranchens/revisionsvirk-
somhedens omverden

Svarene pa spgrgsmalene fra de
forskellige revisionsvirksomheder
afviger naturligt pa nogle omrader og er
sammenfaldende pa andre. Afvigelser-
ne beror iszr p3, at revisionsvirksom-
hederne har forskellige praferencer og
strategier.

Sammenfaldende er, at bade bran-
chen og SMV-segmentet nedjusterer i
erklaeringer med sikkerhed.

SMV-virksomhederne efterspgrger i
fortsat sterre grad en assistanceerklae-
ring, en reviewerklaring eller erklaering
om udvidet gennemgang, afhangigt af
virksomhedens situation og regn-
skabsklasse, dog ofte kombineret med
mere radgivning. En del af forklaringen
skal ogsa seges i ensket om admini-
strative besparelser, selv om disse som
oftest ikke er af betydeligt omfang.
Erhvervsstyrelsen estimerede i en
pressemeddelelse d. 22. april 2013
(Erhvervsstyrelsen, 2013), at den
samlede administrative besparelse pa
landsplan ved indferelse af udvidet
gennemgang ville ligge pa 236 mio. kr.
arligt. Undersggelsen har ikke kunnet
dokumentere en konkret besparelse for
de nordjyske SMV-virksomheder, da de
interviewede revisionsvirksomheder
ikke har nogen opgerelse herpa.

Desuden er branchen selv med til at
fremme udviklingen, og baggrunden
herfor skal sgges i en kombination af
flere forhold. Dels er der en intensiveret
og skaerpet kamp om kunderne,
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dels er der hensynet til det ansvar,
der pahviler dem i forhold til erklaerin-
ger med sikkerhed.

Endvidere har den generelle udvikling
mod mindre sikkerhed og mere lempe-
lige krav pa internationalt plan for
SMV-segmentet betydning.

Det forekommer herunder paradok-
salt, at brancheorganisationen, FSR,
holder fanen hgjt med hensyn til
sikkerhed, og at branchen er samfundets
garanter for retvisende regnskaber,
mens medlemsvirksomheder-nes
praksis stort set gar i den anden retning!

Desuden har nogle virksomheders
interne strategier medfgrt @ndringer i
produktmixet, saledes at revisionsvirk-
somhederne i stigende omfang flytter
fokus fra regnskabs- og revisionsopga-
ver mod radgivningsopgaver pa f.eks.
skatte- og afgiftsomradet, IT-sikkerhed,
interne kontroller, diverse analyser,
m.m. Det har ikke vaeret muligt at
dokumentere dette ud fra virksomhe-
dernes seneste arsrapporter, da disse
ikke indeholder omsatningstal pa
kundesegmenter, men alene i nogle
tilfeelde en opdeling pa revisionsopga-
ver, skatterad-givning og andre ydelser.

Relationer til pengeinstitutterne
Revisionsvirksomhedernes opfattelse
er generelt, at de har et godt samarbej-
de bade formelt og uformelt med
pengeinstitutterne.

Foto: Colourbox.dk

Revisionsvirksomhederne har ved
lovens/erklaringsbekendtggrelsens
vedtagelse haft informationsmgder om
forskellene i revisorpategningerne og
informerer tillige herom pa regnskabs-
mgder i virksomhederne og ved mgder i
pengeinstitutterne. Men det er generelt
opfattelsen, at fastholdelse og distribu-
tion af viden om forskellene er begraen-
set, dog med undtagelse af de store
pengeinstitutters erhvervsafdelinger.
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Som ovenfor angivet er udviklingen
med downgrading af sikkerheden sket
via et krydspres fra bade branchen sely,
fra de generelle tendenser mod
lempeligere krav til SMV-virksomheder-
ne og via SMV-segmentets gnske om
administrative besparelser.

Det er revisionsvirksomhedernes
opfattelse, at der siden lovens vedtagel-
se er sket en &ndret holdning i forhold
til at anvende udvidet gennemgang i
stedet for revision. | starten var penge-
institutterne mere forbeholdne, men i
dag oplever revisionsvirksomhederne,
at nogle pengeinstitutter har faet
mindre risikoaversion i forhold til
anvendelse af erklaeringerne.

Herimellem star pengeinstitutterne
og kreditgivere, der efter finanskrisen
har oplevet skaerpede krav til deres
kapitaldaekning og risikovurderingen pa
deres udlan. Pengeinstitutterne stiller
fortsat krav om revision pa lavt credi-
tratede kunder, men accepterer qua
ovennavnte udvikling ogsa lavere
sikkerhed pa gvrige kunder. Vi bemaer-
ker her, at dette er en @&@ndring i forhold
til de svar, vi fik i projektets fase 1, se
ovenfor. Hvorvidt dette skyldes mindre
risikoaversion og/eller ikke tilstraekke-
lig indsigt i forskellene pa og konse-
kvenserne af de enkelte revisionspro-
dukter — eller andre forhold - har
undersggelsen pt. ikke kunnet besvare.

SMV-virksomhedernes finansie-
ringskilder er fortsat i al overvejende
grad pengeinstitutterne, suppleret i
nogen grad med midler fra Vaekstfon-
den. Anvendelse af Crowdlending/-fun-
ding er der pt. stort set ingen erfaring
med, og der er ikke etableret nogen
relationer eller distributionskanaler til
de eksisterende platforme som Flex-
Funding eller Lendino Club.

TAKTISK/STRATEGISK
TILGANG TIL DEN
ADMINISTRATIVE

LETTELSE VED UDVIDET

GENNEMGANG?
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Produkt-/markedstilpasning

Den generelle holdning iblandt revisi-
onsvirksomhederne er, at deres
produkter fra revision, udvidet gennem-
gang, review til assistance stort set er
homogene produkter, som den enkelte
SMV-virksomhed ikke kan se forskel p3,
og som den enkelte revisionsvirksom-
hed derfor ikke kan differentiere sig pa.
Differentieringen er derimod personori-
enteret og megntet pa den underskriven-
de revisor, hvilket ogsa tidligere
analyser og hovedopgaver fra CMA-stu-
derende dokumenterer.

Prisen pa det standardiserede
produkt hos den enkelte revisionsvirk-
somhed afviger sjaeldent betydeligt, og
revisionsvirksomhederne bruger
generelt ikke prisen som en konkurren-
ceparameter. Desuden har revisions-
virksomhederne ikke justeret prisstruk-
turen som folge af erkleerings-
bekendtggrelsen. Differentieringen sker
dog ofte saledes, at det er svaert for
kunden at se og kende forskellene pa
indholdet og dermed den indsats og
kvalitet, som revisionsvirksomheden yder.

Med hensyn til prisens betydning for
valg af erkleeringer med forskellig
sikkerhed forekommer der lidt forskel-
lige vurderinger. Det kan vaere prisen,
men det afhaenger typisk af kundetypen,
herunder om kunden har sterre lagre
og mange debitorer, har kvalitet i sine
forretningsgange og interne kontroller,
har en god gkonomi, ejerformen m.m.
For en kunde med gode interne kontrol-
ler og veldokumenterede forretnings-
gange er besparelsen typisk lille.

Samtlige interviewede revisionsvirk-
somheder oplever, at der i stigende
omfang "downgrades” i forhold til
erklaeringer med sikkerhed. Det vil sige,
at en stigende del af regnskabsklasse A
alene far assistanceerklearinger, og en
stigende del af regnskabsklasse
B-virksomheders regnskaber ikke
pategnes med en erklzaring om revision.

Jf. en undersggelse af revisorerklae-
ringer (FSR, 2014) understottes
ovenstaende af én af konklusionerne:
"Underspgelsens resultater peger
desuden p3, at der er en markant
bevaegelse mod at afgive flere erklaerin-
ger uden sikkerhed i form af de sdkaldte
assistanceerklaringer. Ved en sadan
assistanceerklzering skal revisor netop
ikke udfere det arbejde i form af revision
eller gennemgang, der giver sikkerheden

for, at tallene er retvisende. Det drejer sig
om assistanceerklaeringer pa regnskaber
for regnskabsklasse A-virksomheder og
sma regnskabsklasse B-virksomheder.
Baggrunden er, at disse netop tilhorer
gruppen af virksomheder, der kan
fraveelge revision.”

Foto: Colourbox / Konstantin

Denne udvikling er for nogle revisions-
virksomheder mere styret fra markedet,
herunder kundernes gnske om besparel-
ser og kollegers gnske om stigende
markedsandele, mens den i andre
revisionsvirksomheder er en mere
bevidst og styret markeds- og
produktstrategi.

| erkleeringsundersggelsen (FSR,
2014) er dette ogsa afdaekket ved, at 58
% af revisorerne svarer "ofte” eller
"meget ofte” pa spergsmalet om,
hvorvidt de vil anbefale en erklaering om
assistance med opstilling af regnskab
frem for en med sikkerhed, nar klienten
har muligheden.

Revisionsvirksomheder oplyser
virksomhederne om deres muligheder
og veerdien heraf, hvorefter virksom-he-
den tager stilling til, hvilken grad af
sikkerhed de gnsker i forhold til revisors
erklaering. Saledes opretholder revisi-
onsvirksomhederne deres uafhangig-
hed over for deres kunder.

Det er i sidste ende kundens valg, om
der skal udfgres revision eller anden
form for arbejde. Alle interviewe-de
revisionsvirksomheder, bortset fra én,
undgar naermest revision, hvis kunden
har et relevant valg mellem de forskelli-
ge revisorydelser. Incitamentet hertil er
revisortilsynets kvalitetskontrol, se
Kvalitetskontrollen for 2014 (FSR, 2014)
og tilsvarende (Erhvervsstyrelsen, 2017).



Hvis revisor har mindre grad af sikker-
hed i forhold til sin erklzering, er der
stgrre chance for, at revisor kommer
igennem kontrollen uden bemaerknin-
ger. Dette er ogsa afspejlet i mange af
kommentarerne i "Analyse af revisorer-
kleeringer” (FSR, 2014), dog med en
mere negativ og frustrerende tilgang til
det meget formalistiske i kvalitetssty-
ringssystemet og oftest for brugerne
uforstaelige i erklaeringerne.

Flere revisionsvirksomheder oplever,
at udvidet gennemgang for regn-
skabsklasse B-virksomhederne er
mindre brugbar, og at den tidligere
sondring alene mellem review og
revision er tilstraekkelig. Udvidet
gennemgang anses for ikke at tilfore
erklaeringerne naevneveaerdig mervaerdi.

Af erklaeringsopgaverne vurderer de
adspurgte virksomheder, at andelen
med udvidet gennemgang medio 2015
ikke udger mere end ca. 5 % af det
samlede antal erklzaringer pa regn-
skab/revision. | "Analyse af revisorer-
klaeringer” (FSR, 2014) var det ca. 1 % pa
A-virksomheder, 5 % pa sma B-virksom-
heder og ca. 8 % pa store B-virksomhe-
der. Det kan derfor konkluderes, at
andelen medio 2015 ikke har @&ndret sig
signifikant fra 2014.

UCN Finans har undret sig over, at
andelen med udvidet gennemgang ikke
er blevet stgrre siden indfgrelsen og
"Analyse af revisorerklaeringer” (FSR,
2014), og at det maske kan tilskrives den
relativt mindre prisforskel, der er oplyst
pa revision og udvidet gennemgang. Om
denne forskel sa alene kan henfares til
forskel i arbejdsindsats, eller der ogsa er
en prispolitisk arsag, har undersggelsen
ikke kunnet afdakke.

Operationelle @&ndringer af
forretningsgange

Pa det operationelle plan har der
generelt ikke vaeret de store @&ndringer,
eftersom den interne eller eksterne
faglige afdeling har foretaget tilretnin-
ger i kvalitetsstyringssystemet og
regnskabs-/revisionsprogrammet
Caseware/Caseview. Det er saledes et
spgrgsmal om til- eller fravalg i dette
program, der bade afger, hvilken
erklaering der skal medtages i regnska-
bet, og de arbejdshandlinger, der er
forbundet med assistance, review,
udvidet gennemgang eller
revisionserkleeringer.
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Som ovenfor angivet foreskriver
revisionsvirksomhedernes forretnings-
gange og etik, at virksomhederne skal
oplyses om muligheder og veerdien
heraf, hvorefter virksomheden tager
stilling til, hvilken grad af sikkerhed de
gnsker i forhold til revisors erklaering. |
praksis overlader mange mindre
virksomheder dog afggrelsen til reviso-
rerne, da de ikke selv forstar forskellen,
og da de forventer, at

"REVISOR HAR
STYR PA DET”

(Voldbjerg, A.M., Jeppesen, C.T.
og Mikkelsen H.G., 2015)

Afgarelsen heraf kan ogsa tages med til
mgder hos kunde og pengeinstitut, til
generalforsamlinger m.v. Her vaelger
kunden ud fra revisors viden og anbefa-
linger, hvilken form for erklaering der
skal pategnes i aret, eller naeste ar. Som
ovenfor naevnt, og som ogsa er doku-
menteret i "Analyse af revisorerklaerin-
ger” (FSR, 2014), er der en tendens til, at
revisionskontorerne afgiver erklarin-
ger/pategninger med mindre sikkerhed,
og naervaerende undersggelse viser
0gsa, at revisorerne anbefaler dette, nar
det giver mening og er vaerdiskabende
for kunden. En af de adspurgte virksom-
heder gar dog imod trenden og har
forsegt at holde fast i det hgje
sikkerhedsniveau.

For virksomheder i regnskabsklasse B
er den faglige forskel i princippet meget
lille, ndr man gar fra review til udvidet
gennemgang, jf. FSR’s oversigt over
forskelle i revisorerkleaeringer (FSR,
2014). Der kan dog veere mindre bespa-
relser for kunden, hvis kunden nedgra-
derer fra revision til udvidet gennem-
gang. Besparelserne ved at valge
udvidet gennemgang i stedet for revision
er typisk 5-10.000 kr., mens andre
andringer kan have langt mindre
betydning. Besparelserne er dog set i
forhold til det samlede honorar ofte af
mindre betydning, hvorfor det ikke altid
er honoraret/besparelsen, der er
begrundelsen for at vaelge en erklaering
med mindre grad af sikkerhed.
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Relationer til pengeinstitutternes
kreditgivning

Det er revisionskontorernes opfattelse,
at en del ansatte i pengeinstitutterne kun
har begraenset viden om forskellen pa de
forskellige erklaeringer, dog med nogen
storre viden i de store pengeinstitutters
erhvervsafdelinger. Dog er forstaelsen af
de enkelte erklaeringer generelt blevet
bedre i forhold til tidligere.

Selv om bankernes credit-ratingsy-
stemer er blevet tilpasset revisorerklae-
ringerne, har de adspurgte revisions-
virksomheder ikke set eksempler pa, at
en kunde har faet @ndret sin credit-
rating ved valg af en erklaering med
lavere sikkerhed, eller faet stillet krav
om yderligere sikkerhedsstillelse. Der er
dog enkelte eksempler p3, at kunder er
blevet varslet en mindre rentestigning.

Det er kun ved "darlige”
kunder og kunder med
store risikofyldte aktiver i
debitorer og varebehold-
ninger, at det kan have

en indvirkning, og i disse
tilfaelde stiller pengeinsti-
tutterne typisk krav om en
revisionspategning.

Administrative lettelser og &ndret
revisionsydelse

De mindre erhvervsvirksomheder
eftersporger generelt administrative
lettelser, men anser typisk ikke revisi-
onserklaeringerne som grundlag herfor.
Kunderne i SMV-segmentet har des-
uden ikke indsigt i forskellen pa dem og
har heller ikke den store interesse heri.
Afggrelsen herpa overlades typisk til
revisoren. Revisoren varetager sin
oplysningspligt, og i de tilfeelde, hvor
det giver veerdi for kunden samt i de
tilfelde, hvor revisionsvirksomhederne
selv vurderer det som en fordel at
afgive erklaeringer med mindre sikker-
hed, da vaelges disse lgsninger.

Da revisionsvirksomhederne ikke ser
den store forskel pa ydelsen udvidet
gennemgang og de hidtidige review/
revision, er det fortsat begraenset, hvor
udbredt denne nye ydelse er blevet. Den
vasentligste bevaegelse i SMV-marke-
det, herunder isar i relation til regn-
skabsklasse A og de sma i regn-
skabsklasse B, er i retning af
assistanceerklaeringer.
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Fase 3 af udviklingsprojektet er
gennemfort fra maj-september 2016.
Undersggelsens resultater ligger i god
forlaengelse af de resultater, som denne
undersggelses fase 1 og fase 2 doku-
menterede gennem kvalitative inter-
views med pengeinstitutter og

KONKLUSIONER
- DE MINDRE
ERHVERVSVIRKSOMHEDER

revisionsvirksomheder. Undersggelsens
resultater er desuden stort set i
overensstemmelse med de erklaerings-
undersggelser, som FSR tidligere har
gennemfgrt i august 2016 (FSR og
Experian, 2016).

Erklzeringernes fordeling

Andelen med udvidet gennemgang er pa ca. 21 % og signifikant hgjere

(p-veerdi pa 1,5 %o) blandt de undersggte nordjyske virksomheder end de 11 %,
der fremgik af FSR’s undersggelse af 2014-regnskaberne (FSR og Experian, 2016).

Fordelingen af erkleaeringerne er den samme i de tre undersggte brancher, og

undersggelsen kan heller ikke dokumentere nogen signifikant forskel pa, om
erklaeringen afgives af en af de seks store revisionsvirksomheder eller en af de
mange mindre revisionsvirksomheder. Dog er der — naturligt nok — blandt aktiesel-
skaber en vaesentlig sterre andel med revision.

FIGUR 1 ANDELE AF REVISIONSYDELSER

Assistance M Revision Udvidet gennemgang

20,7%

20,7%

Kendskabet til udvidet gennemgang

M 1 Intet kendskab 2 W3 4

Undersggelsen dokumenterer, at ca. 40 % af de virksomheder, der ikke bruger

udvidet gennemgang, intet kendskab har (niveau 1 pa skala fra 1-5) til erklae-
ringsydelsen, og at yderligere knap 18 % kun har ringe kendskab (niveau 2). Der
synes derfor at vaere et betydeligt informationsbehov.

FIGUR 2 RESPONDENTERNES KENDSKAB TIL UDVIDET GENNEMGANG
1 Stort kendskab

Undersggelsen kan ikke dokumentere nogen sammenhang mellem kendskabs-
niveauet, og om virksomheden i dag har assistance eller revision, og der er

heller ikke tegn pa, om virksomheden far sin revisionsydelse fra en af de seks store
revisionsvirksomheder eller en af de andre i branchen.
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FIGURS

KENDSKAB FORDELT PA BRANCHER

Undersggelsen dokumenterer
derimod, at kendskabsniveauet er
signifikant lavere i branchen engros- og
detailhandel sammenlignet med de to

andre undersggte brancher:

M Svar 1 eller 2
Svar 3
Svar 4 eller 5



Andring i revisionsydelse/-erklaring
inden for de seneste 3 ar

Knap 25 % af de adspurgte virksomhe-
der har &ndret ydelse, og heraf har ca.
60 % i dag udvidet gennemgang og ca.
15 % assistance. Den tidligere paviste
tendens mod nedgradering i bade FSR's
og den nuvaerende un-dersggelse ses
derfor ogsa her.

Knap 90 % af de adspurgte virksom-
heder har ikke oplevet, at deres
pengeinstitut har stillet krav til revisi-
onsydelsen. Ca. 5 % har oplevet, at
kravet var revision. Resten vidste det
ikke. Undersggelsen kan desuden ikke
dokumentere nogen signifikant forskel

Foto: Colourbox / Prathan Chorruangsak
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pa kravet i de enkelte brancher, i store/
andre revisionsvirksomheder eller pa
pengeinstitutterne. Pengeinstitutternes
evt. krav til revisionsydelsen beror
derfor, som ogsa pavist i denne under-
sogelses fase 1, pa en individuel
vurdering af det enkelte
kundeengagement.

Af de virksomheder, der ikke har
&ndret revisionsydelse, har knap 15 %
droftet en @ndring med deres revisor.
Disse er ligeligt fordelt mellem virk-
somheder med revision og assistance,
sa drgftelserne omfatter dbenbart bade
op- og nedgradering af sikkerheden i
erkleringerne. Dette blev ogsa
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dokumenteret i denne undersggelses
fase 2. (Voldbjerg, A.M., Jeppesen, C.T.
og Mikkelsen H.G., 2015).

Ca. 50 % af virksomhederne med
udvidet gennemgang har oplyst, at de
har faet en besparelse pa revisionen,
som i gennemsnit ligger pa 5-10.000 kr.
arligt. Belgbet er i overensstemmelse
med tidligere resultater, men det er
overraskende, at kun hver anden
virksomhed har oplevet en besparelse.
Der kan ikke dokumenteres nogen
konsekvenser pa vilkarene i
pengeinstitutterne.
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