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KORTLZGNING,
PLANLZGNING OG
KULTURFORANDRING

— et efter- og videreuddannelsesprojekti et
refleksiv praksis-lceringsperspektiv

Efter- og videreuddannelse er mere end iscenescettelse af et foruddefineret og fecerdigdesignet projekt,
hvor nogen skal lcere noget. Med afscet i konkrete erfaringer fra et kommunalt efter- og videreuddan-
nelsesforlgb viser vi, atindhentning af viden om et arbejdsfelt og dets professionelle gennem kortlaegning
er et afggrende fgrste skridt mod transfer og udvikling af praksis, fordi det kan bidrage til, at kompeten-
ceudviklingsforlgbet bliver kontekstfglsomt, involverende og meningsfuldt — bdde pd individniveau,
organisationsniveau og pd kommunalt niveau.

| artiklen betoner vi genkendelighedens betydning for meningsskabelse. Mening findes i skabelsens
temporalitet, som en lcereproces, der bliver til som del af en allerede eksisterende praksis med kompe-
tente praktikere.

Kortlcegningen medbvirker til, at efter-/videreuddannelsesforlgbet baseres pd viden om den lokale
praksis og kan vurderes pd sin relevans og hdndterbarhed i et fleksibelt, refleksivt og inddragende for-
Ipbsindhold. Ambitionen med kortlcegningen er derfor at sikre, at deltagernes praksis bliver det fcelles
omdrejningspunkt, hvor deltagernes erfaringer med at mestre deres opgaver og dermed opleve sig
kompetente er potentiale for Icering og forandring.

Kortleegningen anvendes derfor som en referenceramme i kompetenceudviklingsforlgbets design og
Ipbende justeringer og i de mange beslutningsprocesser omhandlende, hvad der skal fastholdes i praksis,
og hvad der skal fornys. Desuden er kortlcegningen et potentielt og relevant fremtidigt strategisk sty-
ringsredskab omkring kompetenceudyvikling i organisationen.

Med refleksiv praksislcering som det Iceringsteoretiske og didaktiske stédsted og med afscet i viden om
transfer kan en kortloegning vcere et redskab til i hgjere grad at kunne imgdekomme efterspgrgslen pd
et efter-/videreuddannelsesforlgb vurderet pd sin funktionalitet, relevans og berettigelse. Kortleegningen
understgtter en forstdelse af, at det er deltagerne, der skaber deres praksis.

FORFATTERE INDLEDNING videreuddannelse. Vi lceser af og til
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| denne artikel har vi iscer fokus p& de
indledende planlcegningsfaser i
forbindelse med design af rekvirere-
de efter- og videreuddannelsesfor-
Igb. Vi vil p& baggrund af erfaringer
fra et efter- og videreuddannelses-
forlgb i en nordjysk kommune disku-
tere vores opfattelse af, hvad sty-
ringsrationalet er for god efter- og

overskrifter i medierne som "Kompe-
tenceudvikling nytter ikke”, "Gammel
vin pd& nye flasker”, "Mangel p&
motivation for udvikling”. Og nogle
gange hgrer vi deltagere i efter- og
videreuddannelsesforlgb sige: “Det
der, det ved vi jo godt”, “Hvorfor er det
lige det, vi skal bruge tid p&?” og "Jeg
synes nu, det var mere relevant, hvis
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... For os, som bevceger os i skole-
og uddannelsesverdenen, kalder det
pd en ngdvendig nysgerrighed pa,
hvordan s&danne hverdagens sma
fortcellinger vaekkes til live, f&r ncering
og nogle steder bliver til sandheder.
Vi skal i tilrettelceggelsen af efter-/
videreuddannelsesforigbene vcere i
stand til bedre at imgdekomme
s@danne perspektiver pd kompeten-
ceudviklingsprocesser og mening. Og
vi skal ggre det i toet relation til den
enkeltes oplevelse af nyttevcerdi.

Vived fra teorien om transfer, at
man i meget hgjere grad Icerer, nér
man erfarer, at ens egne oplevede
behov ogsd inddrages i efter- og
videreuddannelsesforlgbets forskel-
lige processer gennem afprgvninger
og anvendelse i praksis og dermed
gennem Ipbende justeringer.

God efter- og videreuddannelse
er teet knyttet til lcering og dermed

til foenomener som medinddragel-
se, medbestemmelse og involvering
(llleris, 2013). For os at se hcenger
efter- og videreuddannelse ulgseligt
sammen med en tillid, selvudleve-
ring og s@rbarhed i undervisnings-
og lceringsmegdet. Dét er en etisk
fordring:

"Fordringen om at tage vare pd
det af den andens liv, der er udleve-
ret én, er — uanset hvilke ord og
handlinger den end matte foranle-
dige - altid samtidig en fordring om
at give den anden al mulig tid og
gere sit til, at hans verden bliver s&
rummelig som mulig” (Legstrup, 1991,
s. 37).

Derfor er en kilde til menings- og
forandringsskabende efter- og
videreuddannelse, at vi kan skabe
et mgde mellem deltagerne i
lceringsrummet, som bliver en
kontekst for refleksion, Icering og

transfer. Vi er som deltagere i et
lceringsrum s@ at sige udleveret til
hinanden, og som efter- og videre-
uddannelsesundervisere tagervi i
s@danne forlpb vare pd den andens
liv og praksis. Derfor er det vigtig, at
bd&de den Icerer, paedagog, leder og
efter- og videreuddannelsesunder-
viser, der er til stede, f&r mulighed
for at deltage med sin viden, sine
erfaringer og sine kompetencer.

En sddan tilgang til efter- og
videreuddannelse kalder p& et
design og et lceringsteoretisk afsaet
med et scerligt blik for de mellem-
menneskelige niveauer, der angdr
netop samspillet mellem det
teoretiske, deltagerne og den
praksis, de er fcelles om. Transfer
sker gennem en sddan mangfoldig-
hed af processer, der udfolder sig i
bd&de uddannelseskonteksten og i
praksiskonteksten frem for en



arbejdsdeling, hvor efter- og
videreuddannelsesinstitutionen
tager sig af det teoretiske, og
arbejdspladsen stdr for udvikling af
praksis (Macaulay & Cree, 2001).
Netop refleksiv praksislcering (RPL)
kendetegnes ved denne refleksion
over/i/med praksis med teoretiske
analyser og syntese af praksis (Horn
m.fl., 2020). Dette scerlige samspil i
RPL rummer pd én og samme tid
kontinuitet og foranderlighed, som
er efter- og videreuddannelsens
potentiale.

ET KULTURFORANDRENDE PROJEKT
Styringsrationalet i efter- og videre-
uddannelse bgr have det procesori-
enterede som sin prcemis. Artiklens
forfattere har de seneste tre ar
samarbejdet med en nordjysk
kommune om efter- og videreud-
dannelse med fokus pd& involvering
af deltagerne. Bdde den kommuna-
le forvaltnings konsulenter og UCN
act2learn har veeret optaget af
samspillenes betydning for forlg-
bets transferrationale.

Formd&let med projektet var at
medvirke til en kulturforandring,
hvor inklusionsopgaven kunne blive
et feelles anliggende og en feelles
opgave for alle pcedagogiske
medarbejdere og ledelser pd de
enkelte skoler i den nordjyske
kommune. Det vil sige, at der var
tale om et dobbelt fokus p& vedva-
rende og bceredygtige adfcerds- og
veerdicendringer pd& de enkelte
skoler; dels pd inklusion som en
pcedagogisk og didaktisk opgave
for lcerere, pcedagoger og ledere,
dels pd inklusion som et faellesska-
bende, emergent og vcerdibaseret
projekt, der involverer og ansvarlig-
gor alle skolernes medarbejdere.

Det overordnede tema, "Inklude-
rende Lceringsmiljger”, var feelles for
alle 10 skoler i projektet, men
samtidig lagde kommunen vaegt pd
teet tilknytning til de lokale skolers
kontekster. For at sikre mest mulig
mening og genkendelighed for
deltagerne udpegede kommunen
en rcekke betingelser for projektet.
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Betingelserne var, at forlgbene
skulle:

tage udgangspunkt i den lokale
kontekst og understgtte indsat-
ser, der i forvejen blev arbejdet
med
understptte kommunens nye
organisering af specialtilbud
veere praksisncere og
teambaserede
basere sig pd& en lokal kortloeg-
ning af skolernes arbejde med
inklusion.

KORTLZGNING SOM GRUNDLAG FOR
KULTURFORANDRING

| vores optik danner en grundig
proces fgr designet af selve efter-
og videreuddannelsesforlgbet et
ngdvendigt vidensgrundlag, som
sikrer forankring og deltagerinvol-
vering i den kontekst, som forlgbet
bliver en del af. Hvilke kompetencer
har skolen brug for? Hvad er medar-
bejdernes vidensbehov? Hvad er
det vigtigt, at medarbejderne
bidrager med til organisationen? Er
der menneskelige egenskaber,
holdninger og vecerdier, som spiller
en rolle i den praksis, de gnsker at
levere? Og hvad med medarbejder-
nes trivsel og samarbejde? Det er
vigtige spgrgsmal, som vi m& spge
svar pd for selve tilrettelceggelsen
af efter- og
videreuddannelsesforlgbet.

| ncerveerende efter- og videreud-
dannelsesprojekt bestod forlgbets
forste del derfor af en kortlcegning.
Vi definerer kortloegning som en
systematisk undersggelse og
beskrivelse af praksis med henblik
P& at beskrive og forstd praksis og
pd& den baggrund samarbejde med
de involverede om at designe et
tilpasset efter- og videreuddannel-
sesforlgb for netop denne lokale
praksis.

En kortloegning kan tage sig
forskelligt ud og foregd pd& forskelli-
ge md&der: som organisationspor-
treetter, undersggelser af skolens
egen data, spgrgeskemaer, narrati-
ve fortcellinger, interviews og
observationer mv.
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Kortloegningen i dette projekt
skulle hjcelpe med til at danne et
billede af kompetencer og arbejds-
gange samt give et fremadrettet
blik pd, hvilke udviklingsbehov og
potentialer der var hos henholdsvis
pcedagogiske medarbejdere og
ledere pd daveerende tidspunkt i
forhold til inklusion. Der var sdledes
fokus pd& udviklingsperspektivet i
den enkelte skoles inklusionsmiljo
— og ikke den enkelte medarbejders
mangler.

Ud over at f& et reproesentativt
billede' af arbejdet med inklusions-
miljeer p& skolerne var kortlcegnin-
gen et forste skridt til at etablere en
lydhgrhed over for de mennesker, vi
pd& sigt skulle samarbejde med.
Hensigten var ikke blot at "afdaekke
verden”, men at etablere et fcelles
grundlag til at forst& den.

| forste omgang bestod kortlaeg-
ningen af en kvantitativ spgrgeske-
maundersggelse blandt samtlige
407 pcedagogiske medarbejdere:
lcerere, pcedagoger, scerlige res-
sourcepersoner og ledelse p& de 10
skoler. Af dem svarede 375 medar-
bejdere, dvs. at denne del af
underspgelsen havde en svarpro-
cent p& 921 procent.

Spergeskemaerne udviklede vi i
samarbejde med forskellige nggle-
personer fra kommunens skoler og
med udgangspunkt i evaluerings-
materialet Tegn pd god inklusion
(Engsig, Naesby, Qvortrup, 2016).
Dette materiale er forankretien
s@kaldt matrixdefinition udviklet i
Laboratorium for forskningsbaseret
skoleudvikling og paedagogisk
praksis. Ifglge denne definition m&
der i skolens praksis skelnes mellem
fysisk, social og psykisk inklusion.

Sporgsmdlene i denne del af
underspgelsen var udformet som
lukkede skalaspgrgsmal, der
doekkede en raekke meninger eller
muligheder i relation til emnet
oplevelse af inklusionspraksis.
Spgrgsmalene, fx "I hvilken grad
oplever du udfordringeri arbejdet
med at styrke elevernes mulighed
for ligeveerdig deltagelse i

' For at sikre et forholdsvist reproesentativt resultat havde vi som kriterium sat en deltagelsesgrad pd& minimum 60 % af en skoles
medarbejdere. P& de fleste skoler var deltagelsen over 90 %, hvilket sandsynligvis skyldes, at spgrgeskemaerne blev uddelt til deltagerne
af "Evaluerings og Metodes” medarbejdere og udfyldt pd personalemgder pd skolerne.
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barn-barn-fcellesskaber uden for
undervisningen?”, var udformet med
foruddefinerede svarmuligheder, fx
”l hgj grad”, ”I nogen grad”, ’I mindre
grad” og "Slet ikke”. Ved hvert
spergsmdl havde respondenterne
mulighed for at uddybe med
kvalitative svar.

Styrken ved at anvende en
kvantitativ dataindsamlingsmetode
som spgrgeskema bestdr primeert i,
at det bliver muligt at skabe et
overblik over en stor meengde af
informationer og p& den baggrund
udlede generelle mgnstre og tenden-
ser. Spgrgsmdlene i spgrgeskemaun-
dersggelsen havde med andre ord til
formdl at belyse skolernes egen
oplevelse af deres inklusionspraksis.

Besvarelserne blev samletien
rapport til hver skole og udgjorde
derefter rammen for ca. 30 semistruk-
turerede fokusgruppeinterviews med
ca. 170 elever fra alle afdelinger p&
skolerne.

Interviewene som kvalitativ metode
havde det mal at udfolde elevernes
forskellige iagttagelser, erfaringer og
perspektiver vedrgrende fysisk, social
og psykisk inklusion. Intentionen var
at give en gget nuancering og en
forstéelse af elevernes oplevelse af
inklusion i og uden for klasserummet.
Elevernes fortcellinger blev analyseret
og dannede sammen med data fra
medarbejdernes besvarelser grund-
lag for de efterfglgende
klasserumsobservationer.

Observationerne fandt sted p&
forskellige klassetrin, i en bred vifte af
fag og med forskellige Icerere og
pcedagoger - i alt 63 lektioner. Disse
observationer havde som kvalitativ
metode det mdl at opnd mest mulig
troveerdighed inden for kortlceg-
ningsarbejdets egne praemisser. Der
var ikke fokus pd&, om der skete
inklusion, men derimod hvordan der
blev arbejdet med at skabe og sikre
inklusion - fysisk, socialt og psykisk.

Triangulering af de tre undersggel-
sesmetoder, spgrgeskema, interview
og observation, skulle sikre hgj intern
validitet og gav os indsigt i mere
komplekse facenomeneri den
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pcedagogiske praksis. Vi interessere-
de os med andre ord for at forstd,
hvordan de pcedagogiske medarbej-
dere og eleverne ggr, beskriver og
forsté@r de handlinger, som udgar
skolens praksis. Datamaterialet blev
grundlag for en indgdende analyse
og sikrede samtidig en kvalificeret
indsigt, der udgjorde det ngdvendige
beslutningsgrundlag for anbefalinger
for fremtidig praksis og kompetence-
udvikling p& omrddet.

Skolernes ledelsesteam modtog
herefter rapporterne, hvorpd det
egentlige arbejde med at tilretteloeg-
ge efter- og videreuddannelsesforlg-
bene pd hver af skolerne kunne
begynde. Vores udgangspunkt for
forlpbets grundige fgr-proces var at
forstd og inddrage de involverede
som deltagende og Icerende aktgrer,
der i dynamiske samspil handler,
interagerer og kommunikerer, dvs.
pavirker og pavirkes. Intentionen
med kortloegningen var at lede efter
sammenhcenge i flere forskellige
perspektiver og dermed understgtte
samspillet mellem aktgr og kontekst
som forudscetning for projektets
meningsskabende vcerdi. Wahlgren
(2013) beskriver, hvordan det er en
forudscetning for transfer, at den
lcerende VIL forandringen og kan SE
meningen med den i sin praksis. Vi
har altsd at ggre med bdde personli-
ge faktorer, faktorer, som knytter sig
til undervisningen, og faktorer, som
knytter sig til den situation, hvor man
skal anvende det, man har lcert.

DESIGN AF KULTURFORANDRENDE
EFTER- OG VIDEREUDDANNELSES-
FORL®B

Vi designede skolernes efter- og
videreuddannelsesforlgb ud fra en
forstdelse af, at vi altid befinder os i
en social kontekst af faellesskaber,
af handlinger, af kommunikation og
af det fysiske rum (Dewey, 1929,
Brinkmann, 2006). En kontekst opstar
og forandres og er aldrig den
samme. Dette er et vigtigt vilkar at
forst&, ndr man arbejder med
lcering og transfer. Men heri gem-
mer sig ogsd et keempe potentiale

for meningsskabelse og relevans for
praksis. Mdlet i dette forlpb var at
skabe en praksis, der ikke var
skolens praksis eller efter- og
videreuddannelsens praksis, men
netop en tredje praksis, som blev sin
egen, og som spgte at integrere
aktiviteterne i en fcelles lcereproces.

Antonovsky (2000) siger om
menneskers evne til at finde mening
og sammenhceng, at det afhcenger
af lceringssituationers forudsigelig-
hed, belastning og delagtighed. Det
drejer sig med andre ord om, at skall
lcereprocesser og kompetenceud-
viklingsforlgb skabe mening for den,
som skal deltage i dem, m& de veere
forudsigelige, héndterbare og
relevante. Derfor er netop samspillet
mellem den lcerende og omverde-
nen (socialt, materielt, tidsligt) det,
der kontinuerligt afger relevansen
for den, som skal Icere. En kortloeg-
ning kan blive en del af den lceren-
des omverden. Men skal den udggre
en passende forstyrrelse for praksis,
skal den fungere som en invitation til
den lcerende om at deltage aktivti
udformning, udpegning og planlceg-
ning af den lcereproces, som han
eller hun er en del af. Det er netop
denne udpegning, der kan sikre
genkendelighed og relevans, sddan
som Antonovsky beskriver det.

Efter at skolerne havde modtaget
rapporterne, afholdt vi tre formgder
som inddragende processer pd hver
skole med deltagelse af ledelse,
medarbejderreproesentanter og
kommunale konsulenter, fordi vi
mener, at temaer og indhold féren
veerdi, ndr de, som arbejder taettest
pd praksis, er medbestemmende.
P& disse megder blev der, pd bag-
grund af kortlcegningsmaterialet,
drgftet valg af undervisningsind-
hold, anvendelighed og mestrings-
mulighed samt design af forlgbet
og lceringsaktiviteterne.

Deltagerne i formgderne bidrog
med at give projektet veerdi, formal
og maliogindideres egen kon-
tekst. Indhold og design af forlgbe-
ne blev sdledes kvalificeret og
afstemt p& baggrund af disse



involverende formgder. P& den
made sikrede vi, at undervisningens
indhold og form i hgjere grad mgdte
medarbejdernes praksis og opleve-
de behov. Formgderne medvirkede
ogsa til at skabe motivation, ansvar
og medejerskab i projektet, hvilket
for os at se var funderet i inddragel-
sens samspilsfunktion: Nogen skal
Icere noget. Og denne todeling
mellem et forlgbs noget (den ind-
holdsmcessige, kognitive og ratio-
nelle dimension) og forlgbets nogen
(drivkraften, motivationen og det
folelsesmaessige) er netop en del af
styringsrationalerne og bceredygtig-
hedselementerne ved gode efter- og
videreuddannelsesprojekter.

Denne kortloegning blev ogsd
anvendt ved de Ipbende formative
evalueringsmeder, i undervisningen
0og i ledelses- og medarbejderspar-
ringerne pd hver af de deltagende
skoler. Det betgd, at kortlcegningens
fund og betydninger som del af
konteksten lpbende fik ny form og
mening gennem det samarbejde
mellem deltagerne, som fandt sted
for, under og efter kompetenceud-
viklingsforlgbene. En kvalitet, som
en deltager undervejs i forlgbet
udtrykte sdéledes i forbindelse med
et evalueringsmgde midtvejs for
ledere og ngglepersoner fra en af
de deltagende skoler: "Underviseren
tog udgangspunkt i hver gruppes
udvikling og i det, man var optaget
af. Det var en stor kvalitet, at det
ikke blev et ‘ens’ forlpb for alle, men
netop var tilpasset, uden at projek-
tet tabte den rede tréd. Jeg opleve-
de, at vi pd den mdéde formd&ede at
f& langt flere koblet p&”.

"Man kan ikke tale om Icering,
uden der er noget, der skal Iceres’,
skriver llleris (2014, s. 37). Dette behov
for at Icere "noget” doekker ifglge
Illeris over samspillet mellem den
lcerende og omgivelserne og kan
altsd ikke som s&dan bare defineres
af nogen udefra. Det, der skal Iceres,
skal alts& hos den enkelte opleves
og erfares som noget, der er vcerd
at bruge mental energi pd. Kortlaeg-
ningen og de indledende formgder
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kan i sig selv ikke definere de
pcedagogiske medarbejdere og
lceringsmiljger, men skal forstés som
et bidrag ind i den lokale kontekst
af praksis, teori og aktgrer.

Det er vores erfaring, at de fleste
Icerere og paedagoger foretraekker
selvvalgte og jobindlejrede faglige
udviklingsprojekter tcet knyttet til
deres egen praksis. En deltageri
projektet fortalte ved afslutningen
af projektet p& hendes skole, at “En
styrke ved projektets design er den
teette kobling til skolens dagligdag,
altsa vekselvirkningen mellem teori
og praksis. Det ene begreb bliver
aldrig vigtigere end det andet, men
de bliver en slags forudsaetning for
hinanden og en made, oplever jeg,
vi udvikler vores praksis og samar-
bejde pd.” Jo tydeligere skolens
medarbejdere kan se projektets
anvendelsespotentiale og deres
egne muligheder for at mestre
aktuelle arbejdssituationer, des
mere gges chancen for, at de
oplever mening og relevans. Og sd
vakte det genklang og genkendel-
se, ndr deltagerne i forlgbene rundt
pd& skolerne fik indblik i resultaterne
af kortlcegningen gennem uddrag
fra rapporterne og i scerdeleshed
fra citater fra elevinterviewene. Dét
blev en fcelles referenceramme og
blev anledning til undren, nysgerrig-
hed og glcede - for alle aktgrer.

| dette kommunale efter- og
videreuddannelsesforlgb var en af
kortlaeegningens veoesentlige funktio-
ner s@ledes at understgtte balancen
mellem de (vidt) forskellige involvere-
de parters motivation for udvikling
og lcering. Skolens behov, elevernes
stemme, medarbejdernes gnsker,
ledelsens forventninger, forceldrenes
narrativer og forvaltningens mal
bidrog alt sammen med bud p4,
hvad der kunne skabe veerdi for den
lokale og kommunale skolepraksis.

KORTLZGNING SOM FORUDSAT-
NING FOR SITUERET LZRING

For at sikre, at lcering og efter- og
videreuddannelse har positiv
betydning for deltagerne og skaber
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veerdi for organisationen (og i sidste
ende eleverne), bgr processen
forlpbe ud fra dualiteter som
stabilitet og fleksibilitet, det kendte
og det ukendte, det sikre og det
foranderlige, det individuelle og det
sociale. Stacey (2001) argumenterer
ligefrem for, at en stabil ligevcegt,
dvs. behovet for at vcere i kontrol,
muligvis kan veere dgdsstgdet for
en moderne organisation. Stacey
foresldr i stedet, at man bgr lade sig
inspirere af en form for bunden
ustabilitet som kilde til lcering og
forandringer — for den enkelte og
for organisationen. Kortlcegningen
kan vecere et vigtigt bidrag til en
s@dan bunden ustabilitet, hvor
deltagerne i projektet f&r mulighed
for at spejle sig i det kendte, dvs.
deres praksis og kompetencer og at
agere og involvere sig i det ukendte
som en Iceringsmulighed og et
midlertidigt tab af kontrol. | den
sammenhceng kan kortlaegningen
veere det afscet, der gavner me-
ningsskabelsen pd praksisomrdder,
hvor kommunikation og ejerskab
ellers til andre tider kan opleves
som en udfordring, og hvor aktgrer-
ne giver udtryk for, at de har oplevet
efter- og videreuddannelsesforlgb,
som var alt for langt fra den praksis,
som netop skulle udvikles.

For os at se er lcering tcet forbun-
det med identitet og ikke "bare” et
spgrgsmdl om erhvervelse af kom-
petencer og et givent indhold. Den
enkeltes identitetsudvikling baserer
sig p& en bevaoegelse mellem ontolo-
gisk sikkerhed og eksistentiel angst
(Giddens, 1996). Netop dette kraever
en hel scerlig opmcerksomhed fra os
som projekttovholdere, undervisere
og procesfacilitatorer, idet bevcoegel-
sen balancerer pd& en knivsceg af
lceringsfremmende og -hcemmende
elementer. En balancegang, der ikke
bare er fremadskridende, men
derimod en bevcegelse mellem den
progressive udvikling og den regres-
sive tilbagetrcekning, der netop
rummer et lceringspotentiale.
Kortlcegningen kan vaere menings-
skabende og et fcelles tredje, man
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kan genkende sig selv i, finde
mening i, udfordre, afvise og undre
sig over.

Lcering og meningsskabelse er
mdske nok individuel, men deres
karakter og muligheder er pdvirket
af sociale sammenhcenge. Derfor er
det npdvendigt, at efter- og videre-
uddannelsesforlgb lader sig betinge
af en situeret og social praksis.
Noget, som kortloegningen ogsd
kan bidrage til.

KORTLZGNING ER INDDRAGELSE
Na&r vi kigger i forskningen efter,
hvad der skaber de bedste forud-
scetninger for lcering, peges der ofte
pd& begreber som medinddragelse,
medbestemmelse og involvering
(Eklund, 2001, llleris, 2013). Det gcelder
ogsd i efter- og videreuddannelses-
forlgb, hvor begreberne ofte bruges
i floeng. Megen litteratur peger pd
deltagerinddragelse som afggren-
de forudscetning for, at lceringen
kan omscettes til praksis og dermed
gore en reel forskel (FTF, 2016).

Vi definerer medinddragelse som
medbestemmelse og medindflydel-
se, der straeber efter idealet om
sammen med alle involverede
ligevcerdigt at skabe et lcerings- og
kompetenceforlgb, bygget op
omkring en fgr-under-efter-model!
(Brinkerhoff 2001), situeret tidsligt,
materielt og socialt i praksis og
med en Igbende justering af
indhold og processer. Vi er dog
bevidste om, at der er rammer,
pkonomiske, juridiske og strukturel-
le, og interessenter, som har
beslutningskompetence og formel
indflydelse p& beslutningerne. Men
deltagerne i forlgbene bgr kunne
ytre gnsker, behov og ideer lige-
veerdigt og i samarbejde med
deres ledelser og UCN.

Et voesentligt elementi alle
efter- og videreuddannelsesproces-
ser er, at vi interesserer os for, hvad
der sker, n&r deltagerne ikke lcerer
det, som er tilsigtet, eller har mod-
stand mod lceringsprojektet. Den
engelske psykolog Peter Jarvis

bruger udtrykket disjuncture, dvs.
manglende sammenfald (Jarvis,
2006). Vi oplever nogle gange, at
deltagerne er uforstdende over for
kompetenceudviklingsforlgb, som
de skal indgd i, feerdigheder, som de
skal Icere, cendrede samarbejds-
praksisser, afprevninger i praksis
mv. Og man kan med rette spgrge:
Hvem bestemmer behovet (for
lcering)? Jarvis understreger, at
lcering finder sted i spcendingsfeltet
mellem det individuelle og det
sociale, og at der er tale om at
inkorporere de indre processer (fx
motivation og mestring) under et
socialt perspektiv (fx kompetence-
udviklingsforlgbets Icereprocesser
og intention). Jarvis kalder dette for
“being-in-the-world-with-others”
(2006). Det er denne samspilsrelati-
on, som har udgjort en afggrende
rolle i det forlgbsdesign, som vi
omtaler her i artiklen. Deltagerne
skal se sig selv i en sammenhceng
med indholdet og lcereprocesserne.
Derfor erinddragelse en



forudscetning i alle faser af projek-
tet — pd skoleniveau og
individniveau.

Inddragelsen handler alts& om,
at deltagerne kan forstd og accep-
tere behovet for kompetenceudvik-
lingen. Der skal herske enighed om
behovet og formdlet (Elkjcer &
Lysgaard, 2002), og der skal vcere
mulighed for, at deltagerne far reel
og ligeveerdig medindflydelse pd
det samarbejde og den relation,
som vi mener er en vigtig karakter
af lcereprocessen. De Icerende og
ledelsen kan og skal derfor involve-
res mest muligt - b&de i forlpbets
indhold og dets proces gennem
kortleegning af behov og gnsker,
formgder, arbejdsgrupper, Ipbende
evaluering, opfelgning osv.

KORTLZAGNING SOM PASSENDE
FORSTYRRELSE

P& formgderne drgftede vi kort-
lcegningsmaterialet som et billede
af en virkelighed og en kultur, men
ogsd som noget, der emergerer og
konstant skabes gennem handlin-
ger og kommunikation. Formidlin-
gen og fortolkningen sammen med
ledelsen og medarbejderne af
datamaterialet i kortleegningen
bliver ogsd en synliggerelse af
deltagernes optagetheder og
forst&else af skolernes praksis. Det
sker, ndr der bliver reflekteret over
kortloegningens fund, og n&r man
stiller spgrgsmal som: Hvordan er
undersggelsen ndet frem til det
resultat? Hvordan ser det mon ud i
min praksis? Hvad kunne jeg godt
tcenke mig at cendre?

Samtidig er kortlcegningen ogsd
en passende forstyrrelse. Dette
grundprincip fra Refleksiv Praksis-
lcering (Horn m.fl., 2020) tager
udgangspunkt i, at lcering opstar i
forbindelse med meningssammen-
brud (det ontologisk sikre og den
eksistentielle angst), der giver
anledning til refleksion (Dewey og
Brinkmann 2006). Derfor skal
kortlcegning aktivere de lcerendes
refleksion og skcerpe deres nysger-
righed p& praksis, som noget, der
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iagttages, forstds og konstrueres
— at praksis i bund og grund er
noget, der forhandles for at kunne
give mening. Og netop derfor skal
en kortleegning ikke bare veere
noget, nogen uden for den givne
praksis (UCN act2learns undervise-
re, skoleforvaltningen, politikerne)
bestemmer som en sandhed om
praksis. Kortlcegningen skal deri-
mod integreres i den sammen-
hcoeng, den skal indgd i, for at
anerkendes som gyldig af delta-
gerne. Det bliver den, n&r den
forstyrrer passende og forhandles
af dem, hvis praksis og kompeten-
cer med ét ggres til genstand for
iagttagelse.

| ncerveerende efter- og videre-
uddannelsesforlgb danner kort-
lcegningen grundlag for at drgfte
og beslutte i samarbejde med alle
aktgrer omkring den enkelte skole,
hvilken viden og forstéelser samt
hvilke kompetencer det kan vcere
nyttigt at forstyrre den enkelte
skole og dens praktikere med. Alt
sammen med henblik p& at styrke
deltagernes arbejde med at
forbedre og udvikle inkluderende
lceringsmiljger.

KORTLZAGNINGEN OG
LZAZREPROCESSERNE
Med kortleegningen som baggrund
og med refleksiv praksislcering som
lceringsteoretisk grundlag valgte vi
at tilretteloegge aktiviteterne med
aktionslceringens greenseoverskri-
dende og meningsforstyrrende
processer gennem en sammen-
kcedning af to grundprincipper fra
den refleksive praksislcering:
Undervisning som udforskning:
at underspge og eksperimente-
re for at genskabe mening
Undervisning som det eksem-
plariske princip: at tilegne sig og
hd&ndtere relevant viden og
centrale begreber gennem en
underspgende og udforskende
tilgang
Aktionslcering drejer sig om at
udvikle den pcedagogiske praksis
ved at fokusere pd, eksperimentere
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med, observere og reflektere
teoretisk over konkrete situationer i
deltagernes praksis (Plauborg, H.
m.fl., 2007). Dermed opererer vi med
to slags viden som ramme for
refleksiv praksislcering: en teoretisk,
indadvendot, refleksiv viden og en
praktisk, udadvendt, forandrende
viden, hvis dialektiske forhold er
forudscetningen for at bevoege sig
fra ét punkt til et andet og dermed
er grundlceggende for vores forlgbs
didaktiske metode, aktionslcering.
Grundlceggende arbejdede vi med
det videnskabsteoretiske afscet,
som ogsd findes i pragmatismen;
at erkendelse sker gennem interak-
tion i virkeligheden i form af hand-
ling, eksperimenter og undersa@gel-
ser, der griber ind i virkeligheden og
selv bliver en del af den (Dewey og
Brinkmann, 2006). Som tidligere
ncevnt er refleksiv praksislcering ..
refleksion over/i/med praksis med
teoretiske analyser og praktiske
synteser” (Horn m.fl., 2020), og
dermed placeres refleksionen
centralti lcereprocessen. | dette
efter- og videreuddannelsesforlgbs
aktiviteter var refleksionen s@ledes
p& samme mdde central i og for
deltagernes Icereprocesser. Den
blev forankret i en social (specifik)
kontekst p& baggrund af kortlceg-
ningen, og den udgjorde broen
mellem de situerede Iceringsa-
renaer og -kontekster, som kompe-
tence og transferprojektet basere-
de sig pa.

FRA KOMMUNALT @NSKE TIL LOKAL
KULTURFORANDRING

P& de deltagende skoler har man
oplevet, at til trods for at efter- og
videreuddannelsesforlgbet havde
afscet i et kommunalt besluttet
projektforlgb, s& er det lykkedes at
praksisbasere og situationsbe-
stemme projekterne med en
ncerhed i den lokale skolekontekst
(UCN, 2019). Forlgbet havde til
hensigt af skabe kulturforandring i
den pcedagogiske praksis i relation
til elevernes trivsel, lcering og
udvikling og i relation til
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medarbejdernes individuelle og
feelles lceringsbehov og -gnsker.
Kultur er sociale og situerede
menings- og handlingsstrukturer
og derfor foranderlige (eller fast-
temrede) som de kontekster, de er
del af (Bruner, 2009, Lave & Wenger,
2003).

Og derfor er der nok tale om et
foelleskommunalt kulturprojekt med
inklusion som tema, men ude i de
lokale praksisser har projekterne
taget form i takt med deltagernes
sporgsmal og svar - i forhold til
kortlcegningen, forlgbsdesignet,
undervisningsindholdet, sparrings-
runder og evalueringen.

KONKLUSION

Kortlcegningen har bidraget med
data og veerdifuld viden om det
aktuelle kompetence- og praksisni-
veau pd skoleplan, p& afdelings-
plan og p& kommunalt plan. En
viden, vi har kunnet anvende til at
skabe en &ben og fremadrettet
dialog med medarbejderne og
ledelserne om deres muligheder og
behov for kompetenceudvikling

— og dermed et mere sikkert
grundlag for at drgfte indholdet af
et skrceddersyet kompetenceud-
viklingsforlgb. Vi har alts& kunnet
anvende kortlcegningen som en
referenceramme i de mange
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beslutningsprocesser omkring,
hvad der skal fastholdes i praksis,
og hvad der skal fornys.

Desuden er kortlceegningen blevet
et potentielt og relevant fremtidigt
strategisk styringsredskab p& de
enkelte skoler. En af skoleforvalt-
ningens konsulenter pegede da
ogsd pd, at netop projektets
kontekstfglsomhed, temporalitet
og forankring i praksis med kort-
lcegning og aktionslcering var med
til at give alle deltagere (lcerere,
poedagoger, ledelse, forvaltning)
en oplevelse af “.. at dette ikke lige
er noget, der bare gar over igen”
(fra en midtvejsevaluering, 2019).

P& forvaltningsniveau er kortlceg-
ningen med inddragelsen af b&de
ledelse, medarbejdere og elever
blevet et beeredygtigt bidrag til
kommunens samlede kompetence-
udviklingsfokus og -tilgang, der i
steorre omfang holdes rettet mod
den enkelte skoles praksis. Det er
vores klare opfattelse, at kortlceg-
ningen som en del af den dynami-
ske kontekst i projektets forskellige
faser har bidraget til, at kompeten-
ceudviklingsforlgbet har veeret
meningsgivende og veerdiskaben-
de for de involverede parter — b&de
pd individniveau, organisationsni-
veau og pd kommunalt niveau, for
som en deltager sagde: "Jeg kan

Foto: Colourbox

ncermest ikke huske, hvad jeg blev
spurgt om i spgrgeskemaundersg-
gelsen, men det er ikke sd& vigtigt,
for forlgbet har veeret praksisncert,
og det har betydet noget for min
motivation og mit ejerskab” (UCN,
2019).

PERSPEKTIVERING

Projektet har styrket vores viden
om udvikling af god og bceredygtig
efter- og videreuddannelse, og
hvordan et projektdesigns forskelli-
ge faser, deltagere og elementer er
med til at virke veerdiskabende for
aftagere og deltagere i praksis.
Med vecerdiskabelse menerviien
efter- og videreuddannelseskon-
tekst, at deltagerne rent faktisk
oplever, at de far viden, feerdighe-
der og kompetencer til at gore en
konkret og begrundet forskel i
deres praksis.

Med refleksiv praksislcering som
det lceringsteoretiske og didaktiske
st@sted og med afscet i viden om
transfer har vi i ncervcerende
projekt imgdekommet praksis’
efterspgrgsel pd et forlgb vurderet
pé& sin funktionalitet, relevans og
berettigelse. Dette er bl.a. sket
gennem:

en tilgang til udvikling af praksis
gennem et samspil mellem tid,
rum og deltagere

en forstéelse af, at erkendelse
og meningsskabelse er individu-
el og feelles, temporal, skal
forstés i et for-, under- og
efterperspektiv og er b&de et
produkt og en proces

en evindelig og dynamisk
bevcegelse mellem to vidensfor-
mer: en teoretisk, indadvendt,
refleksiv viden og en praktisk,
udadvendt og forandrende
viden

en forstéelse af, at deter
deltagerne, der skaber deres
praksis.

Vores erfaringer fra efter- og
videreuddannelsesforlgbet har
veeret fyldt med spgrgsmdl under-
vejs og peger fortsat p& en rcekke
konkrete udfordringer, det er vigtigt



at voere opmeerksom pé far, under
og efter:

Det er afggrende for efter- og
videreuddannelsesforlgbs
trovcerdighed og brugbarhed,
at fer-fasens afdaekning sikrer
et validt og gennemsigtigt
resultat.

For-fasens kortleegningsmeto-
der og vurderingskriterier skal
veere synlige og begrundede,
og de skal, ligesom det samlede
efter- og videreuddannelsesfor-
@b, udfordres, kontekstualiseres
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Denne kontekstualisering og
genforhandling af indsamlet
empiri fra praksis (fgr, under og
efter) er netop et efter- og
videreuddannelsesforlgbs
adgang til at skabe relevans og
mening for deltagerne i det.
Den Ipbende justering af et
forlgb er afggrende og bar
basere sig p& de iagttagelser
og tilkendegivelser, som alle
deltagere bidrager med
undervejs.

Lcering og transfer vedrgrer

pad spil for den, som skal lcere, er
vigtigt at tage hgjde fori
for-fasen (og alle andre faser).
Det er bade en drivkraft og
forbundet med ambivalens. Det
vil vcere forkert ikke at mgde
deltagerne med respekt for den
personlige og fcelles tilblivelses-
historie, som et efter- og videre-
uddannelsesforlgb er. For de og
deres praksis er ikke bare en
kortleegning.

erkendelse, kognitive og emoti-
onelle processer. At der er noget

og genforhandles med
deltagerne.
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