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AT TAGE SIG SELV
| UDDANNELSE

— et design til blended learning pd
pcedagogisk diplomuddannelse

Denne artikel proesenterer et lceringsdesign til brug i undervisningsforlgb, der tilretteloegges som blended
learning. Laeringsdesignet har féet titlen At tage sig selvi uddannelse” og er udviklet til den pcedagogiske
diplomuddannelse (PD). Formdlet harvceret at udvikle et design, der sigter mod refleksiv praksislcering samtidig
med en hgjere grad af fleksibilitet og individualiserede lceringsrum. Designet er siden 2016 blevet afprevet flere
gange, hvorresultaterne samletsetharpeget pd, atdereropstdetetbehovformere fleksible ogindividualiserede
lceringsforlgb. Samtidig er det dog afggrende for Iceringsudbyttet, at de diplomstuderende forstdr, hvad
det vil sige at vcere blended learner, og hvilke krav et sddant lceringsforlgb stiller til dem. Denne artikel
prcesenterer konceptet blended learning, det specifikke Iceringsdesign og herunder resultaterne af de
seneste afprgvninger — og pd den baggrund en rcekke anbefalinger, ndr efter- og videreuddannelse
tilretteloegges som blended learning.
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INTRODUKTION

P& Professionshgjskolen UCN er der
fokus pd at udvikle og implemente-
re en rcekke digitale didaktiske
design pd& uddannelserne for at
gore undervisning tilrettelagt som
blended learning mere fleksibel og
mere digitalt understgttet, samtidig
med at kvaliteten fastholdes.
Gennem en rcekke projekter spger
UCN at digitalisere dele af undervis-
ningen og udvikle didaktikken rettet
mod blended learning, s& ressour-
cerne kan bruges mere hensigts-
maessigt; de faglige ressourcer skal
kunne bruges mere fleksibelt, og
undervisningen skal i hgjere grad
kunne foregd pd tveers af fysisk tid

og rum. Det er hensigten, at digitalt
understpttede didaktiske design vil
give underviserne mulighed for at
planlcegge og afvikle undervisnin-
gen pd nye mdAder og samtidig
ogsd understgtte de lcereprocesser,
der foregdr uden for undervisnings-
rummet (UCN’s strategi for digitali-
sering 2017 — 2020).

Afggrende for implementeringen af
digitale Iceringsaktiviteter er, at disse
udvikles med udgangspunkt i UCN’s
tilgang til Icering, refleksiv praksislce-
ring (RPL). Det betyder, at undervis-
ningen fortsat skal tilretteloegges i et
toet samarbejde med praksis og skal
have fokus pd relevans og anvende-
lighed i forhold til arbejdsmarkedet.
Loeringsdesign udviklet til blended
learning skal dermed understgtte
Icering, som er problemlgsende og
virkelighedsncer samt har fokus pd at
understgtte de Icereprocesser, som

opstdr uden for de formaliserede
undervisningsrammer.

Et bidrag til udviklingsarbejdet
har veeret to undersggelser, der
pdgik i 2016 og 2018 i UCN’s efter- og
videreuddannelsesafdeling,
act2learn.

Den fgrste underspgelse fra 2016
belyste effekten af et nyudviklet
lceringsdesign, der var inspireret af
"The realistic approach” (Korthagan
& Kessels, 1999). Leeringsdesignet
blev herefter, pd baggrund af
erfaringer og modulevalueringer fra
2016-holdet, tilrettet og kvalificeret,
og herefter blev det afprgvet pd et
nyt diplomhold i 2018.

De to undersggelser praesenteres
kort herunder, mens undersggelser-
nes resultater inddrages lpbende i
forbindelse med praesentation af
lceringsdesignet.



| underspgelsen fra 2016 deltog 1
studerende i et pcedagogisk diplom-
modul. Modulet var designet som
blended learning med to fysiske
fremmgder. Formadlet med undersg-
gelsen var at belyse, hvilke faktorer
der oplevedes som Iceringsfremmen-
de hos den enkelte studerende i et
blended learning-forlgb. Undersggel-
sen tog afscet i kvalitative metoder,
hvor data blev indsamlet via et
semi-struktureret interview, en roekke
skriftlige besvarelser i Canvas,
Ipbende og endelige evalueringer
samt virtuel observation af studieak-
tiviteten i undervisningsforlgbet.

Undersggelsen viste, at laering kan
udlgses af refleksionsopgaver, der
retter sig mod de enkelte studeren-
des praksis, men at de studerende
ogsd har behov for at spejle sig i
hinandens praksisrefleksioner.
Desuden viste undersggelsen, at det
er afggrende at skabe tryghed i et
transparent lceringsmiljg for at kunne
udnytte muligheden for kommunika-
tion, fcelles refleksion og Icering.
Tryghed kunne skabes, viste undersg-
gelsen, gennem teet, virtuel kontakt
med hyppig, skriftlig og anerkenden-
de respons, men ogs& gennem
tydelighed i krav til skriftlige opgaver
og tydelighed i krav om deltagelse.
Sammenfattende pegede undersg-
gelsens resultater pd, at de tegn pd
lcering, der er identificeret, placerer
sig i sociale, praksisrettede og
refleksive lceringsdimensioner.

Undersggelsen fra 2016 (Olesen, 2019)
viste ogsd stor variation i de studeren-
des studiekompetencer og faglige
forudscetninger samt deres forvent-
ninger til Ilceringsforlgbet. Det er denne
variation, som efterfglgende blev
undersggt i 2018 (Olesen, 2020). Her
deltog i alt 45 diplomstuderende
fordelt pd& to undervisningsforlgb
tilrettelagt som blended learning.
Lceringsdesignet, der blev anvendt pd
de to forlgb, var revideret og justeret i
forhold til resultaterne fra afprgvnin-
geni2076.

Formdlet med undersggelsen i 2018
var at identificere, hvad der har
betydning for voksne
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diplomstuderende, ndr de er tilmeldt
et uddannelsesforlgb tilrettelagt som
blended learning - for derigennem at
karakterisere de blendede learnere.
Undersggelsen identificerede fire
forskellige profiler: "De selvstcendige”,
"De synlige”, "De undersggende” og
"De opgivende”. Profilerne afspejler en
variation i forhold til deltagernes
motivation for lcering og for at vcere
blended learner.

P& baggrund af de to ovenncevnte
undersggelser synes der — pd den ene
side — at vaere opstdet et behov for
mere fleksible og individualiserede
lceringsforlgb, mens det — p& den
anden side — er afggrende for lce-
ringsforlgbet, at de voksne forstarr,
hvad det vil sige at veere blended
learner, og hvilke krav et sGdant
Iceringsforlgb stiller til dem. Derfor er
det intentionen fortsat at videreudvik-
le lceringsdesignet "At tage sig selv i
uddannelse” henimod et mere
fleksibelt og individualiseret design.

Nedenfor proesenteres en forstéelse
af blended learning som forskellige
yderpunkter, inden for hvilke et
lceringsdesign kan placeres og
rammescettes. Derncest praesenteres
det afprgvede lceringsdesign at tage
sig selv i uddannelse, og i forlcengelse
heraf diskuteres
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opmcerksomhedspunkter i forhold til
de studerendes motivation, ndr de
melder sig til blended learning.
Afslutningsvis sammenfattes en
konklusion, og der proesenteres en
rcekke anbefalinger i forhold til det
videre arbejde med blended learning
pd efter- og videreuddannelse.

BLENDED LEARNING

Forstdelsen af blended learning og
den Iceringsforst&else, der ligger bag
lceringsdesignet at tage sig selv i
uddannelse, bevoeger sig inden for
den ramme, som nedenstdende fire
kontinuummer scetter (figur 1). Det
betyder, at blended learning kan
placeres, fortolkes og udlcegges
mellem yderpunkterne:

1. Etlceringsteoretisk eller et didak-
tisk begreb til planlcegning af
undervisning

2. Fuld online-undervisning og fuld
tilstedevecerelsesundervisning

3. Etteoretisk eller et praksisncert
udgangspunkt

4, Individuel Icering — social lcering

LZARING ELLER UNDERVISNING
Blended learning kan defineres p&

mange forskellige mader; det kan
eksempelvis handle om mindset og
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» Tilstedevcerelse

Undervisning

\
Social

Praksis

Figur 1. Kontinuummer i blended learning. Kilde: Olesen, M. 1. (2020).



pcedagogik snarere end om teknolo-
gi - og det kan handle om didaktik
snarere end om lcering. Det kan
derfor diskuteres, om blended
learning har noget med lcering at
gore, eller om det i hgjere grad
handler om undervisning og Icerings-
design — og om blended undervis-
ning er et mere passende begreb.

ONLINE ELLER TILSTEDEVZARELSE
Blended learning kan desuden
defineres et sted mellem fuld on-
line-undervisning eller fuld tilstede-
veerelsesundervisning, og definitio-
nen vil dermed afhcenge af, hvor pd&
kontinuummet man slér ned. Blended
learning bliver derfor en betegnelse
for et meget bredt udvalg af tilrette-
lceggelsesformer, lige fra tilstedevoe-
relsesundervisning med et mindre
islcet af e-lcering til undervisning, der
overvejende bestdr af e-lcering, men
hvor deltagerne i et begrcenset
omfang ogsd medes fysisk, fx p&
seminarer.

TEORI ELLER PRAKSIS

Netbaserede lceringsaktiviteter,
e-tivities, skal ikke inddrages som
erstatning for tilstedevcerelsesunder-
visning, men fordi de har en funktion
og skaber en lcering, som ikke
umiddelbart er mulig p& anden
mdde. For voksne studerende pd en
diplomuddannelse bgr blended
learning tilrettelcegges i samspil med
deltagernes private og jobmaoessige
dagligdag, og de tilknyttede e-tivities
ber derfor tage afscet i de udfordrin-
ger, som den studerende opleveri sin
praksis. Blended learning bliver i
denne kontekst derfor ogsd et
spogrgsmal om, hvor pd kontinuum-
met teori og praksis, man slér ned,
idet lcering p& professionsomrédet
forstds som et samspil mellem teori
og praksis kombineret med personli-
ge og faglige refleksioner.

INDIVIDUEL ELLER SOCIAL

Blended learning beskrives ofte som
en individcentreret tilgang til lcering.
EVA's rapport (2019) peger sdledes pd,
at mange voksne deltagere oplever et
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stgrre udbytte af digitale forlgb, fordi
det at lcere i et feellesskab med andre
tager tid fra deres egen lcereproces,
ligesom digitale forlgb i hgjere grad
lcegger op til, at man som studerende
kan fokusere p& emner, som er
relevante i ens arbejdssituation, og
ikke skal bruge samme tid p& at hgre
om andre arbejdssituationer. Blended
learning kan imidlertid ogsd forklares
som former for medieret social
interaktion og internetkommunikation,
hvor medieret social interaktion
refererer til interaktion mellem to eller
flere individer, der normalt er adskilt i
tid og/eller rum, hvilket er medieret af
forskellige kommunikationsteknologi-
er. Jahnke argumenterer for, at der er
en bevcegelse i gang fra interaktion til
"cross-action’, hvor gget digitalisering
og nye teknologiske udviklinger
skaber muligheder for nye og flere
former for kommunikationsrum
(Jahnke, 2016).

ET SOCIOKULTURELT
LZARINGSPERSPEKTIV

Det erkendelsesteoretiske forstdelses-
grundlag, der ligger til grund for
lceringsdesignet at tage sig selv i
vddannelse, tager udgangspunkt i et
sociokulturelt lceringsperspektiv.
Dermed anlcegges et konstruktivistisk
syn pd lcering forstdet pd den mdde,
at den studerende b&de ses som
konstruktgr af egen lcering, samtidig
med at lcering ses som en proces, der
konstrueres gennem social interaktion
i konkrete kontekster (Dysthe, 2003).
Lcering finder derfor sted i individets
udfgrelse af individuelle handlingerien
kollektiv praksis. Konsekvensen erikke,
at individer ngdvendigyvis skal samar-
bejde, men det er centralt, at man har
indblik i relaterede aktiviteter i sin
praksis. Det vil sige, at der i et virtuelt
lceringsmilje bgrvoere gennemsigtig-
hed mellem de studerende. Udgangs-
punktet er individets selvstcendige
arbejde og selvstyrede aktiviteter. Det
erimidlertid essentielt, at et blended
lceringsdesign understgtter sociale
relationer i form af kommunikation,
dialog, samarbejde og ikke mindst
gennemsigtighed (Dalsgaard, 201).

De nedslag, der veelges pd hver af
ovenstéende fire kontinuummer (figur
1), vil f& betydning for lceringsdesignet
og dermed den lcering, som de
enkelte studerende vil opleve. | denne
artikel — og i det praesenterede
Iceringsdesign - foreslds at arbejde
ud fra fglgende definition: Blended
learning er en didaktisk rammescet-
ning af individers Icering i en social
kontekst, der kombinerer og integre-
rer tilstedevcerelsesaktiviteter med
e-tivities (og omvendt) pd mdder, der
styrker og udfordrer refleksion over
samspillet mellem teori og praksis
(Olesen, 2020).

BLENDED LEARNING | EFTER- OG
VIDEREUDDANNELSEN

Da deltagerne pd diplomuddannel-
serne typisk er voksne med mange
Ars erhvervserfaring, der gnsker
kompetenceudvikling i samspil med
andre voksne, opfattes blended
learning som en scerligt relevant
tilretteloeggelsesform. Brug af
blended learning har for denne
malgruppe scerlig relevans pd grund
af de specifikke behov i malgrupper-
ne, hvor man som voksen ofte har
bd&de familie- og arbejdsliv, og hvor
fleksibilitet i tilrettelceggelsen af
Icereprocesserne er helt afggrende
for deres deltagelse. Af EVA's rapport
(2019) fremgadr det séledes ogsd, at
de digitale forlgb opfylder voesentli-
ge behov ift. geografisk og tidsmaoes-
sig fleksibilitet bade blandt deltager-
ne selv og blandt deres
arbejdsgivere. Rapporten viser
desuden, at en gruppe af informan-
terne foretroekker tilstedevcerelses-
undervisning, men pd grund af tid
og/eller geografi er ngdsaget til at
veelge helt eller delvist digitale forlgb
og derfor ser de digitale forlgb som
et mindre godt alternativ til tilstede-
veerelsesundervisning. En sGdan
variation i motiverne for at veelge
blended learning er ogsa blevet
observeret p& de pocedagogiske
diplomuddannelser i UCN, hvilket m&
formodes at f& betydning for en
rcekke lceringsforudscetninger som fx
motivation og engagement, ligesom



motivation og engagement sandsyn-
ligvis vil veere influeret af deltagernes
studieegnethed, selvstcendighed og
mdlrettethed, der, sammen med
relationer til b&de underviser og
medstuderende, viser sig at vcere
afggrende faktorer for lceringsudbyt-
tet i digitale lceringsforlgb (EVA, 2019).
N&r mdlet er mest mulig lcering for
alle, md lceringsdesign til blendede
forlgb designes p& baggrund af de
enkelte deltageres faglige og person-
lige profil, hvorfor nedslag pd de fire
kontinuummer (figur 1), i det omfang
det er muligt, bgr veelges pdé individni-
veau og ikke p& holdniveau.
Nedenfor fglger en proesentation
af det Iceringsdesign, der er blevet
afprgvet pd nogle af fagmodulerne i
den pcedagogiske
diplomuddannelse.

LZARINGSDESIGNET ”AT TAGE SIG
SELV | UDDANNELSE”

Malgruppen pd de afprgvede to
fagmoduler i den poedagogiske
diplomuddannelse er typisk erfarne
undervisere fra eksempelvis VUC og
oplysningsforbundene. Deltagerne
har dermed som minimum en uddan-
nelsesmcessig baggrund i form af en
professionsbachelor som Icerer, men
malgruppen har de senere Ar cendret
sig markant, idet der er set en stor
spgning p& modulerne af sprogskole-
lcerere, der alle er uddannet p&
masterniveau (niveau 7 i kvalifikati-
onsrammen, EQF, 2020). Sprogskole-
lcererne pd diplommodulerne uddan-
ner sig s@ledes under deres
nuvcerende kompetenceniveau
(niveau 6 i kvalifikationsrammen, EQF,
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Figur 2. Lceringsdesignet: At tage sig selv i uddannelse. Kilde: Olesen, M. I. (2020).

2020), og der er dermed blevet skabt
en stor variation i de diplomstuderen-
des faglige forudscetninger samt
studiekompetencer.

Lceringsdesignet, der er blevet
afprgvet og anvendt pd to diplom-
moduler i studieretningen "Undervis-
ning og vejledning for voksne”, har
fGet titlen At tage sig selv i uddannel-
se (se figur 2). De to diplommoduler
udbydes begge som blended lear-
ning. Resultaterne af afprgvningerne
inddrages Igbende nedenfori
forbindelse med proesentation af
lceringsdesignet.

Dygtige professionelle vil sikre en
kontinuerlig udvikling af praksis
gennem deres handlinger og kom-
munikation; dvs. de vil anvende deres
teoretiske viden til at Igse problemer i
praksis. Et lceringsdesign, der sigter
mod professionalitet, bgr derfor sikre
udviklingen af professionel identitet

og dgmmekraft gennem teoretisk og
forskningsbaseret indsigt koblet med
evnen til at udvikle praksis via
refleksion. Lceringsdesignet At tage
sig selv i uddannelse spger derfor at
indkapsle praksis frem for at se
praksis som noget ved siden af eller
udenfor (se figur 2), og samlet set
retter aktiviteterne i designet sig mod
lceringens sociale, refleksive og
praksisrettede dimensioner.

Designet er som ncevnt inspireret af
"The realistic approach” (Korthagan &
Kessels, 1999), iflge hvem den stude-
rendes lcering udspringer af virkelige
problemer og praktiske situationer
oplevet i praksis. De stiplede linjeri
figur 2 illustrerer s@ledes, at lcerings-
design, studieplan (portfolio-opgaver),
uddannelsesfcellesskab og praksis
forlgber som egne iterative, dynami-
ske og foranderlige processer, men i
et fleksibelt samspil med hinanden.

FIGUR 3 ILLUSTRERER PD-FORL@BET TILRETTELAGT SOM BLENDED LEARNING.

FORL®B: 15 UGER

Introvideo | 1. frem- E-tivity - E-tivity - 2. frem- E-tivity - 3. frem- E-tivity - Onlinemgde | Online
Prcesenta- | megde temal temal mgde tema 2 mgde tema3 Opsamling | vejledning
tioni Opsamling | Portfolio- Portfolio- Opsamling | Portfolio- Opsamling | Portfolio- pd tema 3
Canvas pd intro opgave 1 opgave 2 pd& temal opgave 3 pd tema 2 opgave 4
Video/ Forvent- Niveau Niveau Intro til Niveau Intro til Niveau
billede ningsaf- 1-3 4-6 tema 2 4-6 tema 3 4-6

stemning

Intro til

tema 1

Figur 3. Forlgbsplan for PD-modul som blended learning, udarbejdet af Monica Irene Krarup Olesen.



F@R STUDIESTART/INTRO

Nogle uger inden studiestart bliver

der lagt en introduktionsvideo i

Canvas sammen med en opfordring

til at se denne. Videoen introducerer

til modulets laeringsmall, studieplan,
temaer, e-tivities/portfolioopgaver,

Canvas og eksamensform. Desuden

giver videoen et bud pd&, hvad det vil

sige at vcere blended learner, og

hvad den studerende inden 1. frem-
m@de bgr overveje i den forbindelse.

Videoen prcoesenterer ogsd tre typer

af studiegrupper, som den studeren-

de bliver bedt om at forholde sig til og
veelge sig ind pd til 1. fremmgde. De
tre typer af studiegrupper er:

1. Begrcenset deltagelse: Jeg skriver
alle de Ipbende opgaver og
eksamensopgaver selv, men jeg
har brug for nogen at sparre med
og stille spgrgsmdl til.

2. Middel deltagelse: Jeg vil gerne
skrive de Ipbende opgaver
sammen med min gruppe, men
eksamensopgaven skriver jeg selv.

3: Fuld deltagelse: Jeg gdrall in p&
alle opgaver og vil gerne skrive
eksamensopgave sammen med
min gruppe.

Til sidst i videoen fAr de studerende et

link til en tr&d i Canvas, og de opfor-

dres til at uploade et billede/en video
af sig selv sammen med en kort
proesentation. | forvejen ligger der
billede og prcesentation af
underviserne.

« Hvad er den relevante pro-
blemstilling i praksis?

« Hvordan knytter problemstillin-
gen sig til temaet/temaets
teoretiske begreber?

« Evaluering af FU/e-tivities.

Opsamling pd FU*/
tema
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1. FREMM@DE

En undervisningsdag p& diplomud-

dannelserne svarer til seks lektioner.

Lektionerne pd& forste fremmpde

fordeler sig nogenlunde ligeligt

mellem:

1. Proesentation, opsamling p&
introduktionsvideo, etablering af
studiegrupper, opscetning af
Canvas, gvelser i at anvende
Canvas og
forventningsafstemning.

2. Introduktion til tema 1, temaets
veesentligste teoretiske begreber,
temaets portfolioopgaver og
brainstorm over mulige problem-
stillinger i praksis.

E-TIVITIES

Studieplanens tre temaer bliver

introduceret og afsluttet p& de

tre fremmgdegange, mens bearbejd-

ningen af temaerne foregdr efter

felgende struktur i

fjernundervisningsperioderne:

1. Beskriv din praksis. Hvad foregér
derlige nu, og hvad erdinrolle i
denne proces?

2. Forklar praksis. Hvilke mulige
forklaringer er der pd, at dette
sker i praksis?

3. Tematisér forklaringerne i punkt 2:
Hvilke teorier siger noget om disse
temaer?

4, Hvilke alternative forklaringer kan
dervecere pd, at dette skeri
praksis?

Passende forstyrrelser
- afscet for refleksion
og fordybelse

- Hvilken betydning far Iceringen
for din praksis?

+ Hvilke kompetencer kalder
dette pd i fremtiden? Hvad far
du brug for at vide mere om?

- Nedslag i teoretiske begreber,
som FU har peget p& som
scerligt vanskelige at
operationalisere.

17

5. Hvilke handlinger kan udvikle/
forbedre praksis?

6. Hvilke kompetencer har du brug
for at udvikle for at Igse denne
problemstilling/udvikle din
praksis?

DEN R@DE TRAD - FREMM@DE OG
E-TIVITIES

Fremmgdegange og fjernundervis-
ningsperioder taenkes i videst muligt
omfang sammen; dvs. at den litteratur
og de underviserproducerede videoer,
som de studerende arbejder med i
fjernundervisningsperioderne,
behandles til fremmgderne. Fremme-
derne bestdr dels af en opsamling pd
problemstillinger, teoretiske begreber
og refleksioner over koblingen mellem
dette, og dels en introduktion til

noeste tema; herunder de e-tivities,
der knytter sig til dette tema. Der bliver
afsat tid til at diskutere det kommen-
de tema/opgaver, deadlines og gvrige
praktiske forhold i studiegrupper,
ligesom hver fremmgdegang afsluttes
med en genforhandling af forventnin-
ger til den kommende periode: Det
kan eksempelvis voere underviserens
forventninger til aktivitet i Canvas og
overholdelse af deadlines samt
forventninger til svartid fra underviser
og fleksibilitet i deadlines. Se figur 4 for
struktur i fremmgdegangene.

Introduktion til nceste tema

- Udfoldelse af nye teoretiske
begreber.

+ Introduktion til nceste temas
e-tivities, deadline og kriterier.

- Organisering/reorganisering af
studiegruppe

- Genforhandling af forventninger.

Introduktion til nceste
FU/tema

Figur 4. Strukturen i de tre fremmgdegange. Udarbejdet af
Monica Irene Krarup Olesen. *FU = Fjernundervisning

' Et diplommodul p& 10 ECTS dcekker oftest 3-5 temaer, hvortil der knytter sig 5-7 lceringsmal. Temaerne tager afscet i modulets Iceringsmail.



REFLEKSIV PRAKSISLZRING

OG UDVIKLING AF
SELVFACILITERINGSKOMPETENCER
De konkrete, praksisrettede portfoli-
oopgaver har fokus pd refleksion
over praksis, teori og sammenhacen-
gen mellem disse. Desuden deles
alle opgavebesvarelser samt
feedback pd& og diskussion af
opgavebesvarelser i et transparent
uddannelsesfcellesskab, hvor alle
har adgang til hinandens bidrag.
Sdledes bliver portfolioopgaverne
medspillere i den foranderlige
omverden, hvorfra den studerende
henter inspiration, forstyrrelser og
nuanceringer til brug i det individu-
elle, kritiske refleksionsarbejde. De
skriftlige portfolioopgaver giver
imidlertid ikke bare anledning til at
stille kritiske spgrgsmal til daglig
praksis og dermed sikre gceldende
kvalitet i praksis, men sigter mod, at
kritisk refleksion bliver en del af den
daglige praksis, sGledes at den
vedvarende modtagelighed for
fornyelser sikres.

Designet skaber mulighed for
systematisk indsamling af data fra
praksis, der efterfglgende analyse-
res og vurderes i lyset af den
tilegnede, relevante teori. Refleksion
bliver bindeleddet mellem teori og
praksis, og resultatet af refleksionen
er ny erfaring, som bevirker, at den
studerende kan handle i praksis p&
en anden md&de end tidligere.
Gennem refleksion fér den stude-
rende mulighed for at skabe distan-
ce til den konkrete, praktiske
situation, s& det bliver muligt at
analysere denne - og derigennem
udvikles den studerendes metakog-
nitive lceringsprocesser. De stude-
rende kan p& denne baggrund
udvikle en stgrre forstéelse af det
teoretiske grundlag og dermed
udvikle kompetencer til at undersg-
ge og udfordre egen praksis.

Med designet tilstroebes en
sammenhaoeng mellem fornemmelse
for praksis og refleksion over praksis
gennem fem faser, og mdlet er at
udvikle refleksionskompetencer, hvor
praktikeren gver sig i at stille
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sporgsmal til praksis p& baggrund af
et relevant vidensgrundlag. Lcerings-
designet retter sig mod udvikling af
en professionel identitet, professi-
onskompetencer og personlig
dgmmekraft og lcegger séledes op
til refleksiv praksislcering og udvik-
ling af selvfaciliteringskompetencer.

UDBYTTE OG EVALUERING AF

LZRINGSDESIGNET

En tidligere underspgelse af desig-

net — afprgvet i 2016 — (Olesen, 2019)

viste, at refleksion og lcering kan

udlgses af praksisrettede, asynkro-
ne portfolioopgaver, ndr opgaverne

Ipses og offentligggres i digitale og

transparente lceringsmiljger. For at

kunne udnytte fordelene ved et
asynkront Iceringsmiljg med perma-
nent kommunikation er det dog
afggrende, at de studerende fgler
sig trygge i det virtuelle Iceringsrum.

Tryghed kan skabes gennem en

teet, virtuel kontakt med undervise-

ren, hvor denne leverer hyppig

(skriftligt og mundtligt) og anerken-

dende feedback p& opgaverne,

men ogsd gennem tydelighed i krav

til skriftlige opgaver og tydelighed i

krav om deltagelse.

Designet blev derefter justeret i
forhold til:

1. Relationer: Krav om at melde sig
ind i én eller anden form for
studiegruppe (se ovenfor).

2. Forventningsafstemning: Fokus
pd, hvad det vil sige at vcere
blended learner.

3. Stillodsering: Flere lceseguides i
studieplanen samt flere talende
slides over vanskelige teorier.

Modulevalueringen fra 2018 viste
en stgrre aktivitet blandt de stude-
rende i forhold til undersggelsen fra

2016 — ogsd aktivitet, fx diskussioner

og spergsmdl initieret af de stude-

rende selv. Den stgrre aktivitet
skyldes formodentlig en blanding af
flere forhold: a) at de studerende er
blevet "tvunget” til samarbejde i eén
eller anden grad gennem studie-
grupper, b) at de fgler sig mere
trygge i Canvas, fordi de til fgrste
fremmgde fik opgaver, hvor de

skulle oprette diskussionstréde og
prgve at uploade dokumenter i
forskellige Canvas-rum, c) at de
fgler sig mere trygge i forhold til
studiets faglige indhold, fordi de i
studieplanen i langt hgjere grad
bliver guidet gennem litteraturen,
og d) at deres forventninger til
studiet og til eget ansvar for studi-
ets udbytte blev justeret til fgrste
fremmgde.

Formdlet med en senere undersg-
gelse af designet (Olesen, 2020) var
at identificere, hvad der har betyd-
ning for voksne diplomstuderende,
ndr de er tilmeldt et uddannelses-
forlgb tilrettelagt som blended
learning - for derigennem at
karakterisere de blendede learnere.
Undersggelsen identificerede fire
forskellige profiler: "De selvstcendi-
ge”, "De synlige”, "De undersggende”
og "De opgivende”. Profilerne
afspejler en variation i forhold til
deltagernes motivation for Icering
og for at veere blended learner,
hvorfor hensigten med det fglgende
afsnit er at diskutere det blendede
lceringsdesign At tage sig selv i
vddannelse op imod begrebet
motivation.

MOTIVATION FOR BLENDED
LEARNING

Som vist i undersggelsen af Olesen
(2020) er graden af motivation tcet
knyttet til de blendede learneres
behov for fleksibilitet samt det
perspektiv, de lcegger pd
fleksibiliteten.

Teorier om motivation beskecefti-
ger sig med indre motivation, hvor
motivationen er knyttet til deltage-
rens egne behov, og ydre motivati-
on, hvor motivationen er knyttet til
forhold uden for deltageren. |
undersggelsen af Olesen (2020) blev
det tydeligt, at nogle af de di-
plomstuderende var styret af en
indre motivation, hvor deres hgje
grad af motivation og behov for
fleksibilitet var knyttet til deres egne
private og jobmcessige forhold,
mens behovet for fleksibilitet hos
andre oftest var knyttet til



arbejdspladsens behov — og som

konsekvens heraf en udpraeget lav

grad af motivation for at deltage i

et forlgb tilrettelagt som blended

learning. N&r denne gruppe stude-
rende alligevel deltog og gennem-
forte uddannelsesforlgbet, var det
fordi, de var styret af en ydre
motivation. Motivation for Icering er
sdledes afhcengig af, om den
studerende opfatter Iceringen som
personlig relevant. Derfor er det ofte
afggrende for lceringsudbyttet, at
den studerende selv har vceret med
til at treeffe beslutning om at
deltage i forlgbet. Som voksen er
man mest motiveret for Icering, ndr
man kan se ngdvendigheden og
meningen med et
kompetenceudviklingsforlgb.

Motivation er en afggrende
forudscetning for, at voksne enga-
gerer sig aktivt i lcereprocesser som
en del af deres kompetenceudvik-
ling, og ifelge den voksenpaedago-
giske teoretiker Malcolm Knowles
(2012) vil voksne gerne Icere; de vil
gerne tage ansvar for deres lcering,
og de gnsker og udviser selvstyring i
deres lcereprocesser. For Knowles er
det en del af dét at blive voksen, at
man gerne Vil lcere og udvikle sig,
og dermed er motivationen altid til
stede — men kun hvis omstcendig-
hederne tillader det. Motivations-
fremmende faktorer indebcerer
ifelge Wahlgren (2018, s. 81), at:

- undervisningen er anvendelig i
forhold til deltagernes
dagligdag
undervisningen udfordrer og
skaber nysgerrighed
deltagerne foler sig trygge i
undervisningen.

For nogle af deltagerne i undersg-
gelsen af Olesen (2020) blev blen-
ded learning en forholdsvis utryg
tilrettelceggelsesform, der fik
konsekvenser for deres Iceringsud-
bytte. P& grund af utryghed deltog
de ikke aktivt i aktiviteterne mellem
de fysiske undervisningsgange. En
rapport af EVA (2019) viste, at mange
af deltagerne fra deres undersggel-
se oplevede, at deres
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lceringsudbytte var mindre i de
digitale Iceringsforlgb. Der er dog
ikke noget, der tyder pd, at blended
learning og digitale lceringsforlgb i
sig selv er skyld i mindre lcering,
hvilket Schwehms et al.s (2017)
studier viste, men at det er mang-
lende motivation og selvdisciplin,
der er de afggrende barrierer for
voksne deltageres Iceringsudbytte
med e-lcering og blended learning.

Motivation handler om fglelser.
Engagement og vilje fremmer
motivation, mens uvilje, angst og
utryghed hcemmer motivation (fx
llleris, 2012). N&r voksne skal lcere
noget nyt, skal de turde "dumme
sig” og overskride egne grcenser. |
forlgb tilrettelagt som blended
learning skal de desuden turde
"dumme sig” i transparente lcerings-
miljger, som i asynkrone kontekster
oftest vil vcere af permanent
karakter i form af skriftlige spargs-
mal og opgavebesvarelser. Tryghed,
anerkendende feedback og positi-
ve sociale relationer er afggrende
for motivationen i relation til blen-
ded learning.

Behov for selvbestemmelse (Deci
og Ryan, 2017) handler om fglelsen
af, at vi styrer vores eget liv. Hand-
linger knyttet til selvbestemmelse
giver generelt mening — og er
dermed motiverende. Undersggel-
sen af Olesen (2020) viste, at nogle
af de studerende hellere ville have
deltaget i forlebet med fuld frem-
m@deundervisning, fordi de antog,
at de ville have fglt sig mere trygge
ved en undervisningsform, som de
havde erfaring med, og hvor de aof
erfaring vidste, at de ville f& den
ngdvendige stgtte og stilladsering i
forhold til at tilegne sig studiets
faglige indhold. Af &rsager, som de
studerende ikke selv havde haft
indflydelse pd, havde de imidlertid
veeret ngdt til at tilmelde sig et
blended forlgb, hvilket for nogle
havde veceret forbundet med stor
utryghed, passivitet og
tilbagetroekning.

De studerende, der skal uddanne
sig til FVU-undervisere (Forberedende

Voksenundervisning), bliver mgdt af
samfundsmcessige krav om formelle
kompetencer for at kunne sgge eller
bibeholde deres job som FVU-under-
visere. De mgder dermed op pd et
efter- og videreuddannelsesforigb,
som de ikke ngdvendigvis kan se
meningen med, samtidig med at de
bliver konfronteret med et Icerings-
indhold, de ikke selv har indflydelse
pd. Med udbredelsen af digitale og
blended Iceringsforlgb i efter- og
videreuddannelseskontekster er der
sd@ledes lagt endnu flere begrcens-
ninger pd& de voksnes selv- og
medbestemmelse, og de presses nu
ikke bare pd krav til uddannelse og
uddannelsens indhold, men ogsd p&
krav til deltagelsesform, selvdisciplin
og selvstaendighed. S&ddanne forhold
kan opleves som modscetningsfyldte,
ndr man fgler sig som voksen og
gerne selv vil styre sin tilvcerelse.

Erfaringer fra diplommoduler
tilrettelagt som blended learning
viser desuden, at nogle studerende
har vanskeligt ved selv at tage
ansvar for den lcering, som uddan-
nelsen lcegger op til. Ifglge llleris
(2012) kan dette hcenge sammen
med, at de voksne mere eller mindre
ubevidst bringer deres erfaringer
fra egen skolegang med ind i
voksenuddannelserne, hvilket
lcegger op til, at det er Icereren, der
har ansvaret for undervisningen, for
det er lcereren, der ved, hvad der
skal Iceres. llleris (2012) beskriver i
den sammenhceng voksenlcering
som paradoksal:

"P& den ene side er de voksne
deltagere tilbgjelige til at opfare sig
som skoleelever. De tager ikke noget
selvstcendigt ansvar, men forventer,
at lcereren tager styringen og
fortceller dem, hvad de skal ggre. P&
den anden side har de store proble-
mer med at acceptere den under-
ordning, som den traditionelle
elevrolle indebcerer” (llleris, 2012, s.
578).

Voksne studerende har ofte et
ambivalent forhold til Icering, der
krcever et brud med de gcengse
roller som elever og Icerere, for at
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lceringen kan f& den effektive,
overskridende og lystbetonede
karakter, som er kendetegnende for
et selvvalgt Iceringsforlgb (ibid.).

| blendede Iceringsforlgb kan den
traditionelle rollefordeling cendres
ved at tildele de voksne en stgrre
grad af autonomi. Eksempelvis viste
Kennan et al. (2018), at gget autonomi
i e-lceringsforlgb for voksne kan
skabe mere Icering, hvis der sker en
gradvis overgivelse af kontrol til de
studerende. Erfaringer fra blended
learning p& diplomuddannelserne
viser ogs@ en sammenhaoeng mellem
studievanthed og selvstcendighed,
og at disse faktorer pdvirker s@vel
motivation som selvdisciplin.

Der kan ogsd& antages at vaere en
sammenhaeng mellem autonomi i
blendede Iceringsforlgb og individuel-
le lcereprocesser, idet deltagere i
blended learning i hgjere grad kan
have mulighed for at fokusere pd
emner, som er relevante i deres
arbejdssituationer, og ikke skal bruge
samme tid pd at hgre om andre
arbejdssituationer. Lohr & Haley (2017)
viste, at det fremmer voksnes Icere-
proces at inddrage deres egne,
personlige erfaringer. Der kan mulig-
vis veere nogle tidsbesparende og
intensiverende faktorer i at lukke sig
om sin egen lcereproces, men det er
ogsd muligt, at den primcere &rsag til
det ggede Iceringsudbytte skyldes, at
behovet for lceringen er opstdet som
folge af en selvinduceret uoverens-
stemmelse (Jarvis, 1992), der har fort til
handling eller refleksion og dermed
lcering. Ifglge Jarvis kan en uoverens-
stemmelse vcere induceret af andre
eller af en selv, og den handling eller
refleksion, der skal genskabe harmo-
nien, kan vecere selvstyret eller styret
af andre. Jarvis skriver i den forbin-
delse, at jo hgjere grad af autonomi
der indgdri lcereprocessen, des stgrre
sandsynlighed er der for, at den
lcerende cendrer sin biografi (Jarvis,
1992, s.157), dvs. at der sker lcering.

Meget tyder pd, at det er en
fordel at lcegge op til autonome
aktiviteteri et blended lceringsde-
sign, men uden motivation bliver
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autonomien ikke modtaget og
bragt i anvendelse. Undersggelsen
af Olesen (2020) konkluderer séle-
des, at de mest selvsteendige og
motiverede studerende havde gode
erfaringer fra tidligere Iceringsforlgb
og felte sig trygge i det virtuelle
lceringsmiljo; de bragte lange
uddannelser og dermed hgj faglig-
hed med ind i diplomstudiet og
havde p& den baggrund gode
forventninger til egen mestring.

KONKLUSION OG ANBEFALINGER

Et lceringsdesign til blended learning
i en efter- og videreuddannelseskon-
tekst m& kunne rumme voksne, der
mgder op med forskellige former for
motivation, lceringsforudscetninger,
erfaringer og behov. Designet m&
derfor veere fleksibelt og tilpasset
den enkeltes behov, udfordringer og
aftaler med arbejdsplads, eftersom
de voksne diplomstuderende haren
forventning om, at forlgbet er
lcererstyret og struktureret inden for
en fleksibel og elastisk ramme, hvor
de selv kan bestemme, hvor meget
tid der skal afscettes til de fysiske
fremmegder, hvor mange og hvor
lange opgaver der skal afleveres i
Ipbet af studiet, om de vil aflevere
og modtage peerfeedback pd deres
opgaver, og hvor det i s& fald skal
foregd (Canvas, mail e.a.). Inden for
studiets rammer vil de voksne selv
veelge litteratur og problemstillinger,
som de kan arbejde med, ligesom de
selv vil veelge deres lceringsfeelles-
skaber og lceringsplatforme. De
voksne, blendede diplomstuderende
gnsker en palet af undervisningstil-
bud, som bestdr af synkrone og
asynkrone aktiviteter, som de kan
shoppe rundt i, og undervejs forven-
ter de, at underviserne er klar til at
stotte, vejlede og vise empati og
omsorg i forhold til b&dde deres
studiemaessige, men ogsd deres
private anliggender.

Der er — p& den ene side - opstdet
et behov for mere fleksible og
individualiserede Iceringsforlgb, mens
det — p& den anden side - er afge-
rende for Iceringsforlgbet, at de

voksne forstdr, hvad det vil sige at
veere blended learner, og hvilke krav
et sddant lceringsforlgb stiller til dem.

P& den baggrund kan der peges
pd nedenstd&ende Iceringsfremmere,
ndr diplommoduler tilrettelaegges
som blended Icering:

1. Afdeek de studerendes
forudscetninger

Afdcek de studerendes forudscet-
ninger for at deltage i et forlgb
tilrettelagt som blended learning,
herunder motivation, lceringstilgang
og tidligere erfaring med kursus/
uddannelse og helt eller delvist
digitale lceringsforlgb. Afdaekningen
mad ogsd omfatte tekniske foerdig-
heder, studiekompetencer, faglige,
personlige og sociale forudsaetnin-
ger. Der kan eksempelvis udsendes
sporgeskema om dette inden
studiestart.

2. Lav en grundig forventningsaf-
stemning - hvad vil det sige at veere
blended learner?

Lceringsplatform, e-tivities, pensum,
studiegrupper, eksamensform m.v.
kan med fordel prcesenteres i en
introduktions-video et par uger fgr
studiestart. Videoen bgr tydeligt
kommunikere om, hvad forlgbet
kommer til at krceve af de studeren-
de, eksempelvis ift. selvstcendighed
og disciplin.

Der bgr folges op pd videoen pd
ferste fremmedegang, hvor forud-
scetninger og forventninger diskute-
res og afstemmes.

3. Skab stcerke relationer mellem
undervisere og studerende og
mellem studerende
P&begynd relationsarbejdet allere-
de inden studiestart, hvor undervi-
sere og studerende kan prcesentere
sig selvien video eller ved at
uploade et billede/prcesentation.
Der kan desuden - pd fgrste frem-
mgde — oprettes studiegrupper, s&
alle som minimum har én studie-
makker i det videre forlgb.

Vecer — som underviser — nysgerrig
og forstdende i forhold til de



studerendes studie- og jobmcessige
situation, og skab derigennem
stcerke relationer. Desuden er
fleksibilitet fra underviserens side
afggrende for, at den enkelte
studerende fgler sig imgdekommet i
forhold til eventuelle scerlige behov.

4, Giv faglig stette, stilladsering og
overblik
De voksne studerende har brug for
at kunne tilrettelcegge deres
studietid, hvorfor det er afggrende,
at de - helt fra start — har et over-
blik over studiet, deadlines, pensum,
opgaver m.v. Det er desuden af stor
betydning, at de ved studiestart far
en velstruktureret studieplan, der
uge for uge angiver litteratur,
aktiviteter, opgaver og deadlines.
Det bor ogsd fremgd tydeligt i
studieplanen, hvorndr og hvordan
der er mulighed for hjcelp af og
sparring med underviseren; det kan
eksempelvis veere en fast, ugentlig
online-kontortid, hvor underviseren
kan trceffes online eller pr. mail/
Canvas.
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Hvis studerende er gdet i st med
en opgave eller har vanskeligheder
med at forstd en tekst, er det vigtigt,
at han/hun kan fé& hjcelp (hurtigt)

- hvis ikke af underviseren sd af
"studiemakkeren” eller andre med-
studerende, eksempelvis gennem
mail, Skype, chat, Facebook m.v.

Af gvrig stgttende og stilladseren-
de tiltag kan der inddrages loese-
guides og skriveskabeloner samt
videoer og talende slides, hvor
underviseren gennemgar og
fremhcever scerligt vigtige og
vanskelige faglige begreber.
Desuden er der stor Iceringsmaessig
veerdi i skriftlig feedback og
peer-feedback.

5. Skab aktivitet i fiernundervis-
ningsperioderne - og sammen-
hceng mellem fjernundervisning
og fremmgde

Blended learning kan kombinere
forskellige digitale Iceringsaktivite-
ter, fx quizzer og spil - men ogsd
gennem systematisk arbejde med
en arbejds- og eksamensportfolio,

hvor de enkelte e-tivities udgar
delopgaver i en portfolio; udgangs-
punktet bgr vcere den studerendes
problemstillinger i praksis.

Derudover kan der Ipbende
oprettes diskussionstrdde med
sporgsmdl og "benspaend” til
litteraturen og opgaverne, men
ogsd spargsmdal til de studerendes
studiegloede, -motivation og
-intensitet.

Giv desuden den studerende
mulighed for fordybelse ved at
komme med et forste, skriftligt bud
pd refleksioner over sammenhaoen-
gen mellem problemstilling og teori,
inden denne sammenhceng proe-
senteres og ekspliciteres til nceste
fremmgde.
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