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Indfarelsen af lzereplaner har aktualiseret kravet om, at det paedagogiske arbejde systematisk malsattes og

evalueres. Dagtilbudslovens § 9 siger klart: " dokumenteres ... om de padagogiske metoder og aktiviteter

opfylder de opstillede mal ...” Det skal endvidere overvejes, hvordan der kan fglges op pa evalueringsresulta-

ter. Evalueringen ses i et fremadrettet perspektiv og sigter mod udvikling af kvaliteten af den padagogiske

praksis. Hvis en evaluering af denne karakter skal give mening, er der umiddelbart to spgrgsmal der traenger

sig pa: Hvad er paedagogisk kvalitet? Hvordan kan man synliggare kvalitet gennem evaluering af padagogisk

praksis og hvordan kan resultater anvendes til yderlige kvalitetsudvikling?

Artiklen presenterer en gennemprgvet evalueringsme-
tode, ECERS, som et svar pa de to spgrgsmdal. Artiklen
vil ligeledes beskeftige sig med, hvilke kvalitetsmal
ECERS implicit indeholder og relatere dette til danske
forhold.

Dereren tet sammenhzang mellem mal og evaluering
(Lund 2006). Nar bgrnehavens mal omhandler den vi-
den og de kompetencer det enkelte barn skal tilegne
sig, ligger det tydeligt i kortene, at evalueringen som
fokus vil have det enkelte barn: "Ved og kan barnet
nu det, som vi har sat som mal for dets viden og kun-
nen?”. Eller maske er det i virkeligheden evalueringen,
der bliver bestemmende for malenes udformning:
Hvis vi vil evaluere lzereplansarbejdet, ma vi skaffe
os viden om bgrnenes viden og kunnen. Lad os derfor
starte med at finde ud af, hvad vi vil undersgge ved
evalueringen - derefter setter vi malene, sa vi er no-
genlunde sikre pa, at en evaluering kan lade sig gen-
nemfgre, og at vi far evalueret pa de "rigtige” mal.

Uanset hvilken af de to fremgangsmader man an-
vender, tolkes dagtilbudslovens ord om laereplaner i
begge tilfelde pa en made, hvor det bliver det enkelte
barns lzering og udvikling der bliver genstand for eva-
lueringen. En folge af denne tolkning bliver, at lzere-
plansarbejdets succeskriterier kommer til at dreje sig
om, i hvor hgj grad de enkelte bgrn udviser en mere
eller mindre defineret adfaerd som et tegn eller bevis
pa, at et mal er naet. Dokumentation kommer da til
at handle om at indsamle bedgmmelsesgrundlag til

vurdering af i hvor hgj grad, det enkelte barn kan/ikke
kan leve op til lzereplanens malsatninger.

Evalueringer, der retter sig mod det enkelte barn, kan
utvivlsomt kaste evalueringer af sig, som kan give an-
ledning til refleksion over og udvikling af den pada-
gogiske praksis, men de indebaerer ogsa en risiko. Den
padagogiske virksomhed risikerer at blive indsnav-
ret til et spergsmal om at "fa bgrnene til” at sige og
ggre det, som voksne padagoger har defineret som
de rette mal.

Den paedagogiske refleksion risikerer at tgrre ind til
en traditionel mal-middel-refleksion (Brostrgm 2004,
Schnack 2004).

Lereplansarbejdet med dets krav til systematiske
evalueringer kan som konstitutiv virkning saledes
have, at det padagogiske arbejde i hgjere grad end
tidligere bliver voksenstyret og adfaerdsregulerende.
Der er saledes behov for evalueringsmetoder og pro-
cedurer, der fokuserer blikket pa den pzedagogiske
virksomhed som forudsatninger for bgrns laring og
udvikling og ikke kun pa resultater af den padago-
giske virksomhed, som kan registreres som lzerings-
resultater hos barnet. Udviklingen af pazdagogikken
sigter saledes mod den hele virksomhed og ikke kun
mod det enkelte barn. ECERS er en evalueringsme-
tode, der netop sigter mod at synligggre kvalitet i den
paedagogiske virksomhed.
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ECERS - et alternativ som forholder sig til den
p=dagogiske virksomhed

ECERS er en forkortelse af "Early Childhood Environ-
ment Rating Scale” og dekker over en gennemprgvet
evalueringsmetode, hvor det er leringsmiljget, der
vurderes og evalueres (Harms and Clifford 1980). Det
er saledes ikke det enkelte barns eller en samlet bar-
negruppes viden, feerdigheder, kompetencer og hold-
ninger, der er i fokus. | stedet retter evalueringen sig
mod kvaliteten og kvalitetsudviklingen af den paeda-
gogiske virksomhed og de rammer, hvori den pdago-
giske virksomhed foregar.

Pa denne made byder ECERS sig til som et relevant
bud pa en evalueringsform, der er anvendelig i eksem-
pelvis udviklingen af lzereplansarbejdet. At der er et
behov for nytaenkning omkring evaluering, fremgar af
Dansk Evalueringsinstituts rapport (EVA 2008), hvor
lzereplansarbejdet er blevet evalueret. Her star der om
evaluering, at "der er usikkerhed med hensyn til, hvor-
dan evalueringsarbejdet skal gribes an”.

Senere i denne artikel vil den konkrete evalueringsme-
tode blive beskrevet, men forinden praesenteres den
forstaelse af kvalitet som ligger indlejret i ECERS.

Den grundl=ggende kvalitetsforstaelse i ECERS.
Hvad er paedagogisk kvalitet? Professor Sonja She-
ridan, Goteborgs Universitet, har i sin forskning ar-
bejdet med pzdagogisk kvalitet som begreb og i den
forbindelse beskrevet den implicitte opfattelse af
kvalitet i ECERS (Sheridan 2001).

Sheridan slar fast, at kvalitet ikke er en statisk stgr-
relse, men derimod et diskursivt og verdiladet be-
greb. Hvad der opfattes som kvalitet, vil saledes vari-
ere over tid som fglge af forskning, ny (leerings)teori,
®ndringer i de samfundsbestemte mal og forandrin-
ger af vaerdier i samfundet.

Pa trods af dette finder Sheridan ved at gennemga og
analysere forskningen omkring paedagogisk kvalitet
(Sheridan 2001) frem til nogle generelle kriterier for
god pedagogisk praksis.

Den grundlzggende forstaelse af paedagogisk kvalitet
udtrykker fundamentale bestrebelser for den pada-
gogiske virksomhed. Og hvert af disse kriterier knyt-
ter sig til og indskriver sig i et overordnet padagogisk
perspektiv, hvilket kan illustreres med denne figur:

Kriterium for p=dagogisk kvalitet Padagogisk perspektiv

Bgrns muligheder for at Izere og udvikle kompetencer, sa de kan bega sig og
fa et godt livi dag og i fremtiden

Laering

At der i bgrnehaven i hverdagslivets processer er fokus pa, hvad

der er bedst for barns laring og |zereprocesser.

At bgrns, pedagogers og foraeldres subjektive oplevelser og

erfaringer inddrages i processerne.

Opmarksomhed pa kvalitetens af interaktionerne mellem padagog og bagrn.

Bevidsthed om interaktionsformernes betydning.

Demokrati

Relation
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Figurens kriterier kan saledes ses som omdrejnings-
punkter for kvaliteten af den padagogiske virksom-
hed, mens de pazdagogiske perspektiver udtrykker de
grundleggende fundamenter for pdagogisk kvalitet:
lzering, demokrati og relation. Disse tre elementer ind-
gar i et dynamisk forhold, hvilket kan illustreres med
flg. figur:

Laering

Pz=dagogisk
perspektiv

Demokrati Relation

Hvordan disse forhold konkret udfolder sig, og hvordan
bgrn far mulighed for at Izere, hvordan der er fokus pa,
hvad der er bedst for barns lering er et produkt af en
lang rekke faktorer, som tilsammen udggr lzringsmil-
joet.

Leringsmiljget er saledes en szrdeles kompleks star-
relse, som skabes af forholdet mellem faktorer som for-
melle mal, faktiske mal, fysiske rammer, interaktioner
og deres karakter, b@grns og voksnes holdninger, samt
hvilke vaerdier der faktisk er i spil i hverdagslivet (Eisner
19971).

Forskning viser dog, at nogle faktorer er mere betyd-
ningsfulde end andre (Sheridan 2001). Selv om der
naturligvis er variationer i forhold til den aktuelle kon-
tekst, synes den mest betydningsfulde faktor for den
padagogiske kvalitet at veere padagogens tilgang til
opgaven og interaktionen.

Et lille eksempel herpa kunne vaere den situation, hvor
bgrnene leger med vand, bygger kanaler og anvender
redskaber og legetgj i sandkassen. | forleengelse af de
ovenfor opstillede perspektiver og kriterier for paeda-
gogisk kvalitet og med bevidstheden om betydningen

af padagogens tilgang, vil man kunne stille en reekke
spgrgsmal, som kan afdakke graden af padagogisk
kvalitet i situationen. Det kunne eksempelvis vaere:

Ser og forstar paedagogen legen som lering? Be-
straeber pedagogen sig pa at give sine bidrag til, at
legen bliver en god l=reproces? "Fylder” bgrnenes
oplevelser, erfaringer, ideer og gnsker i legen? Har og
understgttes barnene i at vaere dem, der har magten
og kontrollen over legen og dens indhold? Hvordan
forvalter peedagogen sin rolle i interaktionerne? Hvad
karakteriserer den made, hvorpa bgrn og p=dagog
kommunikerer og problemlgser?

Ved at anlegge denne optik, hvor det er processerne
i bgrnehaven, der er i fokus ud fra definerede kvali-
tetskriterier og - perspektiver, tilskyndes pa et forsk-
ningsbaseret og etisk reflekteret grundlag til reflek-
sion og fordybelse i den paedagogiske virksomhed og
lzeringsmiljget. Fokus kommer da til at ligge helt an-
dre steder, end hvis kvalitetsvurderingen tager afszt i
det enkelte barns kunnen eller ikke-kunnen.

Fire dimensioner i padagogisk kvalitet.

Den grundleggende forstaelse af padagogisk kvali-
tet, som er blevet prasenteret ovenfor, uddyber She-
ridan yderligere ved at pege pa fire dimensioner i et
lzeringsmilja.

Betydningen af pzedagogens tilgang til opgaven og
interaktionen er gennemgaende i de fire dimensioner
- 0g som vi senere skal se ogsa i de kriterier, der ligger
indlejret i ECERS.

Der folger her en kort preesentation af indholdet i di-
mensionerne.

Den forste dimension, "strukturelle dimension’, drejer
sig om personalets formelle uddannelse og kompe-
tence, normeringsforhold, gruppestarrelser, materia-
ler, fysiske rammer og gkonomi.

| forbindelse med den strukturelle dimension frem-
legger Sheridan en vigtig forskningsbaseret pointe.
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Det er ikke de strukturelle faktorer i sig selv, der er
afggrende for kvaliteten af den pzdagogiske virk-
somhed. Det betydningsfulde er i stedet padagogers
handtering og anvendelse af de strukturelle faktorer.
Det afggrende er eksempelvis ikke, om bgrnehaven er
godt normeret, eller om padagogerne har en hgj grad
af uddannelse. Det afggrende for kvaliteten er, om
padagoger anvender uddannelsen og normeringen til
at inddrage barnene i processerne i bgrnehaven. Om
pedagogerne er i stand til at interagere med bgrnene
pa en made, sa bgrnene udfordres og delagtiggares.

Den anden dimension "paedagogers holdning” vedreg-
rer pedagogers veerdier og deres filosofiske og teo-
retiske perspektiver pa leering. Dertil kommer forsta-
elsen af den padagogiske opgave og bevidstheden
om egen livs- og lzeringsforstaelse. Endelig drejer det
sig om, hvilken "stil” paedagoger anvender i lerings-
situationer. Denne stil kan beskrives gennem de fire
velkendte kategorier. Laissez-faire, autoritaer, demo-
kratisk og den demokratisk/pazdagogiske udviklings-
orienterede stil.

Sheridan hari sin forskning konstateret, at den demo-
kratiske og den demokratisk/padagogiske udviklings-
orienterede stil skaber en hgjere kvalitet i lzeringsmil-
joet end laissez-faire og autoritzer. De demokratiske
tilgange virker nemlig fremmende for interaktioner,
kommunikation og samarbejde mellem pzdagoger
og bgrn og indbyrdes mellem bgrnene. Samtidig sy-
nes de demokratiske tilgange at styrke den gensidige
respekt, tillid og abenhed.

Den tredje dimension vedrgrer "processernes kvalitet”.
Her er der fokus pa bade barnets lareproces, og hvor-
dan padagoger nermer sig og gar i samspil med
bgrnene samt pa pzdagogers opmarksomhed og
arbejdsmetoder i forhold til de opstillede mal.

Der kan udskilles fire typer af forhold, som har be-
tydning i forhold til processernes kvalitet.

Det farste forhold vedrarer "kvaliteten af interaktio-
nen”. Det drejer sig om padagogers opmerksomhed
pa, hvad der sker i mgdet mellem padagogerne selv

og bgrnene. Hvis der findes en kerne i padagogisk
kvalitet, er spgrgsmalet, om ikke dette mgde - inter-
aktionerne - er denne kerne. Her peger Sheridan pa
den gensidige anerkendelse som et kvalitetsparame-
ter forinteraktionerne, idet det er i et miljg af gensidig
anerkendelse, at bgrnene bl.a. har de bedste mulighe-
der for at Izere og har sterst mulighed for at indga som
aktgrer i demokratiske processer.

Den gensidige anerkendelse tjener som et kvalitets-
parameter bade pa det mere emotionelle plan og pa
det kognitive plan (Bae 1996, Hundeide 1999). Pa det
kognitive plan udfolder den gensidige anerkendelse
sig som en falles opmarksomhed, involvering og
medieret leering.

Det andet forhold vedrgrer "padagogens perspektiv”
og drejer sig om, hvardan padagogen skaber mulig-
heder for bgrnene, for at de kan opleve, ggre sig er-
faringer og lzere. Pa dette punkt er der ligeledes en
reekke "kritiske faktorer”, som har betydning for kvali-
teten af lzeringsmiljget. Det drejer sig om:

1. Paedagogens faglige viden om lzering, leereproces-
ser, mal osv.

2. P=dagogens engagement og narvar i forhold til
bgrnenes verden.

3. Padagogens evne til at legge en "leringsoptik”
ned over leg, aktiviteter, samspil og hverdagsliv i
b@rnehaven.

4. Pxdagogens evne til at agere i lzereprocesser, hvil-
ket vil sige "udvide”, udfordre og stgtte bgrnenes
verden ved at tage afszt i eller inddrage barnenes
perspektiv, oplevelser, erfaringer og nuvarende
viden og kunnen.

Det tredje forhold vedrgrer "padagogers barnesyn’,
som udggr et sarligt kritisk eller afggrende tema af
betydning for laeringsmiljgets kvalitet. Barnesynet,
som maske ofte er fgr-bevidst og virker "bag om ryg-
gen” papadagogen, drejer sigom den grundlaggende
opfattelse af barnet. Dets ressourcer, lzeringsmulighe-
der og opfattelser af, hvordan bgrn Izerer. Det giver vel
narmest sig selv, at barnesynet saetter sig igennem i
den made, hvorpa padagogen opfatter en situation,



og hvordan interaktionen afspejler disse grundlaeg-
gende antagelser. Det giver god paedagogisk kvalitet
at tage udgangspunkt i, at barnet opfattes som rigt
og mangfoldigt, ressourcefyldt og kompetent. Kon-
kretiseret kan barnesynet formuleres saledes:

1. Barnet ses som et individ, der kan indga i interak-
tioner.

2. Barnet ses som et individ, der skaber mening og
forstaelse af fanomener, situationer og handlin-
ger, hvori barnet deltager.

3. Barnet ses som en social aktar.

Det fjerde forhold vedrgrer samfundsperspektivet.
Samfundsperspektivet drejer sic om pzdagogens
historiske og samfundsmassige viden og bevidsthed
som en forudsztning for at kunne handtere histori-
ske og samfundsmaessige betingelser for skabelsen
af et kvalitativt leringsmiljg.

Den fjerde dimension af paedagogisk kvalitet vedrgrer
“lzeringens resultater”.

Denne dimension saetter fokus pa, at kvaliteten af
lzeringsmiljget i hgj grad afhanger af, hvor velreflek-
terede fgrst og fremmest mal, men ogsa processer, er.
Desto mere og bedre malene og hverdagens processer
er reflekterede, undersggt og drgftet i et perspektiv
af laering og lereprocesser - desto hgjere er kvalite-
ten i leringsmiljget og den padagogiske virksomhed
(Sheridan 2001)

ECERS - systematisk kvalitetsvurdering.

| det foregaende blev pedagogisk kvalitet fremstillet
bade som en diskursiv stgrrelse og som et faenomen,
der kan beskrives ved hjzlp af fire mere eller mindre
almengyldige dimensioner. Som det er fremgaet, er
pedagogisk kvalitet en kompleks starrelse af ele-
menter og forhold, som pavirker og pavirkes af bgrns
lering og lzreprocesser. Der er mange faktorer, der
spiller ind, men nogle er trods alt mere fundamentale
og betydningsfulde end andre.

| det fglgende vil indholdet i ECERS kort blive praesen-
teret, og der vil blive fremlagt et eksempel til tydelig-

ggrelse af, hvordan den grundlaeggende opfattelse af
kvalitet spiller sammen med konkrete evalueringskri-
terier.

ECERS (Harms and Clifford 1980) opdeler grundlaeg-
gende leringsmiljget i syv kategorier. Evalueringsme-
toden er pa en og samme tid et forskningsredskab,
et selvevalueringsvaerktej og et veerktej til ekstern
evaluering. Eller til alle tre dele. | Sverige har forskere
for Goteborg Universitet saledes lavet komparative
studier om kvaliteten i dagtilbud internationalt ved
hjaelp af ECERS i et tet samarbejde med forskere fra
de implicerede lande. Samtidig er kvaliteten i 20 dag-
institutioner blevet undersggt ved at sammenholde
padagogernes selvevalueringer med forskernes ob-
servationer. Alt sammen med ECERS som felles re-
ferenceramme (Sheridan 2001).

1. Omsorg.

2. Indretning og inventar.

3. Sprog og erkendelse.

4. Fin- og grovmotoriske aktiviteter.
5. Kreative aktiviteter.

6. Social udvikling.

7. Voksnes behov.

Evalueringsmetoden eller konceptet er som navnt
udviklet i USA, men har siden vundet stor udbredel-
se i mange lande pa stort set alle kontinenter. Hver
nationalitet udvikler ECERS, sa det matcher landets
malszetninger pa fgrskoleomradet. Det viser sig, at
det ikke har vaeret ngdvendigt at fjerne nogle af de
syv grundlaeggende kategorier til beskrivelse af lze-
ringsmiljget, men en del steder at tilfgje en eller flere
nye kategorier. | Danmark viste det sig i udviklingspro-
jektet initieret af Nationalt Videncenter for Evaluering
i Praksis, CEPRA, University College Nordjylland, at en
tilfgjelse af kategorien " natur og naturfanomener”
gjorde vaerktgjet mere egnet til danske forhold.
Danske lzereplaner indeholder ligeledes et tema om
bgrns alsidige personlighedsudvikling. Det viste sig,
at dette tema ligger som et tvaergaende band i de
grundleggende syv kategorier.
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Hver af de syv kategorier er underinddelt i et forskel-
ligt antal underkategorier. Saledes nar man i den
svenske udgave op pa 37 underkategorier. Som gen-
nemgaende eksempel pa en sadan underkategori kan
neevnes "Natur og naturfeenomener”. (Bemark, at i
dette tilfelde er der tale om at en enkelt underkate-
gori).Der arbejdes i alle kategorier og underkategorier
pa samme made som i eksemplet.

Evalueringen af den padagogiske kvalitet i forbin-
delse med "Natur og naturfeenomener” sker ud fra
et skema, hvor der er opstillet kriterier for henholds-
vis den - utilstraekkelige praksis « minimale praksis «
gode praksis « udmaerkede praksis.

Skemaet med kriterier ser saledes ud:

Arbejdet med ECERS i praksis

Nar ECERS anvendes som selvevaluering, og/eller nar
eksterne evaluatorer arbejder med kvalitetsvurderin-
gen, drejer det sig om at placere den padagogiske
virksomhed pa en skala mellem 1 til 7. Den utilstraek-
kelige praksis angives med talveerdien 1, mens den
udmeerkede praksis angives med talvaerdien 7.

Studerer man de konkrete kriterier i eksemplet oven-
for vedrgrende "natur- og naturfaenomener”, vil man
genfinde de grundleeggende kvalitetskriterier og
-perspektiver, som tidligere er blevet prasenteret i
denne artikel samt repraesentationen af de fire kva-
litetsdimensioner. Da det vil veere for omfangsrigt her
at foretage en fuldstaendig gennemgang af kvalitets-
forstaelsens gennemslag i de konkrete kriterier, gives
der bare et enkelt eksempel derpa.

Kvalitet i leringsmiljget
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Det fremgik tidligere, at det, at deri hverdagslivet i bgr-
nehaven er fokus pa, hvad der er bedst for bgrns lzering
og leereprocesser, udggr et kriterium for pedagogik kva-
litet, og at dette kriterium indskriver sig i "lzering” som
et af de grundlaeggende fundamenter for kvalitet.

Betragtes de konkrete kriterier i eksemplet gennem
denne "leerings-optik”, vil man se, at den utilstraekke-
lige praksis netop er karakteriseret ved et fuldsten-
digt fraveer af fokus og bestrabelse pa lering og lze-
reprocesser. Ved den anden pol fremgar det tydeligt,
at der fra padagogers side er bade bevidsthed om
0g bestraebelse pa lzring og lereprocesser, nar den
udmeaerkede praksis beskrives. Bade nar det drejer sig
om padagogers refleksion og planlzgning, og nar det
drejer sig om padagoger "in-action” og i interaktion
med bgrnene i de peedagogiske processer.

Det samme ggr sig gzldende, hvis det konkrete ek-
sempel anskues ud fra de fire dimensioner af kvali-
tet, som blev beskrevet tidligere i artiklen. En af de
fire dimensioner vedrarer "paedagogers holdninger”.
Som naevnt afspejler denne holdning sig typisk i fire
forskellige "stile”. Betragter vi kriterierne i forbindelse
med "natur- og naturfenomener”, genfindes laissez-
faire og den autoritere stil i den utilstrekkelige og
den minimale praksis.

Tilsvarende er den gode praksis karakteriseret af en
demokratisk stil fra peedagogens side, mens den ud-
merkede praksis ud over at vaere demokratisk ogsa
implicerer en hgj grad af udviklings- og lzeringsorien-
tering. | den udmarkede praksis opmuntres og ud-
fordres barn eksempelvis til nysgerrighed og eksperi-
menter i interaktion med voksne og andre bgrn.

ECERS i bredden
ECERS kan principielt anvendes som evaluerings- og kva-
litetsvaerktej pa tre grundleggende forskellige mader:

Som et veerktej til at foretage en bred evaluering og
skabe et "gjeblikshillede” af den pedagogiske kvalitet
iinstitutionen og derefter evt. udpege fremtidige ind-
satsomrader. Arbejder man pa denne made, vil man

gribe fat i alle de kategorier og underkategarier, der
er indeholdt i ECERS. Skabelsen af "gjebliksbilledet”
kan ske lokalt i den enkelte institution eller eksem-
pelvis som noget, der inddrager en samlet kommunes
institutioner.

Som et vaerktgj, der anvendes inden for enkelte omra-
der/kategarier. Her udvalges den eller de kategorier,
man gnsker at legge serligt fokus pa at undersgge
og kvalitetsudvikle. Frem for det brede gjebliksbillede
er der her fokus pa fordybelse inden for et mere af-
graenset omrade og der vil blive arbejdet med indsam-
ling og bearbejdelse af dokumentation som grundlag
for den endelige evaluering, der sa igen kan udgere
grundlaget for kvalitetsudvikling inden for omradet.

Som et veerktgj, der anvendes inden for et omrade, som
man gnsker at evaluere og udvikle, og som der ikke lig-
ger nogen feerdig kategori for i forvejen. Nar omradet
er udvalgt, er opgaven selv at opstille kriterier for den
utilstraekkelige, minimale, gode og udmaerkede praksis
inden for omradet, udarbejde dokumentation og fore-
tage evaluering (Andersen og Skytte 2007).

ECERS som kvalitetsudviklingsvarktgj

ECERS satter bgrnenes lzering og leringsmiljg i cen-

trum, men abner samtidig for muligheden af, at pz-

dagogerne lerer om egen padagogiske virksomhed

og kvalitet. Arbejdet med ECERS pirrer og er refleksi-

onsfremkaldende. De spagrgsmal, der rejser sig i arbej-

det med ECERS, vil typisk vaere:

» Hvordan vurderer jeg egentlig selv kvalitets-
niveauet ud fra de navnte kvalitetskriterier?

* Hvad begrunder jeg det med?

» Hvordan vurderer de andre?

» Hvordan begrunder vi de forskellige "karakterer”,
vi har givet inden for den samme kategori?

Overordnet kan den stare styrke i at arbejde med ECERS
forklares med, at man, ved hjzlp af et reflekteret be-
greb om paedagogisk kvalitet, far underkastet sin egen
praksis og eget lzeringsmiljg en kritisk undersggelse. Den
pedagogiske virksomhed bliver iagttaget gennem andre
briller end tidligere - og fordi man har andre briller pa,

)5
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vil man som individ og organisation se og forsta noget
andet, end man gjorde far.

@nsker institutionen at udvikle kvaliteten pa bag-
grund af arbejdet med evaluering, kan det ske i sma
skidt ved at udvalge det eller de kategorier, hvor man
af eneller anden grund gnsker at udvikle den padago-
giske kvalitet. | fgrste omgang som en refleksion over,
hvilken indsats der bgr ggres saledes at man med god
samvittighed kommer dertil, hvor man scorer hgjere
pa skalaen. Dernast kan arbejdet fortsettes med at
realisere kvalitet i den paedagogiske virksomhed ud fra
det grundlag, som udggres af den kvalitetsforstaelse,
der er lagt frem her. Det er en integreret del af dette
arbejde, at der indsamles dokumentation for Izrings-
miljget inden for kategorien, og at dokumentationen
reflekteres, inden kategorien evalueres pa ny.

Velger man strategien, hvor man selv definerer det
omrade, man gnsker at evaluere, kan institutionen ud-
meerket betragte processen som en rakke refleksive
delprocesser, hvor de udfordringer, der skaber refleksion,

eksempelvis er:

- Hvilket omrade skal vi ggre til genstand for en eva-
luerings- og kvalitetsudviklingsproces?

- Hvordan ser vi omradet i dag?

- Hvilke evalueringskriterier skal vi opstille, hvordan
vil vi karakterisere den utilstrakkelige, den mini-
male, den gode og den udmarkede praksis inden
for omradet, og hvordan hanger det sammen med
vort veerdigrundlag og laereplanen?

- Hvad ser vi, nar vi iagttager den padagogiske prak-
sis med disse kriterier som optik?

- Hvad skal vi holde op med? Hvad skal vi ggre mere
af? Hvad skal vi ggre anderledes? For at komme
narmere den kvalitet, der ligger i den udmaerkede
praksis (Andersen og Skytte 2007).

ECERS - en evalueringsmetode som abner muligheder
| starten af denne artikel blev det beskrevet, hvordan
evalueringer, der forholder sig til barns viden, kunnen
og kompetence som udtryk for kvalitet, risikerer at om-
forme begrebet "padagogisk kvalitet” til et spgrgsmal

om, hvor mange, hvor ofte og hvor Izenge barn udtrykker
sig, som pedagoger har forsggt at opdrage dem til. Der
blev derfor indledningsvis peget pa behovet for evalu-
eringsformer, der retter opmarksomheden mod andet
end det enkelte barns ferdigheder og kunnen.

ECERS er et bud pa dette. Fgr en kort opsamling af
potentialerne i arbejdet med ECERS skal der stilles
enkelte kritiske spgrgsmal. Tidligere i denne artikel
er mal- og evalueringsformer, der fokuserer pa barns
feerdigheder, blevet kritiseret for at veere udtryk for
en reduktionistisk forstaelse af lzring og padagogik.
En forstaelse, hvor studiet og betydningen af et kom-
plekst lzringsmiljg overses.

Pa tilsvarende vis kan der ogsa umiddelbart ytres kritik
af ECERS, fordi metoden fokuserer pa Izeringsmiljget og
ikke iagttager processernes produkt i form af det enkelte
barns Izeringsudbytte. "Hvor bliver barnet af?” kunne der
sparges, lige som der kan spgrges kritisk til metodens
kvalitet i forhold til opgaven med at vaere opmaerksom
pa og stgtte barn med sarlige behov.

Grundlzeggende kan der gives tre svar pa disse spargs-
mal.

Vi har set, hvordan padagogers evne til at se, under-
sgge og inddrage barnets perspektiv og subjektivitet
i processerne udggr et centralt parameter for den
pxdagogiske kvalitet | ECERS. P=dagoger, som ar-
bejder med ECERS, vil derfor bestraebe sig pa at vaere
opmarksomme pa barnets perspektiv, arbejde aktivt
med barnets oplevelser, erfaringer, forstaelser og
ytringer. Ved saledes at g@re anerkendelse virksomt
i de p=dagogiske processer er spgrgsmalet, om ikke
netop barnet bliver set, hgrt og inddraget, i stedet for
at blive glemt eller borte. Flere arbejder synligggr og
dokumenterer dette.(Sheridan 2001, Hallden 2003,
Johansson 2003, Johansson og Pramling 2006).

| et andet perspektiv har Sheridan i sin forskning kun-
net pavise, at bgrn i daginstitutioner, hvor der arbej-
des med ECERS, kort fortalt har et stgrre udbytte af
leering end bgrn i institutioner, hvor der ikke anvendes
ECERS (Sheridan 2001).
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Endelig kan et i hvert fald delvist svar pa kritikken vedrg-
rende bgrn med behov for en sarligindsats vaere, om ikke
ogsa disse bgrn har samme behov for interaktion, -
ring, demokrati og refleksion som andre bgrn, og om ikke
ECERS netop pa grundlag af disse parametre kan vaere
med til at sikre og udvikle kvaliteten af indsatsen.

De kritiske spgrgsmal til ECERS skal dog ikke blot fejes
af bordet, idet de peger pa betydningen af, at ECERS
ikke bare anvendes ureflekteret. | den forbindelse skal
der ogsa ggres opmarksom pa, at ECERS ogsa skal
indlejres og virke i en organisatorisk kontekst, hvilket
i sig selv kan vaere en udfordring for ledelse og samar-
bejde i institutionen.

Der er saledes grund til at ggre opmarksom pa, at
ECERS ikke sadan uden videre kan implementeres i or-
ganisationen, men kraever at padagoger som enkelt-
personer og som grupper forholder sig reflekterende
til bade paedagogiske og organisatoriske forhold.

Hvis man ikke er opmarksom pa dette, er der en ri-
siko for, at ECERS bliver til indholdstomme hurra-ord
og ender som endnu en omgang "hgjglanssprog”, der
ikke har noget med den p=xdagogiske virkelighed at
ggre (Ziehe 2004).

Afslutning

ECERS er udtryk for en anderledes kompleks forsta-
else af begrebet padagogisk kvalitet, hvor det som
naevnt er leringsmiljget, der er i fokus for vaerdsaet-
telse. Dermed bliver ECERS et bud pa en evaluerings-
og kvalitetsudviklingsmodel, som virker pa flere fron-
ter. For det fgrste kan ECERS anvendes til at ggre en
slags status over kvaliteten af den padagogiske virk-
somhed ud fra en reflekteret kvalitetsforstaelse, hvor
standarderne ikke er snavre og ensrettede, men hvor
standarderne drejer sig om leering, demokrati og rela-
tioner, og hvor bgrn og paedagoger ses som aktgrer i
konstruktionen af disse standarder.

For det andet kan ECERS med de indlejrede standar-
der skabe refleksion og potentiel kvalitetsudvikling af
den paedagogiske virksomhed.

For det tredje giver ECERS med sin indlejrede kva-
litetsforstaelse anledning til pzedagogers reflek-
sion over spgrgsmalet om, hvad padagogisk kvalitet
egentlig er.

Det drejer sig vel blot om at komme i gang!

Cepra udbyder undervisning og konsulenthjzlp i for-
bindelse med arbejdet med ECERS, hvad enten det er
til kommuner, grupper af institutioner eller enkeltin-
stitutioner. Se mere pa www.cepra.dk
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